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Introducao - as Tecnologias da informa¢cao e comunicaciao em cena

E inegavel a presenga das Tecnologias da Informagio e Comunicacio (TICs) em capitulos
diversos da historia do Brasil. Longe de pretender constituir um apanhado exaustivo desses
capitulos, a seguinte sele¢ao procura destacar algumas cenas, em épocas e contextos distintos, nas
quais essas tecnologias despontaram como protagonistas, a saber:

* nas denuncias de Snowden que revelaram ao mundo as atividades da Agéncia de
Seguranca Nacional dos Estados Unidos da América — e suas congéneres em paises
como Canada, Inglaterra e Nova Zelandia — em esquemas globais de vigilancia sobre
as comunicagdes eletronicas da popula¢do mundial, de governos e de empresas' e nas
crises diplomaticas e respostas regulatorias brasileiras para a garantia da privacidade
nas redes e da soberania nacional, como o decreto que determinou o uso de sistema
de e-mail proprio no Ambito da administra¢do federal?;

* nas redes sociais como espagos de articulagao e mobilizagao da sociedade civil nas
jornadas de junho de 2013, em protestos que reuniram milhdes de brasileiros em
centenas de cidades — em um primeiro momento, em torno de pautas contrarias ao
aumento das tarifas dos transportes publicos — e a persegui¢ao dirigida a militantes,
através do monitoramento de redes sociais, pelo Estado’;

* na controversa Politica Nacional de Informatica no Brasil entre os anos de 1976 ¢
1992, idealizada e implementada com o objetivo de fomentar o desenvolvimento
local de tecnologias (DANTAS, 1980; MARQUES, 2003) através de institui¢do de
uma reserva de mercado de minicomputadores;

* nas experiéncias das cooperativas de desenvolvimento de software voltadas para o
fortalecimento de movimentos sociais, através do software livre, como a criagdo do
Portal “Quem sdo os proprietarios do Brazil?” pela cooperativa Educagao,
Informacdo e Tecnologia para a Autogestdo (EITA), no ano de 2013, dentro da
perspectiva da construcdo de ferramentas de visualiza¢do de dados, por meio de
grafos, sobre a composi¢do acionaria de empresas, visando o fortalecimento das lutas
anticapitalistas®.

Tais cenas colocam lado a lado entidades com caracteristicas diversas (computadores
pessoais, redes de computadores, celulares, programas de e-mail, redes sociais, minicomputadores,
grafos para visualizacdo de dados, governos, jornalistas, engenheiros, socidlogos, cineastas,

1Para maiores detalhes, consultar a pagina NSA Files Decoded, do jornal The Guardian, disponivel em
<http://www.theguardian.com/world/interactive/2013/nov/01/snowden-nsa-files-surveillance-revelations-

decoded>, acesso em 10 jan. 2016.

2Para uma apreciagdo preliminar sobre as respostas brasileiras a espionagem global, ver Lima, 2016.

3Para uma porta de entrada interessante sobre as jornadas de junhos de 2013 no Brasil e suas conexdes
com as TICs e as praticas de vigilancia do Estado ver Sobral, 2016.

4Portal disponivel para consulta em <http://proprietariosdobrasil.org.br>. Acesso em 19 jun. 2016.



http://proprietariosdobrasil.org.br/
http://www.theguardian.com/world/interactive/2013/nov/01/snowden-nsa-files-surveillance-revelations-decoded
http://www.theguardian.com/world/interactive/2013/nov/01/snowden-nsa-files-surveillance-revelations-decoded
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militantes, cooperativas, agéncias de inteligéncia, etc.), bem como locais ¢ momentos também
diversos, estabelecendo uma inesperada conexao entre elementos que, segundo uma narrativa
mais linear do ponto de vista historiografico, poderia soar, no minimo, como um exagero
metodologico.

No episédio da reserva de mercado, por exemplo, estamos diante de uma maquina de
operagao restrita a especialistas, presente, no maximo, em ambientes empresariais e
escritorios de governos. No episddio das jornadas de junho de 2013, estamos diante de uma
multiddo portando celulares conectados em rede (e parcialmente mobilizadas através deles),
reprimidas por um sistema de controle retroalimentado formado por cameras e centrais de
comando e controle. No primeiro episddio, a computagdo ¢ um elemento distante do cotidiano
da populagdo, embora apresentada como elemento central dentro de um projeto de construcao
de nacgdo, isto €, o desenvolvimento de tecnologia autéctone. No segundo, a computacao €
ubiqua, portada pela maior parte dos individuos e também presente, embora nao de maneira
evidente, nos mecanismos de controle da propria dinamica da cidade e nas praticas de
vigilancia dos governos.

Diante dessas diferencas evidentes, o que, entdo, justifica a op¢ao de apresentar esses
episoddios lado a lado?

Uma primeira resposta a pergunta pode ser representada pelo proprio elemento que as
une, isto €, os artefatos computacionais ou Tecnologias da Informagao e Comunicacao (TICs),
sejam as maquinas eletronicas digitais voltadas ao célculo automatico dos anos 1950 e 1960,
sejam o que Lev Manovich, em um esforco de refletir e sistematizar o entendimento sobre a
profusdo, a produgdo e os efeitos das TICs a partir da década de 1990, chamou de novas
midias, isto €, objetos resultantes da “convergéncia de duas trajetorias historicas distintas:
computagdo e tecnologias das midias [...] [ou da] translacdo de todas as midias existentes
para a forma de dados numéricos acessiveis através de computadores” (MANOVICH, 2001,
p. 20).

Uma segunda resposta reside em uma caracteristica que parece acompanhar o
desenvolvimento histérico dessas tecnologias, a saber, uma certa tensao entre, de um lado, um
carater emancipatdrio e libertario e, do outro, um carater distépico associado ao potencial
dessas tecnologias como elementos de controle centralizado e de repressao.

O argumento contido nesta segunda resposta estd longe de ser uma novidade no campo
da historia da ciéncia e da tecnologia e dos estudos sobre as TICs e novas midias, sobretudo
na tradi¢do norte-americana, como pode ser conferido, para citar apenas alguns exemplos, nos
trabalhos de autores como Edwards (1995), Roszak (1998), Medina (2011) e Chun (2011). Da
mesma maneira, poderiamos citar as promessas de emancipagao (e ansiedades) presentes nas
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experiéncias construidas em torno da cibernética (PICKERING, 2010; HAYLES, 1999;
TURNER, 2006; HEIMS, 1991).

Este artigo tem como objetivo apresentar alguns resultados preliminares de minha
pesquisa de doutorado, em desenvolvimento na linha de pesquisa em Informéatica e Sociedade
do Programa de Engenharia de Sistemas e Computagdo da COPPE/UFRI, que, por sua vez,
tem como um de seus objetivos construir uma narrativa sobre a presenca das TICs no Brasil,
guiando-se pelos ideais de autonomia, liberdade e emancipag¢ao que nortearam, nao sem
conflitos e tensionamentos, algumas politicas voltadas a estas tecnologias em determinados
periodos.

Resgato, a partir desta linha condutora, parte da producdo da historia da informatica no
Brasil, no esforco de, parafraseando a historiadora Marcia Regina Barros da Silva,
percebermos que ha “um lugar para a histdria da informatica no presente” (SILVA, 2012, p.
5)° do Brasil, contribuindo

para a discussdao de uma forma de ver a histéria das ciéncias como algo que
é totalmente conectada com as histdrias nacionais, pois que ndo podem ser
compreendidas em separado das negociacdes, vivéncias, memarias e acoes
sociais mais amplas (Ibidem, p. 5).

Em outras palavras, parto da consideragdo de que narrar as historias da informatica no
Brasil representa narrar a propria historia recente do pais e dos proprios brasileiros e,
adicionalmente, fazer uma reflexdo sobre os modos de existéncia postos em cena pela
informatica e os projetos de Brasil a eles relacionados.

As portas de entrada deste esfor¢o de revisao historiografica estao relacionadas a dois
periodos importantes na histdria da informatica no Brasil, em que vigoraram no pais a Politica
Nacional de Informatica (1976-1992) e a politica de fomento a implementagao do software
livre (2003-2016).

2 Narrativa(s) sobre a informatica
H4 uma longeva e respeitada historiografia que evidencia como as tecnologias
computacionais estdo imbricadas nas redes industriais e militares de alguns Estados Nacionais,

com destaque para os estudos e casos norte-americanos®.

5No artigo original, a autora faz um movimento ligeiramente distinto, refletindo sobre o lugar da
histéria da informatca ndo somente no Brasil, mas em toda a América Latina.

60 termo "computador", nesta tradicdo historiografica, refere-se, em geral, as maquinas eletrbénicas
digitais do século XX capazes de ndo somente processar, mas também armazenar os seus programas
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Nesta linha, destaco, sobretudo, o livro The Closed World — Computers and the Politics
of Discourse in Cold War America, de Paul Edwards (1995), onde os primeiros computadores
eletronicos norte-americanos, e tecnologias a eles associadas, sdo apresentados como suportes
materiais do que o autor chama de discurso do “mundo fechado” e como metaforas, em

relacdo a sua constituicdo e estrutura, desse mesmo mundo.

A narrativa tecida segundo este argumento ¢ permeada por histérias que relacionam
maquinas, pessoas, discursos e metaforas, em eventos como a Guerra do Vietna, a Segunda
Guerra Mundial e a Guerra Fria e em territorios tdo diversos como os centros de pesquisa
militares e universidades dos Estados Unidos, as florestas vietnamitas e estacdes espaciais.
Nesta narrativa, o computador é pe¢a fundamental na constituicdo de sistemas de comando e
controle centralizados, de carater pandtico e totalitdrio, € na constru¢do de um mundo
distopico onde tudo pode ser mapeado e controlado, das varidveis macroecondmicas aos

corpos e mentes humanos, compondo o chamado “mundo fechado”.

Se esta tradi¢do narrativa d4 conta, no contexto norte-americano, dos periodos iniciais
das TICs, o advento do computador pessoal, a partir da década de 1970, estd ligado a uma
tradicdo distinta, que, apesar de nao desprezar as raizes distopicas da computacdo, destaca

outras metaforas e discursos.

Nesta tradi¢do, o computador aparece associado a movimentos de cunho progressista
e libertario, onde as maquinas ndo mais seriam utilizadas para construir, nem representariam,
mundos distopicos, mas seriam pecas-chave na constru¢do de um mundo sem controle
centralizado e conectado, onde a informagdo estaria disponivel para todos e todas e o
ciberespaco surgiria como lugar por exceléncia do exercicio de um ideal de cidadania

humanista.

Os exemplos de narrativas nesta tradigao sao também multiplos e estdo, de maneira
geral, relacionados ao surgimento e estabelecimento do computador pessoal, da internet e da
Web e, mais recentemente, das redes e midias sociais. E exemplar, nesta tradi¢do, o livro O

culto da informag¢do — o folclore dos computadores e a verdadeira arte de pensar, de

(software) em memoria. A ressalva é importante pois o termo poderia se referir as maquinas
analdgicas e/ou (eletro)mecanicas em um periodo anterior a Segunda Guerra Mundial.
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Theodore Roszak, onde o autor resgata episddios nos quais o computador eletronico ganha,
nas maos dos chamados ‘“hackers guerrilheiros” dos anos da contracultura norte-americana, o
status de “instrumento da politica democratica”, isto ¢, um meio de permitir a “milhdes de
pessoas acesso a bancos de dados de todo o mundo, os quais — assim se encaminhava a
argumentacdo — eram a condi¢do essencial para uma cidadania autoconfiante” (ROSZAK,
1998, p. 225). Nesta perspectiva, em vez de situados em salas frias e envolvidos nas redes do
complexo industrial-militar, onde os computadores eram construidos segundo esquemas de
organizacdo do trabalho hierarquizados e verticalizados, as maquinas s3o fruto de esquemas
mais coletivos e horizontais, em clubes ou garagens onde a palavra de ordem, pelo menos
naqueles anos da contracultura, era o 'faga-vocé-mesmo' e onde imperava uma certa

concepe¢do de engenharia reversa em sua construcao.

A historiografia das TICs, passando por narrativas que as posicionam em redes de
controle centralizado, por um lado, e por narrativas que enfatizam uma promessa das TICs
como instrumentos de liberdade e emancipagdo, evidenciam uma dificuldade em atribuir-lhes
uma natureza ou esséncia, como se tais tecnologias ocupassem um lugar simultaneo entre o
terror e a esperanga, entre o controle total e a liberdade, podendo adquirir uma ou outra forma

— ou ambas — a partir do lugar que eventualmente ocupem em cada caso particular.

Se os artefatos computacionais, entidades das novas midias e das TICs e pegas
importantes na sustentacdo de um mundo globalizado, s3o filhos do complexo militar-
industrial da Segunda Guerra, da Guerra Fria e, por que nao dizé-lo, da Guerra ao Terror, ¢
interessante notar que sao também frutos da contracultura (TURNER, 2006; ROSZAK, 1998)
e das promessas de libertacdo e protecdo da cultura de compartilhamento presentes, por

exemplo, nos primeiro anos da Internet (WYATT, 2004).

3 histdrias da informatica no brasil: Da Politica Nacional de
informatica a politica de fomento ao software livre

As primeiras narrativas colocadas em cena e constituintes desta revisdo parcial e
preliminar estdo relacionadas a experiéncia brasileira de incentivo a implantacao do software
livre na administracao publica, institucionalizada em 2003 a partir da criagao, no ambito das
politicas de governo eletronico (e-GOV) do Governo Federal, do Comité Técnico Para
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Implantagio do Software Livre (CISL)’, responsavel por “coordenar e articular o
planejamento e a implementagdo de projetos e agdes” sobre software livre.

Contando com representagdes de diversas 6rgdos da administragdo federal®, o primeiro
planejamento estratégico do CISL definiu diretrizes que apontavam para uma gradativa
substitui¢do dos sistemas proprietarios em uso no governo federal por sistemas baseados em
software livre e para o fomento do uso do software livre para além das acdes ligadas ao
governo eletronico, como, por exemplo, a formula¢do de uma politica nacional para o
software livre, a popularizacdo do uso do software livre, a utilizagdo do software livre como
base dos programas de inclusdo digital e o incentivo e fomento ao mercado nacional em
relacdo a adocao de novos modelos de negdcios em tecnologia da informagao e comunicagao
baseados em software livre’.

Sem a pretensao de realizar um apanhado exaustivo da produg¢ao bibliografica sobre
esta experiéncia, apresento a seguir alguns estudos que configuram uma aproximagao inicial
com as narrativas ja desenvolvidas sobre a politica brasileira de incentivo ao software livre.

Machado et al. (2010, p. 742), em artigo de avaliagdo sobre os primeiros anos das
acoes do CISL, estabelecem uma articulagao direta entre o uso de padrdes abertos e do
software livre e argumentos relativos a soberania na gestdo de TI, a liberdade na escolha de
ferramentas e independéncia de fornecedores. Para eles,

7Para maiores detalhes, acessar o Decreto Ndo Numerado de 29 de outubro de 2003. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/DNN/2003/Dnn10007.htm>. Acesso em: 06 mar. 2017.

80s registros oficiais mostram que o CISL contava, inicialmente com representantes dos Ministérios,
da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, da Advocacia Geral da Unido, da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), da Controladoria Geral da Unido (CGU), da Imprensa Nacional, da
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), dos comandos das trés forcas armadas e de
empresas publicas como o Banco do Brasil, a Caixa Econdmica Federal, o Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), a Empresa
Brasileira de Comunicac¢do S.A. (Radiobras), o Instituto Nacional de Tecnologia (ITI) e a Companhia
Nacional de Abastecimento (CONAB). Para uma lista completa dos primeiros integrantes do CISL e
drgdos que representavam, consultar a Portaria Interministerial n. 793 de 17 de setembro de 2004,
publicada na Sec¢do 2, p. 1-2, do DOU de 20 de setembro de 2004.

9Para uma apreciacao geral das diretrizes definidas no planejamento estratégico do CISL em 2003,
consultar secdo especifica na pagina do Comité, em <http://www.softwarelivre.gov.br/planejamento-

anteriores/diretrizes-da-implementacao-do-software-livre-no-governo-federal-2003/>. Acesso em: 27
ago. 2017.



http://www.softwarelivre.gov.br/planejamento-anteriores/diretrizes-da-implementacao-do-software-livre-no-governo-federal-2003/
http://www.softwarelivre.gov.br/planejamento-anteriores/diretrizes-da-implementacao-do-software-livre-no-governo-federal-2003/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/DNN/2003/Dnn10007.htm

VII ESOCITE.BR/tecsoc - ISSN 1808-8716 Lima. Anais VIl Esocite.br/tecsoc 2017; 1(gt5):1-20

[a] economia de recursos com contratacdo e manutencdo de licencas, a
possibilidade de desenvolver tecnologia e o fomento de iniciativas de
inovacdo sdo objetivos que passam inevitavelmente pela garantia da
independéncia de fornecedores, ndao aprisionamento a ferramentas e
tecnologias complementares [...] e pela soberania na gestdo da Tecnologia
do governo (grifos nossos).

Deslocando-se da retorica para as praticas, os autores destacam, em analise sobre
diagnostico realizado pelo CISL em 69 6rgaos, as dificuldades de implementacao do software
livre na administragdo publica, quando “[v]erifica-se que a adogdo de Software Livre
encontra-se restrita, na maioria dos casos a Servidores e provimento de servicos [...] [e] a
completa falta de planejamento para Software Livre em um grande nimero de 6rgdos”
(Ibidem, p. 751).

A meng¢ao, pelos autores, a uma instru¢do normativa do Ministério do Planejamento
(Instru¢dao Normativa n. 4/2009) como “primeira acdo normativa no Brasil” (Ibidem, p. 752)
para a implementacdo do software livre — exigindo, no caso, que os 6rgaos da administragao
publica direta verificassem a existéncia de uma alternativa livre sempre que vislumbrassem a
aquisi¢do de um software proprietario —, evidencia uma fragilidade desta politica, tendo vista
o periodo de seis anos que a separa do decreto de criagao do CISL.

Birkinbine (2016) realizou um estudo sobre os mecanismos de avaliacdo de alguns
projetos de softwares livres governamentais e a relagdo com sua efetividade. Na
contextualizacdo dos projetos analisados, o autor destacou o papel central do que Shaw
(2011), em estudo sobre o papel da militancia do software livre na construgdo das politicas
publicas brasileiras sobre o tema no governo de Luis Inacio Lula da Silva, chamou de
‘especialistas insurgentes’, responsaveis por articular, dentro do governo, o discurso da
inclusdo digital via software livre como meio de se atingir a inclusdo social da populagao.

Destaques semelhantes a essas politicas podem ser encontrados em Horst (2011), em
estudo sobre os usos e apropriacdes das novas midias no Brasil, e em tese de doutorado de
Milano (2016) sobre as mesmas politicas publicas e a configuracdo do mercado colaborativo
de software livre no governo até¢ 2010, com estudo de caso sobre um projeto de inclusdo
digital neste contexto.

Pinheiro e Cukierman (2004) construiram uma interessante narrativa, em busca das
tradugdes entre, por um lado, a tradicao libertaria/liberal da democracia norte-americana e do
movimento pelo software livre naquele pais e, por outro lado, o coletivo brasileiro que
iniciava a construcao dessas politicas no governo federal, destacando a grande promessa, nas
acoes e declaracdes de governo, de fomentar o uso do software livre como reafirmagdo de
ideais democraticos e, replicando em parte a experiéncia da reserva de mercado de
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minicomputadores nas décadas de 1970 e 1980, potencializar um mercado autonomo e
nacional de producao de software.

De fato, ja em seus primeiros anos, tal politica recebeu destaque na imprensa
internacional, seja em relagdo a determinagdo de se priorizar o uso de softwares livres na
administracdo publica, seja em relagdo ao seu uso nos programas de inclusdo digital que
estavam sendo gestados na época (BENSON, 2005).

Esta selecdo bibliografica inicial contém estudos que se debrugcaram sobre acdes
delimitadas principalmente ao periodo dos dois primeiros governos do Partido dos
Trabalhadores no Brasil, isto €, ao periodo que vai de 2003, quando o CISL ¢ criado, a 2010.
O periodo que vai de 2010, quando tem inicio o governo de Dilma Rousseff, também do PT, a
2016 — quando, ja em seu segundo governo, a presidenta ¢ impedida de continuar seu
mandato por um golpe juridico parlamentar — carece de estudos mais sistematicos sobre as
acoes do CISL e seus efeitos. A extingdo do CISL, no apagar das luzes do governo petista,
com o estabelecimento de nova politica que omitia, como diretriz, qualquer meng¢ao de
fomento ao software livre na administragdo publica, parece configurar um desenredamento
das politicas publicas de fomento ao software livre no governo brasileiro.

O Decreto n. 8638 de 15 de janeiro de 2016 instituiu a Politica de Governanga Digital e
revogou os decretos que instituiram, em 2000, o Comité Executivo do Governo Eletronico e,
em 2003, seus comités técnicos, dentre eles o CISL. Este mesmo decreto de 2016 prevé a
criagdo, nos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal, de um Comité de
Governanga Digital com poderes deliberativos e composto por membros da administracao
superior e um titular da area de TIC, delegando ao Ministério do Planejamento a criagdo de
Redes de Conhecimento como espagos meramente consultivos que, em teoria, deverao
informar e dar suporte as decisdes do Comité de Governanga Digital. E somente na Portaria n.
290 do Ministério do Planejamento, publicada em 29 de setembro de 2016 e que disciplina a
implantacdo, a promogao e o acompanhamento dessas Redes de Conhecimento, que aparece
uma mengao ao termo software livre, como assunto, dentre outros, em torno do qual uma
determinada rede pode se formar. A materialidade destas redes, ainda segundo a portaria
ministerial, ¢ ampla o suficiente para englobar as ideias de “comunidades de pratica, midia
social, grupo de correio eletronico ou forma diversa”. Embora somente uma aproximacao
sociotécnica possa permitir ensaiar algum tipo de comentario mais preciso sobre os efeitos
destas mudangas, o deslocamento que o termo software livre experimenta — isto €, de uma
diretriz central articulada em um espago formal como o CISL para algo difuso como uma rede
de conhecimento sem estrutura formal definida — reforcam a tese do enfraquecimento desta
bandeira como politica publica'®.

100 Decreto n. 8638/2016 e a Portaria do Ministério do Planejamento n. 290/2016 estdo disponiveis,
respectivamente, em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-
2018/2016/decreto/d8638.htm> e em <http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?



http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=131&data=30/09/2016
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=131&data=30/09/2016
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8638.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8638.htm
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Retrocedendo cerca de 40 anos, o debate sobre a superagdo da dependéncia tecnologica
na producdo de artefatos de computagdo, no Brasil dos anos 1970, mobilizava a linha editorial
da revista Dados e Ideias, publicagao bimestral do servico Federal de Processamento de
Dados (SERPRO), entidade ligada ao governo federal. Em textos que se dirigiam,
principalmente, a comunidade de técnicos no campo da informética e aos formuladores das
politicas de ciéncia, tecnologia, educacao e trabalho na burocracia governamental,
engenheiros como Ivan da Costa Marques destacavam, por exemplo, a divisao internacional
do trabalho que, por um lado, concentrava nos paises do chamado centro do capitalismo
global, o trabalho de know-how e concepgao de tecnologias (altamente remunerado),
enquanto, por outro, distribuia entre os paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento
(como o Brasil) o trabalho menos qualificado e menos remunerado voltado a
fabricagdo/montagem de artefatos.

Destacando deste quadro seus efeitos deletérios ao pais, seja pela assimetria de
remuneragdo do trabalho, seja pelo reforco a dependéncia tecnologica (e, consequentemente,
politica), tais publica¢des defendiam, como alternativa, um ensaio de autonomia tecnologica a
partir do encontro entre a recém formada e relativamente madura comunidade académica de
informaticos, presente nas universidades e institutos tecnologicos, € uma industria nacional de
equipamentos eletronicos e de processamento de dados, que, protegida por instrumentos
legais e lancando mao de estratégias comerciais transitorias (como o uso de componentes
OEM), daria vida, ao longo do processo, a “uma industria de computadores genuinamente
brasileira” (MARQUES, 1975, p. 16)"".

Entre os anos de 1976 e 1992 tal politica se concretizou a partir de um arcabougo legal
que instituiu uma Politica Nacional de Informatica (PNI), que, em termos gerais, criava uma
reserva do mercado de minicomputadores para projetos de empresas nacionais que
contemplassem a concepgao local de tecnologia — ou, se alinhados a industrias estrangeiras,
previssem a transferéncia de tecnologia para o pais. A PNI logrou, por exemplo, que o nimero
de empresas brasileiras atuando no setor saltasse de 14, em 1976, para 71, em 1984, ou que a
divisdo da receita entre empresas sob controle nacional e estrangeiro sofresse uma inversao,

uma vez que as empresas brasileiras detinham 23% da receita em 1979 e passaram a deter
60% em 1987 (MARQUES, 2003).

A partir da constitui¢do do que Marques (2003) denominou “coletivo técnica e
politicamente agenciador”, a comunidade sui generis de

jornal=1&pagina=131&data=30/09/2016>. Acesso em: 27 ago. 2017.

11Para um quadro mais ampliado dos argumentos apresentados na revista Dados e Ideias em favor
da construgdo da PNI, ver Marques (1974; 1975; 1976a; 1976b e 1977).
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profissionais especializados em computacdo originarios das universidades,
das forcas armadas e das empresas estatais de processamento de dados
[... 1 [, aos quais juntaram-se] jornalistas especializados, empresdrios,
politicos e alguns lideres de associa¢Oes profissionais (Ibidem, p. 669),

performou a PNI a partir de um movimento de continua avaliagdo de seus rumos e da
interferéncia nas acdes da Coordenagao das Atividades de Processamento Eletronico de Dados
(CAPRE)", configurando, assim, um exercicio de “democracia relativa” no seio do governo
ditatorial que comandava o Brasil no periodo.

O reconhecimento historiografico ao sucesso economico da PNI em seus primeiros
anos ¢ contrastado com avaliagdes controversas em relagdo a seus rumos, sobretudo em
relacdo ao seu abandono nos anos 1990 e a percepgdo geral que atribui a PNI a causa de um
suposto atraso tecnologico do pais neste setor. Segundo Marques (2003, p. 660), a
historiografia deixa

entrever a explicagdo do seu esgotamento e conseqliente abandono em
1990 como um resultado previsivel da combinacdo da oferta ao mercado de
produtos tecnicamente defasados a precos altos com a pressdo norte-
americana para que o Brasil abrisse o mercado dos computadores.

Entretanto, o autor abre uma linha narrativa alternativa ao retomar o processo de
perseguicdo e desmantelamento da comunidade reunida em torno da PNI pelo Servico
Nacional de Informagdes (SNI) do regime militar, que culminou, em outubro de 1979, na
extingdo da CAPRE e na cria¢do da Secretaria Especial de Informatica (SEI), como 6rgao
complementar do Conselho de Seguranga Nacional e a partir de entdo responsavel pela PNI,
sem previsao de instAncias consultivas.

Ocupada e dirigida pelos coronéis do SNI, a SEI manteve, em um cenario no qual
surgiam como paradigma de computacdo os microcomputadores, as mesmas diretrizes da PNI
construidas e voltadas a um mercado totalmente distinto, o dos minicomputadores.

Para Marques (2003, p. 674),

[e]sperava-se que o microcomputador, como fendmeno novo, exigisse
mudanca e renegociacdo da politica que havia sido gestada na comunidade

12Comissao ligada a entdo Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica, responsavel,
dentre outras atribuicdes, pela "orientacdo governamental nos varios campos da informatica". Para
maiores detalhes, ver o Decreto n. 77118 de 9 de fevereiro de 1976. Disponivel em
<http://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-77118-9-fevereiro-1976-425743-
publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 27 ago. 2017.
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de profissionais de informatica e posta em pratica pela CAPRE. Mas, ao
contrario da reserva de mercado para minicomputadores, que foi precedida
de varios anos de discussdes publicas em uma comunidade, a reserva de
mercado para microcomputadores foi adotada sem discussao.

Assim, Marques (2003) desloca a narrativa sobre os rumos e sobre o legado da PNI, de
argumentos centrados em uma causalidade exclusivamente ‘técnica’ ou econdmica (oferta de
maquinas defasadas em um mercado renovado pelos microcomputadores) ou em uma
causalidade exclusivamente ‘social’ ou geopolitica (as pressdes norte-americanas) para
argumentos de ordem mais sociotécnica, que lancam mao dessas ‘causalidades’ sem deixar de
levar em conta diferengas nos enredamentos construidos em torno da PNI antes e depois da
intervencao do SNI.

4 notas metodoldgicas e (IN)CONCLUSOES

Embora seja um movimento arriscado, a articulagdo entre as experiéncias da PNI e da
politica de incentivo ao software livre permite levantar questdes importantes para os objetivos
elencados no inicio deste artigo, sobretudo quando se verifica, em ambas as iniciativas, o
papel emancipatorio atribuido as TICs no que se refere a garantia da soberania nacional e a
producao local de artefatos, ainda que em tempos e contextos totalmente distintos.

Esta constatagdo, entretanto, nao pode ser realizada sem maiores problematizagoes,
como se as intengdes inscritas em leis, decretos e diretrizes pudessem, por si sO, determinar a
natureza das redes sociotécnicas em cada experiéncia.

Para evitar simplificacdo de tal ordem, retomo as reflexdes de John Law (2004) em seu
instigante livro After Method. Comecando com uma interrogagao: “Como o método pode lidar
com a desordem?”, Law procura problematizar um trago comum nas iniciativas de pesquisa
em ciéncias sociais, que, embora importantes para a constru¢ao de uma série de
entendimentos acerca das “realidades”, ndo costumam captar muito bem o que elas tem de
complexo e difuso. Em geral, segundo este autor, as pesquisas em ciéncias sociais estao
atadas a uma tradi¢cao metafisica 'anglo-norte-americana' onde o real ¢ concebido como algo
primitivo (que existe “fora de nés”, ou como define o autor, em ingl€s, uma ‘out-thereness’),
independente (que independe de nos e de nossas acoes), definido (que possui uma forma
especifica), anterior (que antecede a tentativa de apreendé-lo) e singular (é tnico, embora
possa ser visto/experienciado sob diferentes perspectivas).

O problema com essa tradigdo metafisica, segundo Law, ¢ que ela ignora que tais

atributos do real em geral sdo construidos, postos em cena (enacted), em um trabalho de
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justaposicao de métodos (method assemblage) que torna certos tragos presentes enquanto, no

mesmo movimento, alteriza outros (torna-os ausentes)".

Para o autor, reconhecer esse carater 'construtor de realidades' do método ¢ uma acao
necessaria para se atentar a multiplicidade de realidades latentes no ato de pesquisar. O
argumento, que nao pode ser tomado como uma tentativa desesperada em tornar tudo presente
— uma vez que para haver presenca necessariamente deve haver auséncia —, caminha em
direcdo ao que Law, inspirado pelo trabalho de Anemarie Mol, chama de politica ontologica.

Em outras palavras,

se as realidades sdo colocadas em cena, entdo a realidade ndo é, em
principio, fixa ou singular e a verdade ndo é mais a Unica base para se
aceitar ou rejeitar uma representacdo. A implicacdo é que ha varias razoes
possiveis, incluindo a politica, para colocar em cena um tipo de realidade
em vez de outro e que essas bases podem em alguma medida ser

debatidas. Isto é politica ontoldgica (LAW, 2004, p. 162).
A ideia de politica ontologica radicaliza a nogdo de que hd uma indissociabilidade entre

IR . ) ' : :
objeto pesquisado' e pesquisador e, no contexto deste artigo e do projeto de tese a ele
articulado, tais diretrizes metodologicas sdo importantes para estabelecer novas narrativas e
novos significados para a constituicdo do campo da historia da informatica no Brasil e, mais

importante, novas possibilidades para a propria existéncia e papel das TICs no Brasil e,

consequentemente, para novos Brasis.

Ainda citando Anemarie Mol, John Law defende que “as realidades nio sdo explicadas

pelas praticas e crencgas; sdo, em vez disso, produzidas nelas. Elas sdo produzidas e tem uma

vida, em relagdes” (LAW, 2004, p. 59, grifos nossos). Nessa perspectiva, a explicacdo sobre o
que algo “¢” s6 faz sentido quando se faz um deslocamento “de uma apreciacio
epistemologica da realidade para uma apreciacdo praxiografica” (MOL, 2002, apud LAW,

2004, p. 59, grifos nossos), que nos permita

13A experiéncia com o real teria atributos muitas vezes opostos aos apresentados anteriormente, isto
é, o real, tal como costumamos vivencid-lo, nem sempre existe independentemente de nds, nem
sempre tem forma definida, muitas vezes (ou quase sempre) é forjado durante a acdo de tentar
apreendé-lo e certamente pode se apresentar segundo um corpo multiplo. Para maiores detalhes,
ver Law (2004).
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desses

como

investigar as vidas incertas e complexas de objetos em um mundo onde nao
ha encerramento. Onde, querendo ou ndo, ndo ha singularidade [...]. [Que
nos permita] investigar a multiplicidade dos referidos objetos, as maneiras
através das quais eles interagem uns com os outros (LAW, 2004, p. 59).

Proponho, como exercicio historiografico a ser desenvolvido futuramente, a partir
enquadramentos metodoldgicos — e de outros proprios do campo dos Estudos CTS,

a Teria Ator-Rede (TAR)" —, a construgdo de uma narrativa que trabalhe com as

contradi¢des dos ‘complexos objetos de vida incerta’ urdidos nas experi€éncias postas em cena

nas historias das informaticas relatadas anteriormente.

Para tanto, levanto as seguintes questdes como (in)conclusdes deste artigo:

de que forma ¢ possivel conciliar as metaforas de emancipagao e independéncia que
parecem nortear, simultaneamente, uma politica industrial no contexto de uma
ditadura civil-militar violenta e repressiva e uma politica de fomento ao uso do
software livre no contexto de um governo sustentado por uma coalizdo de centro-

esquerda e em um periodo de relativa normalidade democratica?

de que maneira ¢ possivel conceber praticas tipicas de periodos democraticos, como a
realizagao de consultas e de foruns de debate, como elementos constituintes de
politicas de Estado no primeiro caso, em que um governo reconhecidamente

repressivo e supressor de direitos fundamentais assumira o poder?

ou, alternativamente, de que maneira é possivel conceber as aparentes dificuldades de
implementa¢ao e consolida¢dao da politica de incentivo ao software livre no segundo

caso, em que um governo supostamente progressista assumira o poder?

sem querer estabelecer comparagdes entre os dois periodos, que outras metaforas

contribuiram para estabilizar suas versdes especificas de informatica?

14Para
(1992).

apreciagOes diaticas sobre a Teoria Ator-Rede, ver Callon (1986), Latour (1995 e 2000) e Law
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* que entidades, humanas ¢ ndo humanas, contribuiram para estabilizar, ao lado das
metaforas, as versoes especificas de informatica nas duas historias aqui apresentadas e
que contribui¢cdes uma pesquisa tal como a anunciada neste artigo poderia legar para

os campos dos Estudos CTS e da historia da informatica.

e que versdes de Brasil, manifestas ou alterizadas, estiveram em jogo na tessitura das redes

sociotécnicas de cada periodo?

Para exemplificar os caminhos potenciais de uma historiografia que caminhe a partir deste
mapa de questdes, armada com os referenciais metodoldgicos citados anteriormente, poderiamos, por
exemplo, retomar a experiéncia do CISL no contexto das politicas de fomento ao software livre.

Neste contexto, os ideais de independéncia tecnoldgica e de liberdade em um mundo
globalizado — onde, apesar de suportado por praticas descentralizadas e aparentemente
desterritorializadas, o desenvolvimento de software € norteado por valores ¢ modelos situados em
locais privilegiados e bem determinados, como o Vale do Silicio (TAKHTEYEYV, 2012) —, podem ser
relacionados as reflexdes de dois importantes pensadores da brasilidade em tempos de tecnociéncia
globalizada.

Por um lado, a ideia de um atraso tecnoldgico no desenvolvimento de software poderia
caminhar na dire¢@o do que Laymert Garcia dos Santos, resgatando conceito elaborado por Alfredo
Bosi, chamou de “obsessdo do descompasso”, isto €:

aquela que mede a distancia entre o Brasil e as sociedades capitalistas
avangadas [..]. Uma eterna corrida entre dois polos: de um lado, a
sociedade capitalista existente, cujos efeitos capitalistas sdo, no entanto,
negados; de outro, uma sociedade capitalista avancada ideal e inatingivel
gue poderia existir, mas ndo existe (SANTOS, 2003, pp. 49-50).

A obsessao do descompasso possui, na obra de Laymert, uma qualificacdo negativa, uma vez
que o autor a apresenta como uma manifestacdo da colonialidade da elite do pais, que atribui a um
pretenso comportamento atrasado do povo as razdes do subdesenvolvimento brasileiro, “pois ela [a
mente colonizada] estd sempre partindo do que falta, e ndo do que realmente existe” (SANTOS, 2003,
p. 57).

Ao analisar a retorica do CISL, percebemos uma relagdo parcial entre o conceito de obsessao
do descompasso e os esforgos de fomento ao software livre levados a cabo pelo governo brasileiro.
Por um lado, a angustia do descompasso esta presente quando se naturaliza a necessidade de criagdo
de um governo eletronico face as experiéncias de outros paises, lembrando que o CISL era um comité
de assessoramento ligado a um comité superior que, por sua vez, tinha como principal atribui¢do a
implantacdo de um e-GOV no Brasil, como reflexo de uma politica estabelecida ainda no governo de
Fernando Henrique Cardoso. Por outro lado, sdo dignos de nota os esfor¢os de superagdo deste
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descompasso através de um movimento de ndo adesdo ao status quo, isto é, a escolha pelo software
livre seria, em principio pelo menos, um caminho nao hegemonico, na direcdo contraria a indicada por
grandes corporagdes e governos imperialistas, isto ¢, o caminho de softwares patenteados e
proprietarios.

A hipotese, a ser trabalhada em estudo mais aprofundado e aderente as praticas de produgdo de
software eventualmente tributarias das politicas formuladas pelo CISL, ¢ de que este funcionaria como
um espago de qualificagdo positiva de uma percepgdo de atraso tecnologico até entdo muito atrelada a
um pensamento colonizado. A superacdo da colonialidade, neste sentido, teria como uma das
condi¢des a progressiva adogao de softwares livres € modelos abertos na administragdo publica.

Essa qualificag@o positiva, contudo, ndo parece se dar sem riscos. Embora articulem o
uso do software livre como um caminho necessdrio para a autonomia tecnologica do pais e para a
defesa de sua soberania, a ideia de que as praticas e valores podem ser traduzidos — quase que
literalmente — com pouco esforgo para o contexto brasileiro esta presente na trajetéria das politicas em
questdo. Machado et al. (2010), por exemplo, destacam, como defesa da adaptagdo de “casos de
sucesso” a realidade brasileira, “a traducdo do Roadmap de Desenvolvimento de Tecnologia Aberta do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América feita pelo Instituto Nacional de Tecnologia
da Informagdo — ITI, [cuja] versdo brasileira recebeu o Titulo de ‘DTA: Desenvolvimento de
Tecnologia Aberta’” [DTA 2007] (MACHADO et. al., 2010, p. 745).

Tal concepcao ecoa fortemente as agdes e principios de outra politica de governo do periodo, a
saber, a de inclusdo digital, fortemente pautada, pelo menos em seus primoérdios, por um ideal de
inclusdo social via garantia de acesso as TICs (computadores, celulares e Internet), como traducao de
uma politica global localizada e construida pelo Departamento de Comércio dos Estados Unidos da
América (LIMA, 2012).

Além de Laymert Garcia dos Santos, os ideais do software livre, tal como articulado pelo
CISL, se aproximam fortemente das alternativas utdpicas apontadas por Milton Santos em seu classico
livro Por Uma Outra Globalizagdo, onde o autor atribui as TICs uma espécie de dupla face,
considerando que

[o]s sistemas técnicos de que se valem os atuais atores hegemonicos estdo
sendo utilizados para reduzir o escopo da vida humana sobre o planeta. No
entanto, jamais houve na histdria sistemas tdo propicios a facilitar a vida e a
proporcionar a felicidade dos homens. [..] As familias de técnicas
emergentes com o fim do século XX — combinando informatica e eletronica,
sobretudo — oferecem a possibilidade de superacdo do imperativo da
tecnologia hegemodnica e paralelamente admitem a proliferacdo de novos
arranjos, com a retomada da criatividade. Isso, alids, ja esta se dando nas
areas da sociedade em que a divisdo do trabalho se produz de baixo para
cima. Aqui, a producdo do novo e o uso e a difusdo do novo deixam de ser
monopolizados por um capital cada vez mais concentrado para pertencer ao
dominio do maior nimero, possibilitando afinal a emergéncia de um
verdadeiro mundo da inteligéncia. Desse modo, a técnica pode voltar a ser
o resultado do encontro do engenho humano com um pedaco determinado
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da natureza — cada vez mais modificada -, permitindo que essa relacdo seja
fundada nas virtualidades do entorno geogréafico e social, de modo a
assegurar a restauracdo do homem em sua esséncia (SANTOS, 2015, pp.
163-165).

Embora se possa, nesta passagem, problematizar uma categoria tal como “homem em sua
esséncia”"®, a concep¢do de Milton Santos é exemplar das analises sobre as TICs que destacam suas
potencialidades como instrumentos de libertagdo do individuo, de empoderamento dos de baixo, dos
homens (humanos) lentos — para citar um conceito articulado no mesmo livro —, de descentralizacao
das estruturas organizativas, etc., apesar do papel central que desempenham na sustenta¢do das redes

globais de concentragdo de poder e na redugdo “do escopo da vida humana sobre o planeta”.
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