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APRESENTAGAO/PRESENTACION

Até meados dos anos 2000, a bibliografia sobre a histéria da ciéncia da
computacdo/informatica na América Latina era escassa. Uma pesquisa (SILVA, 2012)
do primeiro periodo da revista de histéria da ciéncia Quipu (1984-2000), por
exemplo, resultou em apenas dois artigos sobre tal tematica. Embora se possa
reconhecer excecdes a esta constatacdo em alguns paises, como o material
produzido no Brasil dedicado a reflexao sobre a Politica Nacional de Informatica
desenvolvida em meados da década de 1970 e nos anos 1980, é certo afirmar que
tal producdo académica carecia, até entdo, de um espaco de reflexdo conjunta e
sistematica que reunisse pesquisadores do continente interessados em desenvolver

e fortalecer este campo.

Em 2007, o projeto SAMCA (Salvando a Memoéria da Computacgado Argentina)
surgiu na Universidade de Rio Cuarto (UNRC), Argentina. No ano seguinte, a SAMCA
propds uma mesa de trabalhos sobre Historia da Informatica na programacao do
congresso "Ciéncias, Tecnologias e Culturas na América Latina e no Caribe" (USACH
- Santiago de Chile). Uma divulgacdo quase aleatoria conseguiu angariar a presenca
de 15 pesquisadores de 5 paises que apresentaram 22 artigos. De |4, emergiu a
iniciativa de criar uma rede de trabalho e de compilar um livro com as pesquisas
apresentadas. Ambos os objetivos comecaram a ser alcancados em 2009. Naquele
ano, foi combinado com a direcdo do Centro Latino Americano de Estudios en
Informatica (CLEI) a realizacdo de um evento associado a conferéncia da CLEI que
foi intitulado Simpoésio de Historia da Informatica na América Latina e Caribe
(SHIALC).

Desde 2010, quatro edi¢cdes do SHIALC foram realizadas, nas cidades de
Valparaiso (2016), Montevidéu (2014), Medellin (2012) e Assuncao (2010), com
67 artigos aprovados, originarios de 8 paises (Argentina [21], Brasil [29], Chile [7],
Colémbia (1), Costa Rica [5], Republica Dominicana [1], Uruguai [2], Venezuela [1]),
embora mais de 70% tenham sido produzidos no Brasil € na Argentina. Uma selecdo
dos primeiros artigos apresentados no SHIALC foi publicada em 2015, sob o titulo

Historias de las TIC en América Latina y el Caribe: inicios, desarrollos y rupturas.’

' Disponivel gratuitamente no endereco <https://bit.ly/2JC7I13E> ou <www.shialc.org>
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Como evento interdisciplinar, o SHIALC vem se destacando nao somente
como espaco para o fortalecimento de uma comunidade de historiadores da
informatica latino-americanos e caribenhos, mas também como espaco aberto a
contribuicdes das mais diversas areas do conhecimento e de praticas profissionais
dedicadas também a pesquisa sobre as relagcdes entre informatica e politica,
economia, trabalho, universidade, educagdo, mudanca social, negocios, meio
ambiente, politicas publicas, ciéncia e tecnologia, cultura, artes e humanidades. Uma
prova desta abertura pode ser verificada nas chamadas de trabalho das diversas
edicoes, focadas ndo somente em artigos cientificos, mas também em testemunhos
e na publicacdo de materiais que pudessem constituir uma espécie de acervo da

experiéncia dos diversos paises do continente com a informatica.

O V SHIALC foi realizado em parceria com o Scientiarum em um espago cuja
historia se confunde com a da prépria histéria da informatica no Brasil, a saber, o
Nucleo de Computacao Eletronica (NCE) da UFRJ, uma das sedes do HCTE. Ao longo
de trés dias de atividades tivemos mais de 30 apresentacdes entre artigos
cientificos, relatos e posteres, contando com trabalhos do Brasil, Argentina,
Colémbia e Costa Rica, reunindo pesquisadore(a)s, agentes ligados ao processo de
desenvolvimento da informatica na América Latina e discentes, permitindo um

intercambio ndo apenas geografico mas também de geracdes de pesquisadore(a)s.

Com a publicacdo deste livro chegamos a quase 100 textos publicados ao
longo de uma década, todos com acesso livre e disponivel em nosso site

(www.shialc.org), constituindo o maior repositério de pesquisas sobre informatica

na América Latina e no Caribe. Neste sentido esse trabalho é também uma
homenagem a memoéria e trajetéria de cientistas que atuaram ou refletiram sobre a

area e que tem construido essa histéria de autonomias e (in)dependéncias.

Coordenacao-Geral do V SHIALC
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YENDO Y VINIENDO DE LA INDUSTRIA A LA ACADEMIA. A LA DERIVA DE LA
POLITICA CIENTIFICO-TECNOLOGICA ARGENTINA

Jorge A. Aguirre' y Laura V. Pérez? (compiladora)

Resumen: El objetivo de este testimonio es ejemplificar, a través del relato de mi carrera
como informatico, como los ires y venires de la politica cientifica argentina no sélo
determinaron la demora en el desarrollo de esa disciplina en la Argentina sino que signaron
nuestras vidas personales y el desarrollo de nuestras carreras profesionales. Trataré de
contar las vicisitudes de mi historia laboral que se caracterizé por un permanente cambio
entre la actividad académica y la actividad de desarrollo en la industria del software. Trataré
de mostrar cbmo esos cambios fueron casi en su totalidad forzados por decisiones politicas
o de politica econémica que fueron creando las condiciones que finalmente los precipitaron.
Considero que este relato puede ser de interés porque, pese a ser simplemente un
testimonio personal, es un ejemplo de muchas historias similares que vivieron mis colegas
contemporaneos. Considero ademas que, en una etapa de la historia latinoamericana en la
que vemos repetirse con sorprendente parecido muchas de las situaciones que hemos
vivido en etapas anteriores, particularmente en los recortes a los presupuestos en ciencia
y tecnologia que se estan aplicando en nuestros paises, su difusion contribuird a predecir
resultados también conocidos y repetidos, constituyendo de esta forma un aporte a la
conciencia de las nuevas generaciones. Esto ultimo es el principal objetivo de este
testimonio. Organizaré el texto en forma cronolégica mencionando cada lugar de trabajo,
su organizacién y objetivo, mi funcién en el mismo, los logros o fracasos alcanzados y los
motivos por los cuales me vi forzado a dejarlo y empezar un proyecto nuevo, relacionandolo
con las circunstancias histérico-politicas que lo determinaron.

Palabras clave: software de base, computacién académica, historia de la informatica

1. LOS COMIENZOS

Empecé estudiando arquitectura en la Universidad de Buenos Aires (UBA) en
1958, pero, desde el inicio, la asignatura que me enamor6 fue el analisis
matematico, que estudiaba del clasico libro de Rey Pastor. Después de tres afos,
decidi finalmente pasarme al profesorado de matematica de la Facultad de Ciencias

Exactas y Naturales (FCEN).

Alli zafé por casualidad de ser victima de la llamada Noche de los Bastones

Largos, en 19663 durante la cual la Infanteria de la Policia Federal desaloj6 a

' Universidad Nacional de Rio Cuarto, Argentina. e-mail: jaguirre@dc.exa.unrc.edu.ar

2 Universidad Nacional de Rio Cuarto, Argentina. e-mail: Iperez@ing.unrc.edu.ar

3 Durante la dictadura del Gral J. C. Ongania, se intervinieron las universidades nacionales. Ante la
resistencia de la comunidad universitaria, el 28 de julio de 1966, una fuerza de choque de la Policia
Federal, desalojé violentamente la FCEN, golpeando brutalmente y encarcelando a los asistentes a
una asamblea. Fortuitamente, yo no estaba presente en ese momento, aunque cai preso un mes
después en una movilizacion callejera en reclamo de la reapertura de las facultades.
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bastonazos a estudiantes, profesores y funcionarios y hasta a un profesor visitante

estadounidense.

Me recibi en 1968, todavia durante la dictadura encabezada por Juan C.
Ongania. Uno de mis profesores de Exactas, Hernandez, me invit6 entonces a
trabajar en el Observatorio Central Buenos Aires del Servicio Meteorolégico
Nacional, en el Departamento de Geofisica, no como profesor, cual era mi titulo,
sino como calculista numérico. Al poco tiempo, lleg6 a ese servicio una calculadora
programable jde 16K de RAM! (la Programa 101, que comercializaba la empresa
Olivetti) y me fue encargado aprender a usarla. Alli fue cuando me enamoré

nuevamente, esta vez de la programacion.

La salida de este lugar de trabajo fue exitosa ya que un afo después, a
mediados de 1969, el Ing. Manuel Augusto Greco me ofrecié trabajo en un
observatorio que la Compaiia de Jesus poseia en la localidad de San Miguel a unos
30 km de la Ciudad de Buenos Aires. Dicho observatorio iba a pasar a depender de
una comisién nacional que estaba por constituirse. Alli se iba a recibir, por donacién
de una universidad estadounidense, una computadora IBM 1620 y yo deberia
encargarme de ella. La mejora laboral de la oferta, la atraccién de trabajar con una
verdadera computadora y la intrepidez de mis pocos afios, me hicieron aceptar con

gran entusiasmo.

2. EN EL OBSERVATORIO DE SAN MIGUEL

En 1969, la Comision Nacional Estudios Geo-Helio-Fisicos (CNEGH) recién
creada, funcionaba en el predio del Observatorio Nacional de Fisica Césmica,
establecimiento fundado por la orden de los jesuitas, que se hallaba lindante al
Colegio Maximo de esa orden, ubicado en la localidad de San Miguel, provincia de
Buenos Aires*. En ese momento la CNEGH estaba dirigida por el entonces sacerdote
jesuita Mariano Castex, un intelectual brillante, con gran influencia sobre Ongania
(de quien era asesor directo). Esto causaba una situacion muy curiosa ya que, en
contradiccion con la conocida politica anticientifica del gobierno de Ongania (que

tuvo su maxima expresion en la intervencién violenta de las universidades y que

* En el mismo lugar fisico, el predio del Observatorio Nacional de Fisica Césmica, convivian la CNEGH
y los previos grupos del Observatorio.



causo la renuncia masiva de 1300 profesores), durante ese periodo, esta nueva
institucion recibié importante apoyo econémico y politico. Castex consiguié no sélo
la financiacion de la CNEGH, sino la reinsercion en ella de muchos de los

investigadores renunciantes de las universidades en 1966.

Mauricio Strauchler y yo en el Observatorio de Observatorio de San Miguel
San Miguel.

—

(
5

PRIMERAS JORNADAS BUENOS AIRES

L ATINOAMERICANAS ARGENTINA

DE COMPUTACION 22-27-NOV =1971

Mauricio Strauchler trabajando Con Eduardo Liparelli en las Primeras Jornadas
en laIBM1620 en el Latinoamericanas de Computacion (1971)
Observatorio de San Miguel

De esta forma trabajaban alli, el Ing. Zadunaisky, recién regresado del
Goddard Space Center, en donde habia trabajado desde su renuncia a la UBA tras
la noche de los Bastones Largos, el propio Greco (Depto. Radio Heliografia), Hugo
Grossi Gallegos (Optica Solar), Rodolfo Fernandez (Radiacion Solar), Carlos Esponda
(Geofisica), Carlos Hofman (Electricidad Atmosférica), Horacio Denari

(Biogeoheliofisica), Eduardo Miller (Investigaciones Aplicadas), Nicolas Mazzeo
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(Contaminacion Ambiental), Enrique Distéfano (Energia Magneto-Hidro-Dinamica),
Carlos Abeledo (Materiales Magnéticos), Alfredo Rapallini (Energia Solar), Ivan
Chambuleyron (Semiconductores). En total se incorporaron unos 300 cientificos y
técnicos que constituyeron grupos que fueron pioneros es sus respectivas

especialidades.

Alli fui director del Grupo de Desarrollo de Software de Base, trabajando,
como dije, con una IBM 1620, una computadora de segunda generacion con
memoria de nucleos magnéticos, con 20K de RAM. Al grupo se incorporaron como
investigadores: Aurora Masip, Luciano Delice y Hernan Gonzalez y como técnicos,
Raul Polti y Mauricio Strauchler. Su trabajo se dividia entre la prestacion de servicios
y desarrollos propios del grupo. Se formaron hemeroteca y biblioteca. Mas tarde yo
asisti al primer curso de Lenguajes Formales del Departamento de Computacién de

la UBA (DC-UBA) y lo retransmiti a mis compaferos de grupo.

Nuestro primer desarrollo fue un programa de depuracién (debugging) para
la 1620, programa que por otra parte permitié terminar de conocer en detalle su
arquitectura, ya que debia simularla. Este programa también nos permitié hacer lo
que hoy llamariamos ingenieria reversa y modificar al compilador para agregarle
algunas funciones de uso frecuente. A este trabajo siguié un cross-compiler de un
subconjunto del Fortran, implementado sobre la 1620, que generaba programas
para la Programma 101 (ya mencionada y con la que también contaba el
Observatorio). Este primer compilador fue desarrollado en forma heuristica, pues
aun no dominabamos las técnicas de compilacion existentes, e implementado en
SPS (Symbolic Programming System, (AGUIRRE, 1974a)). El compilador funcioné
bien, pese a nuestra ignorancia inicial, y fue liberado al uso del Observatorio y
presentado como Desarrollo de un compilador para una computadora de mesa en
las Primeras Jornadas Latinoamericanas de Computacién, organizadas en 1971 por
la Universidad Tecnolégica Nacional en Buenos Aires. Durante la realizacion de
estos trabajos, nuestro grupo se convencié de la importancia que podia tener para
el desarrollo de nuestro pais el know-how de las técnicas de desarrollo de software

de base y decidimos trabajar en el tema.

Para evitar los 45 minutos promedio que requeria la compilacion de un
programa FORTRAN en la 1620 (ya que el programa objeto debia perforarse y ser

leido sobre cinta de papel) desarrollamos un intérprete BASIC. Este trabajo tenia la
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seria restriccion impuesta por la escasa cantidad de memoria disponible, lo cual
obligé a un cuidadoso estudio de representacién de las estructuras usadas y a usar
tres niveles de gramaticas. El trabajo fue presentado en 1974 en las Segundas
Jornadas Latino Americanas de Computacién desarrolladas en Buenos Aires
(AGUIRRE, 1974b) y transferido a otros dos centros, usuarios de IBM 1620 (la

Universidad Nacional de la Plata y el Instituto Geografico Militar).

En 1973 se adquiri6 una computadora, que estuvo disponible el afo
siguiente. Era una Digital PDP 11/34 con 32 kB de memoria, 2 discos, lectora y
perforadora de cinta de papel y lectora de tarjetas perforadas. Esto significo para
nosotros entrar en la modernidad, dado que su arquitectura basica tenia para mi la
belleza clasica de un templo dérico: ocho registros manipulables igualitariamente,
incluyendo al Program Counter, un sistema jerarquico de prioridades para los
periféricos y una prioridad determinada por software para el proceso. El
ensamblador (Macro-11) combinaba elegantemente todas las facilidades y brindaba

poderosas facilidades de macro expansion.

El grupo ya habia creado vinculos con otros interesados en el desarrollo de
compiladores y otras herramientas de software de base. Esto atrajo como visitante
al Dr. Gregorio Chaitin (actual investigador emérito del IBM Watson Research Center)
y permitié contratar a: Daniel Messing (que se habia doctorado en la Universidad
de Essex en Inglaterra y tuvo importante participacion en la calificacion del grupo),
Armando Haeberer (luego doctorado en la PUC de Rio de Janeiro y funcionario de
la Universidad de las Naciones Unidas), Eduardo Sontag (luego premio Bode y
profesor de la Universidad de Rutgers) y Elisabetha Rossenfeld. En esa época
recibimos una copia del lenguaje STAB para desarrollo de herramientas de software
(familia de lenguajes a los que se denomina SPL, Systems Programming Languages),
realizado en la Universidad Escocesa de Strathclyde, para la PDP 11. Con él se
implementé un compilador de BCPL (otro SPL) antecesor de C muy difundido en la
época. Mas detalles de la produccién de este grupo pueden hallarse en (AGUIRRE,
2013).

En 1975, FATE Electrénica, licitoé el desarrollo de software para su linea de
minicomputadoras Serie 1000, de desarrollo nacional, y nuestro grupo resulté pre-
adjudicatario de la implementacién del compilador COBOL. Recibimos la noticia,

rebosantes de alegria. Pero poco tiempo después en junio de 1975, una crisis
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econémica (El Rodrigazo) resintié seriamente la economia nacional, y el proyecto
Serie 1000 fue abandonado. Entre 1976 y 1979, ya durante la dictadura militar
presidida por Videla, FATE — forzada por la politica de ajuste y apertura comercial
desarrollada por el ministro de economia Martinez de Hoz — encar6 algunos
ensambles de componentes del exterior y, finalmente, terminé importando
productos terminados. Todo termin6 en 1982 con el cierre definitivo de la seccién
electronica. La historia de las Series 800 y 1000 de FATE ha sido relatada en
(MASSARE, 2014) y por Roberto Zubieta, uno de sus protagonistas (AGUIRRE,
2009, Cap 11).

3. EL FIN DEL GRUPO DEL OBSERVATORIO

El 24 de marzo de 1976 se produjo el golpe militar encabezado por el
general Videla y se inici6 la dictadura conocida como e/ Proceso. Ella iba a sumir a
la Argentina en un sangriento y desquiciado periodo que acabaria luego de la
Guerra de Malvinas. Inmediatamente después del golpe, el Observatorio fue

intervenido y su personal raleado mediante la llamada Ley de Prescindibilidad®.

Todos aquellos que les parecieron sospechosos de izquierdistas, peronistas
o judios, fueron despedidos. Varios compaieros, militantes de izquierda, que
estaban a mi cargo fueron cesanteados, aduciéndose “razones de servicio”.
Entonces presenté mi renuncia irrevocable argumentando que se habia tomado

dicha medida sin consultarme, siendo yo el responsable del servicio.

Al igual que mi grupo, toda la CNEGH qued6 diezmada. Tiempo después el
predio del Observatorio fue comprado por la Comision Nacional de Investigaciones

Espaciales (CNIE) y se convirtié en el Centro Espacial San Miguel®.

5 LaLey 21.274/76, dictada por El Proceso, y conocida como Ley de Prescindibilidad permitia dejar
cesante (declarado prescindible) discrecionalmente a cualquier agente del Estado. Esta ley fue usada
extensivamente para eliminar los empleados no bien vistos por la dictadura.

6 Si bien el grupo del Observatorio termin6 asi desmembrado, lo que habiamos aprendido no cayé
en saco roto. Luego de su disolucién, con algunos compaieros constituimos la empresa Softlab SRL,
y luego Infos S.A. en las que desarrollamos compiladores y otros soportes de software para algunos
emprendimientos industriales argentinos. La nuestra no fue una excepcion de reubicacién de
miembros de la CNEGH dentro de nuestro pais o de Latinoamérica. Entre otros casos puedo citar los
siguientes: parte del Departamento de Energia Magneto Hidro Dinamica, liderada por Enrique
Distéfano, fund6 la empresa Tecnologia Buenos Aires (TBA) que innové en el uso de plasma para
soldadura, desarrollando y produciendo equipos de soldadura plasma-jet de alta precision que
comercializé exitosamente. TBA también desarroll6 integramente un robot para soldar (Tatu). Carlos
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4. SOFTLAB E INFOS

Abortado mi trabajo en el Observatorio, armamos, en 1977 con Armando
Haeberer una empresa que denominamos SoftLab, dedicada al desarrollo de
software de base. SoftLab tenia como cliente mas importante a una empresa
denominada 7écnica Erova, que habia desarrollado unas pequefias computadoras
de construccién nacional, que no tenian ningun software de base. Para ellas

desarrollamos un lenguaje, similar al Basic y su correspondiente compilador.

Se trataba de la MCA 3503, que tenia un microprocesador Monroe 1820 de
8 bits. EROVA contraté la confeccién de un editor, y sobre eso se hizo un assembler
y luego se programaba en ese assembler. El Ing. Carlos Bogni hizo la interfaz, que
era una impresora de matriz de aguja con formulario continuo y un teclado. Todo
se hacia sin monitor, con un teclado que escribia en papel. Tenia sélo una unidad
de floppy y tarjeta magnética. EIl MCA 3503 fue el primer computador argentino
que competia con la Serie 800 que FATE, desarrollaba en la misma época.
Desarrollamos también un sistema de debugging. Luego Técnica Erova decide
pasarse a PDP11 de Digital, entonces sale la MCA 4503 que tenia hardware de
Digital, un microprocesador LSI1123 de DEC de 16 bits. Para este equipo,
ampliamos las facilidades del sistema operativo RT11 para que fuera multiusuario
(el nuevo sistema se denominaba BOSS), desarrollamos un compilador (MIL), escrito
en Fortran y un Sort-Merge. Se realizé un administrador de archivos, un utilitario
de house keeping y un driver de impresora’. Este utilitario era como el actual
Explorador de Windows, es decir dejaba administrar los archivos, copiar, borrar, etc.
La MCA 4503 quedo asi con un sistema multiusuario y todo el software necesario.
A partir de 1980, Técnica EROVA abandon6é la comercializacién de estas

computadoras, pioneras en la Argentina y se dedic6 a la reventa de PCs.

Abeledo ocupé la presidencia del CONICET, Manuel Greco fue Director del Programa Nacional de
Informatica y Electrénica durante el gobierno de Raul Alfonsin e Ivan Chambouleyron fue Prorector
de Investigaciones de la Universidad Federal de Campinas (Brasil).

7 Hecho por Carlos Falco



Paralelamente, desde 1978, SoftLab se integré con INFOS, sociedad en la
que parte del capital era de Doboletta, el duefio de la Bodega Uvita. Este invirtié

un millén de délares para comprar una computadora Burroughs®.

INFOS tenia una veintena de personas trabajando en COBOL en cuestiones
administrativas de la bodega. Paralelamente se continuaba trabajando en software
de base. Se realizaron ademas un cross-assembler para el microprocesador TI-9900;
un sistema que implementaba la concurrencia de multiterminales de adquisicién
interactiva de datos sobre TSX; un sistema generalizado de procesamiento de
encuestas para el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos; un sistema para
astronomia; un sistema en Cobol para la cooperativa de farmacias de Belgrano y
Coghlan, que se utilizaba para la toma de pedidos a las droguerias, que era
multitasking y corria sobre DOS y otro similar para la perfumeria Fulton. INFOS
actuaba también como broker de digital, vendia maquinas pequeias casi como PCs,
para las que INFOS desarrollaba drivers, sistemas multiusuario de un sistema mono-

usuario, etc. Estos se vendian a bancos y otras instituciones.

En 1981, se compré una PDP 11/34 y empezaron a comercializarse estos
equipos. En ese periodo se realizé un sistema grafico tridimensional para el analisis
de datos multiparamétricos para el acelerador Tandar, de la Comisién de Energia
Atoémica, basado en cuaterniones, un sistema para el Grupo de Fisica Solar de la

Universidad de Salta, etc.

En 1983, se hizo un trabajo para el Puerto Deseado, buque oceanografico
del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, que debia
readaptarse luego de haber sido usado como buque ambulancia durante la guerra
de Malvinas. El trabajo incluyé una navegacion de 20 dias frente a Mar del Plata,
fuera de la plataforma maritima, y otra campaina de 7 dias, un poco mas cerca.
Luego también se hizo una tercer y ultima campafna hasta Puerto Madryn. Se realiz6é
el analisis y depuracién del software sismico del buque y de los sistemas de
meteorologia y posicionamiento por satélites geoestacionarios. Este
posicionamiento y la estimacion de la ruta en base a velocidad y rumbo hasta que
pasara el préximo satélite (cada 90 min.), era comandado por cuatro computadoras

Hewlett Packard. La estacion Meteoroloégica era comandada por un equipo Texas

8 En un comienzo se alquilaban horas de maquina
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Instruments, del cual no habia fuentes sino sélo el codigo binario. Se desarroll6 un

Disassembler para poder hacerle cambios a ese codigo.

Con Armando Haeberer y otros colaboradores a Vista del Puerto Deseado en la
bordo del Puerto Deseado campana (1983)

Comiendo un asado durante la Carlos Bogni, Armando Haeberer y
navegacion otros colaboradores

5. FIN DE SOFTLAB E INFOS

La situacion financiera de INFOS fue, sin embargo, empeorandose con el
tiempo. Técnica Erova, el principal cliente de SoftLab, pasé, como se dijo, a
convertirse en revendedor de PCs. Se trabajaba en un contexto de alta inflacién: un
promedio de 174,91% anual entre 1977 y 1983 (RAPPOPORT, 2003). Esto
dificultaba grandemente el manejo comercial de la empresa. Los sueldos de los
empleados estaban indexados por inflacion, lo que los transformaba en una
obligacion sumamente onerosa. Se sumaron negocios fracasados de las otras

empresas de Doboletta. La situacién financiera de la empresa se fue tornando
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insostenible al punto que temi, por ser miembro del directorio, que me embargaran
mi casa, que apenas terminaba de construir. En esta situacion, empleados y
directivos empezamos a emprender otros proyectos que fueron sesgando nuestra
dedicacién. Asi, al comenzar el gobierno de Alfonsin a fines de 1983 y hacerse
cargo de la Secretaria de Ciencia y Técnica Manuel Sadosky, Armando Haeberer fue
requerido para colaborar en esa Secretaria y posteriormente para trabajar en la
organizacién de la Escuela Superior Latinoamericana de Informatica (ESLAI). Cuando
empezaron las dificultades para el pago de los sueldos de INFOS, Armando, varios
de nuestros empleados y yo, aceptamos trabajar como docentes de la asignatura
Computacion, en el recién inaugurado Ciclo Basico Comun (CBC) de la Universidad
de Buenos Aires, conjunto de asignaturas iniciales comunes que debia ser aprobado
para poder ingresar a cualquiera de las carreras de la universidad. Esta y otras
actividades fueron vaciando a INFOS que finalmente fue absorbida por una empresa

revendedora de PDP en Argentina®.

6. REGRESO A LA ACADEMIA

Hacia 1980, habia sido contratado por la Comisién Nacional de
Investigaciones Espaciales, dependiente de la Fuerza Aérea, que habia adquirido en
1978 el predio del Observatorio de San Miguel y absorbido a los grupos que aun
quedaban de lo que habia sido la CNEGH, mutilada por las cesantias y persecuciones
ocurridas durante la dictadura. Quedaban alli las computadoras y los sistemas que
anteriormente habia puesto yo en funcionamiento en tal lugar. La CNIE necesité de
mis servicios para el mantenimiento esos sistemas computacionales.
Posteriormente, la CNIE adquirié una PDP 11/44 y también trabajé en la puesta en

funcionamiento de este nuevo equipo.

Ademas fui contratado para dictar cursos para el grupo de satélites, dirigido
en ese momento por el Mayor Miguel V. Guerrero, grupo que luego particip6 del
proyecto Condor Il. En él se formaba personal especializado en tecnologia satelital
en forma continua y me correspondi6 a mi el dictado de los cursos de Programacion.

La situacién de decadencia de nuestro emprendimiento industrial en SoftLab e Infos,

° Seoane Sistemas Digitales.
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me obligé durante ese periodo a asumir estas tareas en la CNIE sin dejar de atender

las obligaciones de la moribunda empresa.

En 1985, durante la presidencia del Dr. Alfonsin, con la asuncién del Dr.
Abeledo como titular del CONICET, fui contratado para dirigir el PRODAT, su centro
de computos. Dejé en ese momento mi trabajo de mantenimiento de la PDP11 en

la CNIE manteniendo solamente el dictado de los cursos.

Paralelamente, tenia a cargo la asignatura Computacion del CBC lo que
constituia una tarea ciclépea en la que manejabamos una catedra de cerca de diez
mil alumnos y 70 docentes auxiliares, distribuidos en sedes ubicadas en distintos
barrios de la capital federal. Ello implicaba deambular desde San Miguel, a 30 km
de Buenos Aires, donde vivia, recorriendo las distintas sedes, en medio del
enloquecido transito de esta megalépolis. Claramente, me veia forzado a desplegar
semejante diversidad de tareas paralelas por la sola necesidad de completar un
ingreso adecuado para el mantenimiento de mi familia ya que los sueldos de cada
uno de estos cargos eran bajos. Asi que desde 1980 mi actividad en realidad se

dividia entre actividades académicas e industriales.

7. ESLAI

En 1986 fui convocado para dirigir el Taller de Informatica de la ESLAI,
adonde Armando Haeberer habia sido designado vice-director. La dedicacion que
esta nueva tarea requeria, me obligéb a abandonar este conjunto variado de
actividades que venia desplegando y dedicarme con exclusividad a este cargo. Mas
aun, debia pernoctar dos veces a la semana en la misma escuela, ya que ella estaba
ubicada a 70 km de mi casa, distancia que debia recorrerse atravesando de sur a
norte casi todo el Gran Buenos Aires. De modo que trabajaba alli lunes y martes,
retornaba a mi hogar los miércoles y luego trabajaba jueves y viernes nuevamente

de corrido.

La excepcional historia de esta escuela ha sido ya descripta en varios trabajos
de historia de la computacion en la Argentina (CARNOTA, 2015; ARIAS, 2009).
Brevemente, este proyecto buscaba superar el atraso de la disciplina en la region,
mediante la emulacion del esquema del Instituto Balseiro de Bariloche, dedicado a

la fisica e ingenieria nuclear. A ella se ingresaba mediante una prueba competitiva
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tomada simultaneamente en todos los paises de la region, entre alumnos que ya
tuviesen un segundo o tercer afio de una carrea afin (ingenieria, matematica, fisica,
computacioén), aprobada en alguna universidad. Los ganadores recibian una beca,
que comprendia alojamiento, alimentacion, transporte y un subsidio mensual para

gastos varios, con lo cual podian y debian dedicarse exclusivamente a sus estudios.

En su breve vida, la ESLAI se convirti6 en un centro de formacion de
excelencia. Sus cursos contaron con profesores de primera linea, en su mayoria
provenientes de universidades europeas y argentinos de la talla de Julian Aradz,
Gregorio Klimovsky, Lia Oubifia, Roberto Cignoli, Hugo Scolnik y Pablo Jacovkis. El
régimen de pasantias permitié iniciar una fructifera relacién con el medio
productivo, realizandose trabajos con empresas e instituciones de Argentina y otros
paises. También se constituyeron grupos de investigacién, que produjeron un
importante numero de publicaciones. Algunos de los egresados retornaron a sus
paises, mientras que veinticinco de ellos y cinco de los docentes auxiliares, partieron

a realizar estudios de posgrado con becas provenientes del exterior.

Mi tarea en la ESLAI era la de Director del Taller de Desarrollo de Software.
Previamente debi realizar un curso en la firma Olivetti en la ciudad italiana de Ivrea
que me permitié al regreso poner en funcionamiento la red de 57 computadoras
personales y dos servidores UNIX, donados a la ESLAI por el gobierno italiano. En
ese taller los alumnos debian desarrollar software de base como compiladores e
intérpretes. Se implementaron servicios de biblioteca centralizada de software,
generacion automatizada de software, proteccion antivirus y distintos sistemas de

informacion.

8. TRISTE FIN DE LA ESLAI

Ya he relatado la triste forma en que sucumbié este excepcional proyecto en
trabajos anteriores. Resumo aqui lo que alli relataba. Cuando en julio de 1989
asumi6 la presidencia el Dr. Carlos Menem, la politica argentina gir6 hacia un
modelo neoliberal, que pensaba otra forma de insercion del pais en el mundo. Asi
los proyectos académicos de cooperacion con Latinoamérica perdieron interés

politico y fueron decayendo.
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Con el egreso de 1989, el de la segunda cohorte, finalizaria el
funcionamiento normal de la ESLAI. El organismo internacional que financiaba la
ESLAI, Intergovernmental Bureau for Informatics (IBl) se habia disuelto con
anterioridad, pero el flujo de financiacion externa que recibia la ESLAI de ese
organismo, habia quedado garantizado por un acuerdo firmado con el Gobierno
Nacional en el momento de su disolucién. En este acuerdo se disponia que la cuota
que el gobierno argentino debia pagar al IBl se entregaria a la Fundaciéon
Informatica, para cubrir el funcionamiento de la Escuela. Se buscaba asi un blindaje
politico, al asegurarle presupuesto propio. Pero los libramientos de fondos
requerian de actos administrativos de la Subsecretaria de Informatica y ésta no los
gestionaba. Ya hacia fines del 89 las remesas de fondos se habian atrasado por
falta de la gestion correspondiente y la situacién financiera de la Escuela era critica.
El director y vicedirector renunciaron, de manera que a mi cargo de jefe de Taller,

sumé los de director adjunto y finalmente director.

Durante 1990 la situacion llegé a limites insostenibles. Los docentes dejaron
de cobrar sus sueldos, los alumnos de percibir sus becas. En junio el concesionario
del comedor, (servicio indispensable dado el aislamiento del edificio de la escuela
ubicado en el centro de un parque de diez mil hectareas), lo cerré, ante una deuda

acumulada de varios meses.

Lamentablemente el blindaje politico que se habia intentado con el disefio
de esta escuela, se mostraba ineficaz. Sucumbia ante la mas atroz de las armas que

un funcionario puede blandir: el cajon de su escritorio.

Toda la comunidad de la Escuela ejercié una enconada defensa. Los alumnos
organizaron un comedor comunitario, los docentes continuaron dando sus clases
sin cobrar y se realizaron importantes esfuerzos por lograr un consenso politico que
permitiera superar la situacion. El problema de la ESLAI cobré importancia en los
medios de comunicacién. Se cont6é con apoyos de los dos partidos mayoritarios en
el Congreso, se consiguié que la Comision de Ciencia y Técnica de la Camara de

Diputados, citara al Subsecretario de Informatica para analizar la situacion.

En ningln momento las autoridades de la Secretaria de Ciencia y Técnica
dejaron de manifestar su apoyo verbal, pero los fondos no llegaban y las soluciones
prometidas se esfumaban o eran reemplazadas por otras enunciaciones, tan

efimeras como las anteriores.
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Hacia julio del 90 se recibié una partida que permitié6 saldar deudas y
comenzar las clases del segundo semestre, pero en septiembre, agotada la partida,
se repitid la situacion anterior de cesacion de pagos. Esta vez las aulas de la ESLAI

S€ cerraron para siempre.

Primera promocion de la ESLAI (1988) Sadosky (izq) y Gabriel Baum (der.) con
alumnos en la ESLAI

9. VUELTA A LA INDUSTRIA: BREAK'Y TECNOVOZ

Muerto el proyecto ESLAI y en consecuencia desocupado, recibi de Hugo
Scolnik, a fines de 1990, la propuesta de participar en el disefio del Sistema de
Ordenes de Compra de la empresa norteamericana Hewlett Packard, a desarrollarse
en su centro de Palo Alto, California. Para lo cual se armé un grupo integrado por

Jorge Boria, Pilar Montarcé, Andrés Rubinstein y yo.

Puestos a trabajar, disefiamos el sistema luego de un cuidadoso estudio de
sus requerimientos y lo presentamos. Luego de unos dias de estudios y consultas
de los responsables de la empresa, recibimos la respuesta de que nuestro disefo
habia sido aprobado y las felicitaciones por nuestro excelente trabajo, pero también
la comunicacién de que para la implementacion de dicho sistema, negocio de
envergadura varias veces superior, jiban a utilizar una empresa india cuya cotizacion

habia sido mas baja que la nuestra!

Como consecuencia, de regreso en Buenos Aires, a comienzos de 1991, tenia

48 afios y estaba nuevamente desocupado en un pais sumido en la hiperinflacion.

La primera oferta de trabajo que recibi, agradecido, fue la de Adolfo Kvitka,

entonces director del Departamento de Computacion de la Facultad de Ciencias
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Exactas de la UBA (DC-UBA), que me ofrecié un cargo interino, aunque de dedicaciéon
simple, en ese departamento. Asi, retomé mi docencia en la UBA que continué hasta
2001 y que en 1994 se formalizé tras presentarme a un llamado a concurso de

profesor titular, también de dedicacién parcial, que gané.

Un suceso curioso sucedié por esa época. Me contacté un ex-alumno
pidiéndome que le recomendara algun discipulo de mi conocimiento para
desarrollar un sistema en la empresa Boldt, que procesaba las apuestas de la loteria
llamada Quini 6. Pese a que me ofreci yo mismo para ese trabajo, paraddjicamente
no pude obtenerlo porque la empresa consider6 que yo estaba sobre-calificado

para el trabajo.

Comencé entonces a trabajar nuevamente por cuenta propia con viejos
colaboradores que habian sido subordinados mios en SoftLab e INFOS, Guillermo
Brao y Julio Berrafato (sumandose luego Liliana Lenza), y que en ese momento
tenian una empresa que desarrollaba software y hardware y comercializaba los
recién popularizados modems domiciliarios. Me sumé entonces a la empresa que ya

se denominaba Break Computacion.

Desde alli desarrollé sistemas para la misma Boldt, el Banco Roberts, la
empresa residual que quedaba luego de la privatizaciéon de Obras Sanitarias, una

obra social de la construccion, etc.

En 1994 fui requerido como consultor en el area de informatica, por la
consuetudinaria colaboradora de Sadosky, Rebeca Guber, que aun continuaba en la
secretaria de Ciencia y Técnica, entonces dirigida por Juan Carlos del Bello. Este
trabajo contribuia a completar mis ingresos y era ademas interesante pues se me
encarg6 una evaluacion del estado de la ensefianza universitaria de la informatica
en ese periodo, lo que ampli6 mi panorama del estado de la disciplina en la
Argentina en ese momento. Por otra parte, a partir de 1992, como relataré luego,
comencé mis actividades como profesor visitante en la Universidad de Rio Cuarto
(UNRC). Esta claro que nuevamente mi actividad industrial necesitaba
complementarse con diversas actividades académicas paralelas con las que

redondeaba un ingreso razonable.

Paralelamente también me ocupé hasta bien entrados los 90 de supervisar

la finalizacién de las carreras iniciadas en la ESLAI y que debieron ser finalizadas en
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diferentes universidades, tarea que, a pesar de que se prolongé por varios anos,
realicé totalmente ad honorem. Eso implicé definir equivalencias, conseguir
directores y jurados para los trabajos finales y tramitar los titulos en la universidad
de Lujan que, segun el disefio de la ESLAI, era la institucion que los otorgaba. De
esta forma, practicamente todos los alumnos que habian ingresado, pudieron

finalmente terminar sus estudios durante los anos 90.
10. ¢POR QUE ME FUI DE BREAK?

Break continué creciendo en forma sostenida migrando principalmente al
desarrollo de software para la atencion telefonica automatizada. En 1993, se
amplié, conformandose la empresa TECNOVOZ, que continua exitosamente hasta el
presente. Hacia el afio 2000 la empresa habia llegado a un estadio en que debia
pasar a una escala de negocios mayor, con el consecuente aumento de
responsabilidades gerenciales para sus duefos. Para esa época el proyecto en que
participaba en Rio Cuarto habia crecido con mucho vigor, lo que me entusiasmaba
grandemente. Ademas, ya iniciaba mis diez ultimos afios de vida laboral en base a
lo cual se computan luego los haberes jubilatorios y era sabido que jubilarse como
empleado en relacion de dependencia era siempre mas seguro que hacerlo como
trabajador independiente o pequeio empresario. Marcado por el fracaso de mi
anterior experiencia en INFOS y en un pais sumido en la peor crisis econémica de
su historia, decidi entonces vender mi parte de Tecnovoz e instalarme

definitivamente en Rio Cuarto.

11. ULTIMA VUELTA A LA ACADEMIA: RiO CUARTO

Ya he contado también en un articulo anterior, los pormenores de mis inicios
en la Universidad de Rio Cuarto (CARNOTA, 2015) por lo que sélo incluiré aqui una
sintesis. En 1991 el Prof. Héctor Agnelli, director de departamento de Matematica
de la Facultad de Ciencia Exactas de la UNRC me invita a viajar a Rio Cuarto para
asesorar sobre la apertura de carreras de Informatica. Comienzo dando un curso de

programacion y luego Agnelli me propone que conduzca el proceso de fundacion
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de carreras de Informatica, viajando semana por medio y permaneciendo de jueves

a viernes.

Antes de comenzar las clases realizamos un seminario con los docentes que
se ocuparan de la primera materia especifica, entre los que se cuenta,
afortunadamente, un licenciado en Informatica de la Universidad de San Luis,
Ricardo Medel. Cuando comienzan las clases regulares tengo la grata sorpresa de
encontrar un grupo de alumnos entusiastas, que trabajan con sumo ahinco. A
medida que arriban nuevas camadas pasaran a acompafarme otros profesores
viajeros (Gabriel Baum de La Universidad de la Plata, Guillermo Simari de la
Universidad Nacional del Sur, Raul Gallard de la Universidad Nacional de San Luis)

y se incorpora otro licenciado en informatica de San Luis, Marcelo Arroyo.

Se crearon tres carreras: analista de sistemas, licenciatura y profesorado en
computacién. El crecimiento de la matricula y la consolidacion de la planta docente,
llevd a que en 1995 las carreras de Informatica pasaran, de depender del
Departamento de Matematica, a constituir un area especifica dependiente
directamente del decanato de la facultad, que el afio 2000 pasé a ser el actual

Departamento de Computaciéon (DC-UNRC).

Para iniciar la formacién de postgrado se propicié6 la realizacion de
postgrados en carreras externas. Esto no impidio6 la realizacién con direccién local
y trabajando dentro de los grupos locales de investigacién, que se fueron
constituyendo a partir de 1997. También se envié a algunos docentes a realizar
doctorados en el exterior. Ese desarrollo ascendiente del departamento fue
posible en los afios 90, gracias al apoyo econémico de la universidad y a los fondos
provenientes del Fondo para el Mejoramiento de la Calidad de la Ensefanza de las
Ciencias (FOMEC). A partir de 2003, con el aumento del presupuesto para ciencia'y
tecnologia propiciado durante los gobiernos de Néstor y Cristina Kirchner, 7
egresados pudieron ingresar como becarios de CONICET para completar sus
doctorados. Asimismo, el aumento de las remuneraciones de los docentes
universitarios, permiti6 que quienes habian realizado sus doctorados en el
extranjero, pudieran reinsertarse en el departamento y dedicarse en tiempo
completo a la investigacion. Actualmente trabajan en el departamento 3
investigadores y 5 becarios de CONICET, 1 becario postdoc de la Agencia Nacional

de Promocién Cientifica y Tecnoldgica, 3 doctores y 10 doctorandos no becados.
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Primeros alumnos del DC-UNRC Celebracion de los veinte afios del DC

Celebracién de los veinte afios del DC Javier Blanco, G. Baum y yo en los veinte

afios del DC

Otro hito importantisimo de la gestion Kirchner fue la puesta en
funcionamiento de la Biblioteca Electronica de Ciencia y Tecnologia que
proporciond, a partir de 2003, acceso por internet a un nimero enorme de revistas
cientificas, en forma totalmente gratuita, suceso que cambié radicalmente el trabajo

de investigacion en las universidades nacionales.
12. LA ESCUELA DE VERANO EN CIENCIAS INFORMATICAS

En 1993 los alumnos de Rio Cuarto cursaban su segundo afo y conmigo la
segunda materia de programacion. Me preocupaba el estrecho horizonte académico
en que vivian y se me ocurrié que una buena solucién para superar este aislamiento
seria organizar una Escuela de Verano, abierta a toda la comunidad informatica, que

les sirva de ventana hacia el mundo. Pensamos llamarla EVCI, Escuela de Verano de

29



Ciencias Informaticas, parafraseando a la ECI, que organizaba la UBA en vacaciones
de invierno. Contdbamos con un exiguo presupuesto, otorgado por el rectorado,
por lo que, para la primera edicién, invitamos a profesores argentinos amigos,
dispuestos a viajar sin mas remuneracién que los pasajes: Silvia Clerici (de la Univ.
Politécnica de Catalufia), Armando Haeberer (PUC de Rio de Janeiro-Brasil) y Viviana

Rubinstein (de la empresa Liveware que opera en Buenos Aires y Austin Texas).

La Escuela de Verano de Ciencias Informéaticas de Rio Cuarto perdura
exitosamente hasta el presente, ha contado con 25 ediciones, en el mes de febrero
y se ha transformado de una ventana de Rio Cuarto hacia el mundo, en una ventana
del mundo hacia Rio Cuarto, facilitando contactos e intercambios con universidades,
de distintos paises. Las Escuelas realizadas han tenido una asistencia promedio de
190 alumnos en cada edicion y han contado con profesores prestigiosisimos que
muchas veces ofrecen y autofinancian su participacion, entre los que pueden
mencionarse a Greg Chaitin, Ugo Montanari, Carlo Ghezzi, Tom Maibaum. Asisten
habitualmente tanto estudiantes como graduados y profesores provenientes de
todas las provincias argentinas y también de otros paises latinoamericanos. Su
proyeccion ha sido tal que cada vez son mas los profesores de calificadas
universidades de todo el mundo que se ofrecen a dictar cursos en las escuelas, ad

honorem y hasta solventando sus propios gastos de viaje.

En el afo 2010, la Escuela de Verano obtuvo el Premio Sadosky a /a
inteligencia argentina en Calidad Educativa, premio nacional otorgado por la Camara
Empresaria de Servicios y Sistemas Informaticos y auspiciado por la Presidencia de
la Nacion, premio que es elegido por una votacién muy amplia de la comunidad

informatica.

1TV W

30



Con profesores de la Escuela de Verano Con alumnos y docentes del DC en la
2006 Escuela de Verano 2006.

13. SAMCA

Hacia el afio 2007, tomé conciencia de que muchos de los pioneros de la
informatica en nuestro pais estaban llegando a una edad avanzada y que, si no se
documentaban, sus experiencias de vida serian olvidadas con el tiempo. Fue por
ello que decidi proponer el Proyecto Salvando la Memoria de la Computacién en la
Argentina (SAMCA) para lo cual invité a Raul Carnota, que aceptd gustosamente. El
proyecto fue aceptado en la UNRC para ser financiado, como asi también por la
Agencia de Promocién de Ciencia y Técnica de la Provincia de Cérdoba. Asi,
comenzamos a ubicar y entrevistar a profesores de la talla del ingeniero Ciancaglini
(constructor de la primera computadora construida en la Argentina, la CEFIBA,
Computadora Electrénica de la Facultad de Ingenieria de la UBA), al Ing. Zadunaisky,

al Dr. Gregorio Klimovsky, etc.

Al afo siguiente organizamos una mesa de historia de la informatica en la
region en el marco del congreso Ciencias, Tecnologias y Culturas en América Latina
y el Caribe. Nuestro llamado a presentacién de trabajos fue muy bien respondido y
una seleccion de 29 articulos presentados en la mesa provenientes de cinco paises
fue compilado en un libro que edit6 la UNRC. Tras este impulso inicial, qued6
conformada una red informal de investigadores en historia de la informatica,
provenientes tanto de la disciplina como de las ciencias sociales, que continta
produciendo investigaciones en este campo y organiza sistematicamente el

simposio de Historia de la Informatica en América Latina y el Caribe.

Participantes de la mesa Ciencias, Tecnologias y Culturas en América Latina y el Caribe en
Santiago de Chile, 2008.
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14. ¢POR QUE DEJE EL DC?

Simplemente porque me jubilé. Observo ahora que el DC-UNRC fue el lugar
donde mas afios continuados trabajé, que no casualmente coinciden, con el periodo
en que se dedicaron mas recursos al segmento de ciencia y técnica de los mas de
cuarenta afios en que trabajé en el sector. Por primera vez, salvo quizas por los
anos del Observatorio y el brevisimo lapso de existencia de la ESLAI, el sueldo de
profesor universitario resulté suficiente para que no fuese necesaria la
complementacién con otras actividades. El aumento de los fondos para el
financiamiento de proyectos de investigacion contribuyé también al crecimiento
sostenido del departamento y de la EVCl y hasta permiti6 el emprendimiento de

nuevos proyectos como el SAMCA.

15. PALABRAS FINALES

La situacién de un sistema cientifico nuevamente asfixiado por los recortes
presupuestarios, pronostica que la vida de nuestros actuales cientificos y técnicos
correra por andariveles parecidos a los que yo tuve que transitar. Proyectos que
son abortados o simplemente desfinanciados; grupos que se desmembran porque
sus integrantes quedan sin cargos o sin becas o porque reciben ofertas laborales
del mundo desarrollado tan arrolladoramente mejor remuneradas que no pueden
permitirse no aceptar; profesionales que deben aceptar trabajos que no aprovechan
la formacién obtenida y ain deben ocultar su formacién para poder acceder a ellos;
que deben complementar con docencia su precariedad laboral y al revés, docencias
mal remuneradas que deben complementarse con otras actividades o con multiples
cargos docentes. Ha regresado ademas la falta de reconocimiento por el trabajo
realizado, que parte de las mismas autoridades y se difunde en la sociedad a través

de medios oligopolizados.

Estudiosos de la evolucion de la ciencia y tecnologia de Europa y Estados
Unidos en el siglo XX han demostrado que los avances tecnolégico-industriales de
esos paises fueron posibles principalmente por el financiamiento inicial por parte
de los estados nacionales a sus sistemas de ciencia y técnica (MAZZZUCATO, 2016;
HURTADO, 2016; BLOCK, 2008). No habra desarrollo posible en nuestros paises si

el estado elige el camino contrario de recortar los presupuestos para la
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investigacion. Es nuestro deber de miembros del sistema, luchar para que nuestra
sociedad comprenda la importancia de la inversién del estado en ciencia y

tecnologia y en el apoyo a proyectos industriales de base tecnolégica.

REFERENCIAS

AGUIRRE, J,, R. Polti , M. Strauchler y H. Gonzalez, Desarrollo de un Compilador para
una Computadora de Mesa, Acta Scientifica 40, 1974a.

AGUIRRE, J., R. Polti y M. Strauchler, Desarrollo de un Sistema Conversacional, Acta
Scientifica 31, 1974b.

AGUIRRE, J. y R. Carnota (comps.), Historia de la Informatica en Latinoamérica y el
Caribe: investigaciones y testimonios, Unirio editora, 2009.

AGUIRRE, J, Caminando por la Computacién Cientifica en la Argentina, alrededor del
ano setenta, Revista de tecnologia e informatica histérica, Vol. 3, Nro 1, 2013.

ARIAS, M., Politica Informatica y Educacion: el caso de la Escuela Superior
Latinoamericana de Informatica (ESLAI). CONfines de Relaciones Internacionales y
Ciencia Politica. 5 (9): 49-66, 2009.

BLOCK, F., Swimming Against the Current: The Rise of a Hidden Developmental State
in the United States, Politics & Society 36(2):169-206, 2008.

CARNOTA, R., L. G. Rodriguez Leal, Historias de las TIC en América Latina y el Caribe:
Inicios, desarrollos y rupturas, Fundacion Telefonica, Cap. 21, 338-351, 2015.

HURTADO, D., Ciencia y Tecnologia en la Argentina: Trayectorias Institucionales y
Politicas Sectoriales (1930-2000), Apuntes del curso dictado en la Fac. de Ciencias
Exactas, Fisico Quimicas y Naturales, Universidad Nacional de Rio Cuarto, 2016.

MASSARE, B., De los neumaticos a los chips: el rol de la 1+D en el desarrollo de
calculadoras y computadoras en la Division Electrénica de Fate (1969-1982),
Memorias del lll Shialc, 2014.

MAZZUCATO, M., El estado emprendedor, RBA, 2014.

RAPPOPORT, M., Historia Politica, Social y Econémica Argentina 1880-2003, EMECE,
2003.

33



HISTORIA SOBRE LA RED DE PROGRAMAS DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y AFINES —
REDIS EN COLOMBIA

Manuel Davila Sguerra

Resumen: La historia de la Ingenieria de sistemas en Colombia se remonta a los afios
cincuenta, un poco después que llegaran los primeros computadores al pais como se
explica en un articulo en la revista Semana, una de las mas importantes de Colombia,
titulado “La maquina que cambié al Pais” en el que se habla de dos hitos: uno, la llegada
del primer Main frame en 1957 y otro la llegada de los primeros microcomputadores en
1980. Existe también otro registro que es un programa de television sobre Los pioneros
en la historia de la computacién colombiana llamado MiBios que cuenta parte de esta
historia inicial cubriendo entre otras cosas el inicio de la Ingenieria de Sistemas de
Colombia. En este documento queremos exponer la historia de la Red de programas de
Ingenieria de sistemas y afines — REDIS que ha logrado mantener en reunién permanente,
desde hace 16 afios, a mas de cien universidades de Colombia representadas por los
directores y decanos de los diversos programas académicos de 7 nodos regionales que se
reunen peridédicamente. Esta experiencia ha permitido trabajar mancomunadamente entre
ellas, con las empresas y el Estado para darle dignidad a la profesién. Compartiremos como
se han podido incluir a los estudiantes, nuestra razén de ser, para que esta iniciativa
cumpliera con el objetivo fundamental, asi como la experiencia del grupo Perfiles que
permitié identificar los referentes nacionales e internacionales para establecer una norma
de base para la construcciéon de nuevos programas de Ingenieria de sistemas.

Palabras claves: historia. ingenieria de sistemas. redes. academia

Summary: The history of computer engineering in Colombia dates back to the 1950's, a
little after the first computers arrived in the country. This was explained in an article entitled
"The machine that changed the country", which appeared in Semana, one of the most
important magazines in Colombia. This article talks about two milestones: one, the arrival
of the first mainframe in 1957, and two, the arrival of the first microcomputers in 1980. A
different record is a television program called MiBios, which talked about the historical
pioneers of Colombian computing. This program tells part of this initial history, covering
the beginnings of computer engineering in Colombia, among other things.

In this document, we want to tell the history of a network of computer engineering programs
and similar programs - REDIS. For the past 16 years, this network has been able to
permanently maintain over 100 universities in Colombia, represented by the directors and
deans of different academic programs. These programs belong to 7 regional groups which
meet periodically. This experience has allowed them to work with each other, as well as
with companies and the State, in order to give dignity to the profession. We will share how
we have been able to include the students, as well as our raison d'étre. This will be done
so that this initiative complies with the essential objective. The experience of the Profiles
group enabled to identify national and international references in order to establish a base
norm for the construction of new computer engineering programs.

Keywords: history. system engineering. networks, academy

' Asociacion Colombiana de Ingenieros de sistemas — ACIS — e-mail: mdavila@uniminuto.edu
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EL COMIENZO

La historia de la Ingenieria de sistemas en Colombia se remonta a los afios
sesenta, un poco después de que llegaran los primeros computadores al pais. Hay
un articulo en la revista Semana, una de las mas importantes de Colombia, titulado
“La maquina que cambi6 al Pais” (MONTES, 2004) en el que se habla de dos hitos
relacionados el uno con la llegada del primer Main frame en 1957 y el otro la

llegada de los primeros microcomputadores en 1980.2

Otro registro que muestra la historia del comienzo es el programa de
television sobre los pioneros en la historia de la computacién colombiana llamado
MiBios (DAVILA, 2016), el cual se encuentra en internet en dos versiones, una con
las entrevistas completas® a 21 pioneros y una televisivade tiempo resumido de

orden académico*.

Entre esos anos hay un proceso muy importante debido al desarrollo
acelerado de la computacion a nivel mundial durante los cuales las universidades
desarrollaron y maduraron los programas de la Ingenieria de sistemas a nivel

nacional.

Siendo miembro de la junta directiva de la Asociacion Colombiana de
Ingenieros de Sistemas (Acis) en el ano 2000, tuvimos la idea de invitar a los
decanos o directores de los programas de ingenieria de sistemas a varios
encuentros para acercar al gremio con la academia. Entonces hallamos que las
universidades eran islas en las que no se relacionaban de manera profunda entre si

y se miraban competitivamente y no como pares colaborativos.

Una pregunta no contestada contundentemente por los decanos nos impulsé
a pensar que se deberia crear una red de programas de ingenieria de sistemas que
trabajara para el pais sin olvidar, claro esta, el cumplimiento de sus propias metas.

La pregunta, que no fue contestada con la seguridad esperada estaba relacionada

2 SEMANA, La maquina que cambi6é el pais (s.f). Recuperado el 8 de Abril de 2018, de
(http://www.semana.com/especiales/articulo/marzo-1957-brla-maquina-cambio-pais/65917-3

3 Corporaciéon universitaria Minuto de Dios, Los pioneros en la historia de la computaciéon en
Colombia [https://www.youtube.com/watch?v=9xTI7PeQNVs]. Colombia: Uniminuto. 2016.

* Corporacién universitaria Minuto de Dios, Los pioneros en la historia de la computacién en
Colombia [https://www.youtube.com/playlist?list=PLKj4h_ED_5v-O_7C8r8nGzaHu4HKexBNI].
Colombia: Uniminuto. 2016.



con los perfiles de los programas y el por qué y para qué de los curriculos de cada

universidad.

Fue asi como desde la Corporaciéon Universitaria del Minuto de Dios —
Uniminuto, se inici6 el proyecto de crear una red de programas de Ingenieria de
sistemas para lo cual se invitaron a los decanos y directores a participar en esta
iniciativa.

La estrategia consistié en invitar solo a tres de ellas para validar la idea de
crear la red la que fue aceptada, e invitar después a un desayuno a las 18
universidades de Bogota que tenian ingenieria de sistemas en el momento. Era el
22 de mayo de 2001. Esta primera reunién fue frustrante pues solo asistieron las
dos universidades invitadas que inicialmente apoyaron la idea; sin embargo, la
reunién se llevé a cabo y decidimos invitar de nuevo pero informando que se habia

creado la Red de decanos y directores de Ingenieria de Sistemas y afines.

Para sorpresa, llegaron todas y la primera reunion se llevé a cabo con 18
universidades y un orden del dia de un solo punto: ;Para qué puede servir que los
programas de ingenieria de sistemas y afines se unan en una red? La respuesta
fueron 21 temas que los mismos miembros de la naciente red determinaron en esa
primera reunion lo que han hecho que hoy en dia seamos cerca de 100 programas
a escala nacional y 33 instituciones de Bogota. Este nodo, el de Bogota, lleva a la
fecha 190 reuniones, una mensual, sin parar, para estudiar el mejoramiento de la
ingenieria de sistemas en Colombia. Con el tiempo se fueron creando los nodos
regionales de los departamentos de Narifio, Boyacd, Oriente, Eje Cafetero, Tolima-
Huila, Antioquia y la Costa y se han realizado 7 encuentros nacionales que une a

todos los programas del pais.

UN COMIENZO CON POCAS REGLAS

A pesar de nuestras mentes sistematicas, la red no se inici6 con muchas
reglas. Fueron sélo tres. La primera era que sélo asistiria el director o decano: no
se admitirian reemplazos en las reuniones. Esta regla pretendia asegurar la
continuidad y el compromiso. Deciamos en esa época que era una red binaria:
existiria o no existiria, sin estados intermedios. La segunda regla era que quien

tuviera tres fallas seguidas saldria de la red. Esta seria la regla de la “vergiienza”. Y
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la tercera, que ibamos a trabajar los 21 puntos lo mas exhaustivamente posible, sin
prisa, pero con contundencia. Era la regla de los resultados. Otro aspecto que se

tuvo en cuenta fue el disfrutar la experiencia y crear lazos de amistad.

Con las primeras sesiones se decidié crear una modalidad de comités
conformados por un minimo de tres miembros para manejar lo que denominamos
proyectos y todos los miembros deberian participar en minimo uno de dichos

comités.

El primer proyecto al cual nos anexamos era uno del gobierno nacional que
se llamaba Proyecto Cumbre, que estaba orientado a la financiaciéon de doctorados
y maestrias en las universidades que tenian ese tipo de posgrados, el cual vino a
ser operado por la Agenda de Conectividad, un proyecto liderado por el Ministerio
de Telecomunicaciones de ese momento con resultados exitosos y sobre todo el
primer paso para involucrar al Gobierno colombiano en unién con la academia en

estrategias relacionadas con el sector.

Igualmente, logramos el nombramiento de uno de los miembros de REDIS
para representarnos en los Ecaes que eran los examenes que el Estado para los
graduados que determinaban el cumplimiento en las metas curriculares de las
universidades. Hoy se llaman examenes Saber pro y tal vez fue la primera muestra
que podriamos pensar como comunidad académica, desprendiéndonos del interés
particular de una institucién, para pensar en la ingenieria de sistemas colombiana.

I“

Esto comenzé a acabar con las posturas competitivas que mostraban el “yo soy

mejor” para pensar en un ambito de colaboracién.

El proceso se fortalecié con la creacion de Rumbo, una red promovida por
Redis, para comunicar a las universidades de Bogota en alta velocidad que, al
complementarse con la red nacional, dio pie para que el gobierno creara Renata
una red nacional que conectaria a Colombia con /nternet // de los Estados Unidos,

Giant de Europa a través de la Red Clara de caracteristica iberoamericana.

Estos primeros logros dieron confianza para seguir adelante y descubri6 el
colegage, la amistad, la identificacion en nuestros proyectos de vida como personas
y la busqueda permanente de las debilidades que se iban descubriendo en la

ingenieria de sistemas.
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NUESTROS ESTUDIANTES

A ninguno nos cabe la menor duda de que todo lo que tenemos que hacer
debe ser por nuestros estudiantes. Fue asi como se pensé en buscar una manera
para que ellos se hicieran visibles en el proceso académico. Entonces propusimos
crear las Tertulias estudiantiles para que desde Acis, la Asociacion Colombiana de
Ingenieros de Sistemas, invitaramos a los estudiantes a exponer sus proyectos de
grado destacados o los mejores resultados de sus investigaciones. Esta idea se fue
reformando hasta que se aterrizé6 en lo que hoy en dia llamamos los Posters, a
través de los cuales cada semestre los jovenes exponen sus proyectos ante un
publico foraneo. A la par, se publicaron varios niumeros de la revista de Acis con

esos trabajos y se tiene el proposito de crear la revista de Redlis.

A la par de este evento, Redis se uni6 a la Asociacion Colombiana de
Ingenieros de Sistemas — Acis, para apoyar la maratén de programacién, un evento
de talla mundial en el que concursan miles de universidades para que lleguen cerca
de 100 a la maraton mundial para que los estudiantes compitan en programacién
de computadores. Para fortalecer esta competencia las universidades de Redis
organizaron una competencia mensual para llegar a la nacional, la suramericana y
finalmente la mundial en donde se ha logrado llevar dos o tres equipos ganadores
cada afio a la mundial, dandole mucha fuerza a la formaciéon en programacion en

todos nuestros programas de ingenieria de sistemas.

EL PERFIL DEL INGENIERO DE SISTEMAS

Como lo mencionamos al comienzo, ésta era la pregunta mas significativa.
Pero no se trataba de dar definiciones acertadas y brillantes sino de estudiar
mecanismos conocidos, o de desarrollar unos propios, que nos dieran alguna
metodologia para encontrar, primero, el perfil adecuado para cada universidad con
referentes nacionales, internacionales, empresariales y formativos. Para empezar,
nos preguntamos: ;Su programa si tiene un perfil previamente estudiado? ;Cual?

4"

Y continuamos con los consabidos “;Para qué?”, “;Como?”, “;Qué?”, que nos

llevaron a crear el grupo Perfiles, que trabaj6é incesantemente para que ese debate
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se diera en todos los programas y describiéramos nuestras identidades, si es que

existian.

Asi, alrededor de encuentros, didlogos, y discusiones estudiamos el proyecto
Tunning, el Computing Curricula de ACM e [EEE; analizamos las relaciones
Universidad-Empresa-Estado pues nos preocupaba que el Estado legislara segun
las sefias de las multinacionales sin consultar a las universidades o sélo a unas
pocas de ellas. Asi se fue creando la consciencia que necesitabamos metodologias
para estudiar los perfiles. Lo mas importante fue hacer claridad en cuanto a que esa
tarea era un proceso que habia que ponerlo a andar de manera continua, no
terminal. Esto nos llevé a participar, mas tarde, en una reunién latinoamericana en
la que descubrimos que las universidades iberoamericanas tenian inquietudes
similares. Este grupo fue el pionero de los encuentros nacionales que
mencionaremos adelante y la confirmacién que en Colombia el referente mas
utilizado hasta el momento era el Computing Curricula de la IEEE y la Acm para

crear programas de Ingenieria de sistemas.

De esa manera se le dio un ordenamiento a la metodologia para crear nuevos
programas y revisar los actuales para que los curriculos fueran pertinentes de
acuerdo con las orientaciones de cada uno de los programas existentes teniendo
como referencia el Computing Curricula de la ACM e IEEE y las adecuaciones a las

necesidades propias del pais.

UN PROYECTO “NO MUY INTELIGENTE"

Nos referimos a un proyecto al que el Estado llamé, contrariamente a los
resultados, Proyecto inteligente. Rezaba mas o menos asi: “Para que Colombia se
convierta en el quinto exportador de software en el mundo, el Estado va a certificar
a 5.000 personas en programacion de computadores; se crearan programas de
capacitacion por entidades con mas de quince anos de experiencia en
internacionalizacion”. Su publicidad decia “Quienes se certifiquen ganaran en
délares”. Fue asi como se fueron al vacio méas de quince mil doélares del Estado, mas
multas, en este proyecto que fue controlado por multinacionales con mas de quince
afos de experiencia, dispuestas a vender kits educativos. Sélo las pocas

universidades que entraron al proyecto mostraron algunos buenos resultados.
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Cuando iba a iniciarse la segunda fase de este proyecto, REDIS se encargd
de abrirles los ojos a Colciencias — El Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, una unidad del Gobierno “encargada de promover las
politicas publicas para fomentar la ciencia, la tecnologia y la innovacion en
Colombia. Este departamento es el principal organismo de la administracion publica
colombiana encargado de formular, orientar, dirigir, coordinar, ejecutar e

implementar la politica del Estado en los ambitos mencionados”®

. El otro organismo
que estaba encargado de este proyecto fue la ACAC, La Asociacion Colombiana para
el avance de la Ciencia, y ambos, inocentes operadores del Gobierno nos atendieron
una mafana entera con toda la amabilidad y prudencia para escuchar nuestras
opiniones. Fue asi como se logr6é que no se abriera mas la convocatoria. La moraleja

de esta experiencia fue que REDIS podia ser un ente regulador ante el Estado.

LOS MINISTERIOS

Hasta ese momento en el 2006 los Ministerios regulaban la informatica del
Pais exclusivamente de la mano de las Multinacionales sin tener en cuenta a las
Universidades. Conseguimos entonces reunirnos con la ministra de las TIC y el
viceministro de Educacién Superior de esa época para hablar sobre las regulaciones
del Estado en asuntos de tecnologia y educacion e insistimos ante los ministerios
sobre el peligro de regular sélo de la mano de las multinacionales, pues ellas tienen
misiones de orden comercial mas que de proyeccion social. Les transmitimos el
mensaje que regular las TIC sélo con esas empresas era como disefar el plan de

vias de la mano de un fabricante de cemento.

Desde ese momento se inicié una carrera de intervencion con el Gobierno a
través del Ministerio de las TIC que ha avanzado con el tiempo pues Redis es tenida
en cuenta en los temas en donde la academia es pertinente para desarrollar politicas
de informatica en Colombia. También se logré hacer entender que en el Pais existen
mas de 150 universidades relacionadas con la Ingenieria de sistemas y no solo 3 o

4 que por su veterania eran las Unicas consultadas.

> COLCIENCIAS, Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (s.f,). Recuperado
el 8 de Abril de 2018, de (http://www.colciencias.gov.co/)
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LOS ENCUENTROS CON LOS “GURUS”

Hemos descubierto que aquellos personajes de importancia mundial o
aquellas instituciones pioneras en asuntos informaticos que visitan nuestro pais,
aceptan con agrado reunirse con nosotros como representantes de la academia de

la ingenieria de sistemas en Colombia.

Fue asi como logramos encuentros en vivo con Richard Stallman, padre del
software libre® y su participacion en la revista de Acis; Vinton Cerf, disefiador del
TCP/IP y vicepresidente de Google’; Gil Taran, CIO de iCarnegie®; Anthony Salcito,
director mundial de educacién de Microsoft’, Martin Dougeamas autor de la
plataforma Moodle' ACIS, Colombia: ACIS. 2016. y otros mas, encuentros que
estan documentados en Acis en los links referenciados para que sirvan como

material académico de los estudiantes.

Esto nos ha dado una motivacion permanente para continuar haciendo

realidad los encuentros con este tipo de visitantes, siempre con sentido académico.

LOS ENCUENTROS NACIONALES

Ya mencionamos el grupo Perfilesy el comienzo de los encuentros nacionales
debido a la creacion de los nodos nacionales de la red y que hasta el momento
llevamos 7 afos consecutivos haciéndolos con la publicacion de un documento por
encuentro y la participaciéon de las universidades asistentes. Lo que ha motivado
estos encuentros es la busqueda de una prospectiva de la ingenieria de sistemas
colombiana, que con sus mas de cuarenta afos de existencia y los enormes cambios

en los estados del arte de la tecnologia hacen necesaria estas iniciativas.

El hecho de que lo que era conocimiento se haya vuelto un “comoditie”
representado en productos comerciales que se venden en los almacenes, la visidén

comercial de la informatica, su popularizacion como herramienta para la gente. La

6 Richar Stallman, Parte de la entrevista en ACIS en encuentro con REDIS
http://52.0.140.184/typo43/index.php?id=342, 2004

7 Vinton Cerf, Encuentro con Redis, https://www.youtube.com/watch?v=0DSW9rtPZkQ, 2004

8 Gil Taran, Parte 4 del encuentro con Redis, https://www.youtube.com/watch?v=S3VHbO30mdk,
2010

° Anthony Salcito

% Martin Dougeamas, Encuentro de Martin Deugiamas autor de Moodle con la Red de programas
de Ingenieria de sistemas - REDIS [https://www.youtube.com/watch?v=s8mEaDYIZOQ)].
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falta de proyeccion en el plan de desarrollo del Estado para que Colombia juegue a
escala internacional, no como consumidor de tecnologias sino como productor, la
existencia de curriculos de bajo perfil en los colegios para ensefar la informatica y
los diversos argumentos que los miembros de REDIS hemos consignado en los
position papers publicados, precisamente después de los encuentros, nos han

servido como materia prima para el plan de la prospectiva.
¢Qué hemos descubierto en estos encuentros?

En primer lugar una integracion de colegas preocupados por lo mismo,
identificacion en lo que consideramos problemas por resolver, pasion por la
profesion, profesionales estructurados capaces de trabajar con disciplina y
metodologia, armonia, no en el sentido de no tener diferencias sino de encontrar
en ellas el ambiente para la discusidén y la construccion de conocimiento, amabilidad,
amistad, compromiso con la profesién, preocupacion por los estudiantes, interés en

la busqueda de la alta calidad, intenciones de aprender y voluntad para compartir.

Como resultado hemos descubierto una comunidad capaz de sacar adelante
sus propésitos y preocupada por dar resultados y que hoy en dia se ha apropiado
de un Whatsapp con mas de cien programas de Ingenieria de sistemas de todo

Colombia conectadas diariamente.

llsmmmma @

1Encuentro
Ingemerna do

Slstemas Programas de Ingenieria de Sistemas

a0 OL Baitander, 38 8 17 4o Sg0uin da 3001 - oot

LA IDENTIDAD
DEL INGENIERO
DE SISTEMAS

Momorias

Reunién sobre | Encuentro nacional sobre | Encuentro nacional | Encuentro nacional
proyectos de grado de | los retos de la ingenieria | sobre la identidad del | sobre la relacién
los programas  de | de sistemas ingeniero de sistemas Universidad, Empresa,
ingenieria de sistemas Estado, Sociedad
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LOS PRESIDENTES, LOS VICEPRESIDENTES, LOS LIDERES Y LOS “VICE LIDERES”

Podriamos decir que ésta es una agrupacion en la que nadie deja de tener

un “puesto”. Los presidentes y vicepresidentes de Redis se han encargado, por

voluntad propia, de dirigir la red y conducir a sus miembros a través de cierto

modelo funcional que se identifica por los comités de trabajo que tienen sus lideres

y “vice lideres” y la premisa cumplida de que todos participen en uno o varios de

esos comités. Esto ha creado una disciplina muy interesante que esta sujeta a ser

mejorada pero que al final muestra que tiene lo mas importante: voluntad para

trabajar por la profesion.

De tanta actividad nace la necesidad de obtener la personeria juridica de

REDIS, lo cual esperamos se cumpla en algin momento, y que nos permita trabajar

como un ente juridico para el manejo de los proyectos y concentrar la fuerza

existente en acciones operativamente funcionales a través de un “staff” permanente.

UNIVERSIDAD-EMPRESA-ESTADO-SOCIEDAD

Esta unidad de trabajo ha venido fortaleciéndose al crear la conciencia que

el concepto de la Universidad-Empresa-Estado-Sociedad esta dislocada, y hemos

entendido que esta denominacion no describe un proyecto terminal sino un proceso
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que debe darse de manera permanente, pero con la participacién de la sociedad

puesto que las tecnologias ya son parte de las politica del Estado.

Hemos entendido que nuestro cliente es la sociedad, que las empresas deben
integrar el conocimiento de nuestros egresados y contribuir en el proceso de mejora
y formacion permanente, que el Estado debe regular en compaiia de las

universidades y que las acciones no deben parar.

Acciones como tener en funcionamiento los diferentes comités, de haber
convocado a reuniones con presidentes de empresas para revisar la relacion de la
academia con la empresa, de haber incluido a nuestros estudiantes y poder
compartir las necesidades del pais en torno de las nuevas tecnologias y la formacion
de profesionales, son hechos concretos que se han logrado aun sin tener la

personeria juridica.

Que los ministros nos atiendan, simplemente pone en nuestros hombros la
responsabilidad de hacernos sentir en el Estado y trabajar mancomunadamente.
Saber que las grandes personalidades de importancia mundial quieren hablar con
nosotros nos dan un camino para tener referencias de talla mundial como
comunidad académica. En una palabra, hemos descubierto que ese término
Universidad-Empresa-Estado-Sociedad tiene cuerpo, es tangible, es manejable y

esta listo para que le demos forma en el tiempo.

CONCLUSIONES

REDIS es un proyecto no sélo factible sino que esta en movimiento continuo.
Lo demuestran los hechos. El tamario de la red, sus resultados, su fuerza convertida
en movimiento; el alto nivel de convocatoria, la conciencia general de todo lo que
nos falta por hacer; la calidad de orden nacional, las actividades académicas
organizadas por su comité directivo, la participacion activa de quienes las disefaron,
dirigieron y ejecutaron; la presencia mensual en la reuniones y la uniéon de mas de
cien programas de todo el pais hacen honor a quienes formamos parte de la red, y
aunque algunos son mas activos que otros, qué harian ellos sin la presencia de los

demas.
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Creemos que este es un referente para que otros paises busquen
integraciones similares si es que aun no lo han hecho y estamos dispuestos a

compartir la experiencia con otros paises que quisieran seguir este ejemplo.
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MEMORIA ORAL PROCERGS

Claudia Sarzi Sartori' e Dulce Helena Cardoso?

Claudia Sarzi Sartori: Boa tarde a todas e a todos, eu sou a Claudia Sartori e
estou aqui com minha colega Dulce para apresentar o programa que nés temos na
PROCERGS, chamado “Meméria Oral”. Mas antes gostariamos de situar um
pouquinho, porque a maioria talvez ndao conheca a PROCERGS. A PROCERGS é uma
empresa de processamento de dados do Estado [RS]. Ela faz agora em dezembro,
46 anos, comecando em 28 de dezembro de 1972. Ela atua hoje em todos os
6rgdos do estado, 100%. Nem todos [os 6rgéos] ela atende todos os sistemas, mas
em todos a gente tem alguma atuacdo. Hoje nés temos 1072 funcionarios, sendo
dados agora de setembro. E nés temos uma caracteristica, que por sermos uma
empresa publica também, os nossos funcionarios, os nossos colegas, permanecem
muito tempo na empresa, fazendo carreira. Hoje até a juventude, a geracao mais
jovem, nem tanto. Mas os que comecaram a empresa sim. Entao eles tém uma vida
longa na empresa, sendo que a histoéria da empresa se confunde com a vida de
muitos la dentro. Hoje, o tempo médio de servico sao 20 anos, mas nés temos
colegas com mais tempo de PROCERGS do que a prépria PROCERGS (porque antes
a PROCERGS era CPED-Centro de Processamento). Entdo antes eles iniciaram no
CPED e depois vieram para a PROCERGS. Entao é mais tempo que a prépria
empresa. Entdo a gente nao queria perder essa histéria toda, sendo a partir isso
que surgiu o projeto que vamos estar falando em seguida, o programa “Meméria
Oral”. Também gostariamos de situar vocés que somos da area de Comunicagao,
nao sendo nem da Informatica e nem da Histéria. Somos metidos mesmo. S6

gostamos de contar histérias.

Nossa equipe é pequena. Nos temos cinco funcionarios: um coordenador que
€ jornalista, um jornalista, uma secretaria e n6és duas que somos da area de Relagdes
Publicas. Coube a nés fazer esse projeto. Ele ndo é uma entrevista e n6s sempre

falamos isso para os colegas: “vocés nao estdo aqui com um jornalista. N6s fazemos

1 PROCERGS - Companhia de Processamento de Dados do Estado do RS, Brasil — e-mail: claudia-
sartori@procergs.rs.gov.br
2 PROCERGS - Companhia de Processamento de Dados do Estado do RS, Brasil — e-mail: dulce-
helena@procergs.rs.gov.br
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um bate papo. N6s somos relagdes publicas, entao conversamos com os colegas”.

Isso deixa eles mais a vontade, sendo uma caracteristica do programa.

Dulce Helena Cardoso: Quando a gente formatou a ideia do projeto “Meméria
Oral”, comecamos a detalhar o que a gente faria, como contaria essa histoéria. Entao
pensamos em pegar o pessoal com mais tempo de “casa’, mais tempo dentro da
empresa. Temos essa listagem e vamos convidando essas pessoas. Elas nao sao
obrigadas, é uma participacao espontanea. Fazemos o convite, informamos que elas
vao relatar como protagonistas desses 45 anos. Nos farao o relato tanto da vida
profissional, como da vida pessoal. Porque quem trabalha nessa area de informatica,
quem iniciou tudo, ndo tinha muito tempo fora da empresa. Tem pessoas que
relatam que ficavam 24 horas, 48 [horas], 72 [horas], e misturavam muito essa
histéria de familia com a empresa. O relato deles aborda muito a Histéria da
Informatica, porque com o CPED e depois com a PROCERGS, se iniciou o trabalho
de [implantar] a tecnologia no Estado [RS], colocar a tecnologia a servico do
cidadao. A experimentacao de toda essa tecnologia que passou, passou por esses
colegas, entdo eles tém um relato muito rico em termos do que acontecia la nos
anos 1970, 1980, 1990. Eles vao trazendo isso na histéria e vao trazendo a
Historia da Informatica Publica. N6és também na PROCERGS, somos muito
fomentadores dessa parte tecnologica. Existiam grupos que teriam que testar coisas
que vinham de fora, para ver se funcionava, e isso tudo ¢é eles relatam de uma forma
muito pedagdgica. As historias nos trazem coisas que desconheciamos: como era
no inicio, como eles eram garimpeiros nessa area. Junto com isso, eles trazem os
relatos deles. Vem muita coisa profissional e também vem muita coisa emocional.
Na verdade, nés resgatamos a histéria, que era a ideia inicial do projeto, e junto
com isso a gente ganhou também essa parte da autoestima, de valorizarmos todo
esse potencial que temos la dentro. [O potencial] dessa pessoa que trabalhou e fez

acontecer a Informatica. Isso para eles também é um resgate.

Claudia Sarzi Sartori: Eles acabam se sentindo valorizados. Porque ficamos
uma hora com eles, s6 ouvindo eles. E muitas pessoas nos trazem a experiencia de
que aquilo parecia uma terapia, uma sessdo de terapia com eles, porque “passa um
filme” na vida deles em uma hora ali conosco. E muito legal! Vém muitas emocdes:
muitas pessoas riem, choram, trazem histérias da sua vida ali dentro da PROCERGS.

Contam que casaram “ali”, tiveram filhos “ali”, estudaram “ali”. Para n6s esta sendo
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uma experiéncia muito gratificante.

Até agora, temos 34 videos publicados no YouTube nessa playlist de
Memoéria Oral. Sete estao em producao. Em 2017, noés priorizamos os ex-
presidentes, porque a PROCERGS estava fazendo 45 anos, entao fizemos uma série
especial com os ex-presidentes. Conseguimos fazer a entrevista com o fundador e
depois com o segundo presidente. Foi uma rica histéria com o senhor Flavio Sehn
e com o Dionysio Azambuja. Sao pessoas “chave” dentro da Informatica do Rio

grande do Sul e também nacionalmente.

Esse ano nés retomamos com os nossos colegas, mudando um pouco da
identidade visual, sendo essa usada na apresentacdao, a nova que trouxemos para

VOCES.

Como dito anteriormente, € um convite espontaneo. Entretanto, eles nao
estao acostumados com o video. Muitos deles nao aceitam participar por isso. A
camera acaba inibindo um pouco as pessoas. Tivemos algumas experiéncias
negativas, entdo tivemos que fazer algumas orientagdes visuais, inclusive é algo que
faz parte das nossas funcoes na empresa. Trouxemos como exemplo o caso de
pessoas que vieram de listrado para a entrevista, algo que no video nao ficou legal
para a pessoa. Ou pessoas com roupas muito decotadas, também nao ficava legal.
Enfim, nés fizemos uma série de recomendacgdes para que eles se sintam melhor e

saiam bem no video, para que se sintam valorizados ao se verem no video.

Dulce Helena Cardoso: No nosso setor, que é a Comunicagdo, nés tivemos
algumas limitacdes em termos de empresa estatal. Entdao tivemos que adquirir
algumas coisas, como um chroma key, camera fotografica (embora tenhamos uma
filmadora, estamos com problema de espaco em servidor), iluminagao e microfone
de lapela, equipamentos basicos que utilizamos. Gravamos no nosso auditério e o
tempo médio dos relatos € de 50 minutos, mas tem algumas pessoas que tem o
relato muito mais rico, dependendo da area e do setor que ele trabalha, engajado
em tecnologia, entdo terd mais coisas para falar, € nés nao limitamos as falas.

”

Quando pensamos no projeto, ndo pensamos assim " todo mundo vai ver os 37
que estao 1a". O objetivo é que fique o registro, como se fosse uma “biblioteca” de

dados da histéria da PROCERGS contada pelos protagonistas. Vai ficar 14, o registro
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esta la. Quem precisar saber de alguma coisa dos anos 1970, vai estar dentro dessa

\

“biblioteca” a disposicao de todo mundo.

Dulce Helena Cardoso: Até imaginamos que se alguém se interessar no

futuro, isso possa até virar um livro. Porque ali estdo todas as informacdes.

O nosso roteiro basico utilizado é para que eles contem o inicio e venham
contando cada ano e setor, o que eles passaram, os principais projetos, as areas.
Depois entramos nas questoes familiares, hobbys, o que pensam que farao no futuro
(a maioria diz que esta preparada para sair da PROCERGS, que a vida deles ¢é ali).
Por fim eles deixam uma mensagem, contando para nés o que é a PROCERGS na

vida deles.

Trouxemos um video de um minuto e meio, para exemplificar um pouco como
sdo os bastidores e também o Fernando Alt, que é um funcionario extremamente
respeitado na “casa” e que tem uma histéria muito longa la dentro, e nos conta

rapidamente uma histéria divertida.

Claudia Sarzi Sartori: Quero deixar os nossos contatos. Estamos a disposicao
para contar um pouco mais, se alguém se interessar na nossa experiéncia. Muito

obrigadal
QUESTOES

Ouvinte 1: No comeco, a PROCERGS se envolveu muito com a industria. Se
nao estou enganado, inclusive foi sécia da (ndo entendi) Edisa. Vocés ouviram essa

histéria do Flavio Sehn?

Claudia Sarzi Sartori: Ouvimos. Ele contou essa parte da histéria no video
dele, relatando toda essa historia da Edisa. Nao lembrarei tudo o que ela disse, mas
conta qual foi o papel da PROCERGS. Essa era uma histéria meio nebulosa, que
escutavamos, mas nao entendiamos muito bem, pois ndao convivemos naquela

época. Mas ele conta tudo ali [no video] e explica essa questao.

QOuvinte 1: Vocés tém isso on-line?
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Claudia Sarzi Sartori: Sim! Esta tudo no YouTube.

Ouvinte 2: Vocés tém documentos? Em geral, as pessoas mais velhas até

guardam, querem doar. Vocés recebem isso?

Claudia Sarzi Sartori: Sim. Alguns deles inclusive, que conseguimos, ja
incluimos no préprio video, quando eles falam. Nem todos [documentos] nés
conseguimos. O proprio Flavio Sehn acabou nos trazendo uma pilha [de
documentos]. Ele disse que esta ficando velho, que daqui a pouco ndo estara mais
aqui e que a familia ndo quer saber disso, por isso ele nos trouxe. Entao guardamos

esse material. Esta la conosco.

Dulce Helena Cardoso: O interessante que talvez tenhamos esqueci de dizer,
principalmente para quem é de fora do Brasil, que embora uma empresa estatal,
que muito se pensa engessada, a PROCERGS foi uma pioneira em varios aspectos.
No6s fomos o primeiro provedor de internet publico, o ViaRS. Somos os criadores
da nota fiscal eletrénica e atendemos hoje 13 Estados. O pioneirismo nessa area de
uma empresa estatal, estd tudo registrado, porque de alguma forma isso é

necessario. Entao, isso se encontrou dessa maneira.
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PROJETO VLSI: NCE/UFRJ DESENVOLVE TECNOLOGIA PARA PRODUZIR CHIP

Jodo Sérgio dos Santos Assis'

Bom, ndo estou muito familiarizado com esse formato de testemunho. Vou
contar basicamente uma histéria que eu participei, em boa parte dela. Uma parte
dela foi da época em que entrei para o Nucleo de Computacdo Eletronica (NCE). Na
verdade, vou comecar a falar dessa histéria antes de entrar na NCE, como
introducdo, mas de certa forma eu participei dessa histéria também, porque escrevi
um artigo para o Scientiarum sobre isso, em 2015, falando dos antecedentes desse

projeto que eu participei.

No inicio da década de 1980, houve uma mudanca na questdo da
microeletronica. Os projetos até aquele momento, eram feitos dentro das fabricas e
existia muito segredo em relacdo a isso. Surgiu no inicio da década de 1980, uma
metodologia que era mais ou menos genérica, de facil difusdao. Tem um livro muito
famoso, publicado na época, e a histéria que eu contei no Scientiarum, foi
justamente de quando um pesquisador aqui da UFRJ, do NCE, foi fazer um curso
nos Estados Unidos para aprender essa metodologia e mais do que aprender essa
metodologia, porque ela ja vinha explicada no livro, o plano era produzir um chip.
Entdo pegou-se um projeto que ja existia, que era sobre uma rede em anel e foi
utilizando ferramentas que foram desenvolvidas aqui na prépria UFRJ, eles

produziram um chip.

Fig. 1 — Prémio ganho pelo projeto VLSI

!nstituto Tércio Pacitti (NCE) — Universidade Federal do Rio de Janeiro — e-mail: joao@nce.ufrj.br
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A ideia de ir fazer o curso era porque no final do curso vocé poderia
materializar aquele chip, transformar em um chip de verdade. Isso nao era um
processo simples de fazer, pois era caro. Mas o Eber Schmitz, que era o chefe do
projeto, conseguiu fazer esse curso e materializar o chip. Essas ferramentas que
foram utilizadas para a producao desse chip, ganharam um prémio da Associacao

Brasileira de Computacao (fig. 1). Estamos falando de 1983.

Em 1985, eu entrei para o projeto. Ja trabalhava na NCE e entrei no projeto
“VLSI”. Na época, o NCE, que ja era uma entidade conhecida em todo pais, tinha
muitos projetos de eletronica feitos aqui dentro, projetos de software também. O
NCE tinha basicamente dois grandes projetos: um era o projeto “VLSI”,
microeletronica, e o outro um projeto de arquitetura de computadores. O projeto
“VLSI” era chefiado pelo Eber Schmitz e o de arquitetura pelo Newton Faller.
Existiam outros pequenos projetos, mas esses eram os dois principais e tinham
equipes grandes. A equipe do projeto “VLSI” tinha dois vieses: uma parte de
hardware, com trés projetistas (Carlo Emanoel Oliveira, que ainda trabalha aqui em
outra area, Heloisa Teixeira da Silva, que posteriormente saiu do NCE, e o Mario
Afonso Barbosa, que também ainda trabalha aqui); e uma parte de software, onde
existiam dois subprojetos. Um da parte grafica, que para vocé desenvolver os chips
uma coisa interessante era fazer antes o desenho do chip. Na época era preciso
criar desenhadores para poder fazer esses desenhos. S6 que quando vocé fazia o
desenho do seu circuito, aquilo era traduzido para uma espécie de linguagem de
programacao e aquilo ia para a fabrica, para a partir daquela linguagem produzir o
chip. Entdo tinhamos um subprojeto que era a parte grafica e um subprojeto que
era a parte de linguagens, que compilava as figuras para transformar naquela
linguagem que seria enviada. Eu passei a trabalhar nessa parte gréafica.
Trabalhavamos na época com maquinas Unix, sendo que a principal maquina que

tinhamos aqui era um minicomputador PDP 11/70.

Na area gréfica, tinhamos esse terminal que estou mostrando e o que esta
sendo visto € um dos desenhadores que tinhamos (fig. 2). Eram basicamente dois
desenhadores: um desenhador de células MOS (EDMOS) e estava sendo
desenvolvido outro, que era um editor hierarquico (EDCI). Para fazer um circuito é
como fazer um programa. Vocé faz como uma sub-rotina, que era uma célula, e

eventualmente poderia replicar aquele desenho em varios lugares, mas vocé
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precisava de um editor hierarquico onde vocé poderia juntar aqueles pedacos. Eu
entrei no projeto para fazer basicamente esse trabalho no editor hierarquico. O
editor se chamava EDCI e o editor trabalhava basicamente com esse terminal aqui

(fig. 2), desenvolvido pelo préprio NCE. Muito era feito aqui dentro mesmo.

W 2
Fig. 2 — Heloisa utilizando o Edmos no terminal grafico do NCE

Isso teve uma difusdao muito limitada. O plano das ferramentas era possibilitar
a producao do chip. O plano do projeto, do Eber Schmitz, que tentou implementar
isso, ja tentava daquela época, era trazer uma fabrica de chips. No Brasil,
praticamente ndo existia esse tipo de fabrica, sendo uma na USP, bastante obsoleta.
Ele tinha a ideia de conseguir um financiamento governamental para trazer uma
fabrica para ca. Nesse periodo de 1986, isso estava em negocia¢oes e por volta do
final do mesmo ano, foi uma época também em que se iniciava uma migracdo em
termos de microcomputadores, aqueles computadores que existiam antes, que
usavam sistema CPM, alguns desenvolvidos aqui mesmo na NCE (existe uma outra
histéria por tras disso, que eu nao participei, mas interagi com essas maquinas).
Entdo, houve uma migracdo para maquinas IBM/PC. Isso trazia uma série de outras

mudancas.

Surgiu a ideia da parte do José Antonio Borges, que era o meu chefe, que
era o chefe dessa parte de ferramentas graficas, de fazer umas ferramentas de
projetos de circuitos, equivalentes aquelas que nos interessamos, s6 que mais
simples, com menos capacidade de processamento e menos capacidade grafica.
Fazer aquilo no IBM PC. Entédo disso surgiu o TEDMOS. Ele se tornou muito maior
que seu antecessor. Naquela época estavam surgindo algumas ferramentas de

programacao como Turbo Pascal, Turbo C. Entdao um dia, o Antonio entrou na minha
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sala, sentou na frente do computador e diz “vamos sentar aqui e fazer uns testes”.
Ele senta e comeca “vamos chamar isso aqui de Teste do “Edmos” (TEDMOS)". Entao
comeca a programar varias coisas, do jeito préprio dele, e chega um ponto que ele
para e fala “agora vocé continua”. E entdo que surge o TEDMOS: basicamente,
sentamos e comecamos a fazer o basico daquele programa. Como ficava chato
chamar de “Teste do Edmos”, virou o Turbo EDMOS (TEDMOS), que ficava parecido

com os outros programas que estavam em evidéncia naquela época.

ms IV (ffsr) 8, o,
CoMANDO: FA Novo Fator (3): 3

AR
AR A AN,

00/,

Fig. 3 — Tela do Tedmos

O TEDMOS (fig. 3) foi crescendo a medida que maquinas, como o IBM/PC,
também foram evoluindo, ele também foi crescendo e foi se desenvolvendo.
Comecou a chamar a atencdo de outros grupos, principalmente através de umas
reunides que existiam na OEA sobre essa questdo da microeletronica. Estabeleceu
contato com esses grupos e tanto o Eber quanto o Antonio, comecaram a difundir
em outros paises essa ideia de “olha, n6s temos aqui um sisteminha. Ele é facil, de
livre distribuicdo e vocés podem utilizar”. Entdo comecaram a trazer pessoas de
outros paises latino-americanos para fazer curso do TEDMOS (foi um programa que
se difundiu bastante). Foi através dele que surgiu uma oportunidade com um
pessoal da Universidade de Puebla no México. O TEDMOS gerou esse convénio que
funcionava da seguinte maneira: o México, se ndao me engano, tinha uma fabrica,

mas tinha dificuldade para ter as ferramentas de desenvolvimento e treinar
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projetistas. Nos tinhamos as ferramentas, mas nao tinhamos acesso a fabrica: “Entado

vamos juntar isso tudo e fazer”.

Vieram os projetistas de |4, fizeram os cursos com os projetistas daqui sobre
como utilizar o TEDMOS. Entdao tem a histéria desse chip e o que aconteceu,
basicamente, foi o seguinte: fizemos esse trabalho, mais tarde entrou a Venezuela
no meio da histéria fazendo parte do processo - a partir do momento que vocé vai
preparar o chip, primeiro vocé faz o desenho e depois precisa gerar as bolachas,
que vao servir para o modelo que vai para a fabrica. Foi nesse processo que entrou
a Venezuela. Surgiu uma série de problemas quando foi se fazer essa parte na
Venezuela, porque naturalmente existiam divergéncias em metodologias e
tecnologias, que nao foram equacionadas antes de chegar nos “finalmentes”. Entao
na Venezuela demorou-se para produzir aquela bolacha, mas finalmente
conseguimos. Quando chegou no México para fazer o tal chip, descobriram que a

tecnologia da fabrica dos mexicanos era anterior a que eles estavam usando.

O chip é feito basicamente com materiais que sdo depositados, existe uma
importancia na distancia em que cada material pode ficar um do outro, por causa
das interferéncias. O que determinava a tecnologia naquela época, era a capacidade
de vocé conseguir colocar mais ou menos distante. Na fabrica mexicana, utilizando

uma tecnologia anterior, as distancias tinham que ser muito maiores e daria um
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trabalho absurdo para fazer a adaptacdo. Enfim, isso ja estamos falando de 1989.
O que aconteceu nessa altura foi algo muito interessante. Justamente na mesma
época, aquele processo de tentar trazer uma fabrica aqui para UFRJ teve um revés.
Juntou o revés do chip com o revés da fabrica. O que acabou acontecendo é que o
projeto VLS| acabou se separando nessa altura. O Eber desistiu de trabalhar com

microeletronica, se cansou disso e o projeto, basicamente, se separou a partir disso.

No final das contas, o chip acabou sendo feito (esse é o chip como ele foi
projetado — fig. 4), ele acabou sendo feito. Soubemos depois que os mexicanos
retomaram posteriormente o projeto, fizeram atualizagdes e conseguiram produzir

o chip.

Da minha parte, eu continuei trabalhando de certa forma, ligado ao projeto
VLSI. Nés tinhamos outro projeto, na area de computacdo grafica, ndo mais de
microeletronica. Foi o meu projeto de fim de curso, que também foi orientado pelo
Antonio Borges, que era um sistema integrado de varias ferramentas para circuitos

de eletrdnica basica. E o Softlab.

Fig. 5 — Desenvolvimento do Softlab

Eu tirei varias fotos como essa na época (fig. 5). Aqui tinha um desenhador,

com os tipos de componentes que vocé podia colocar (fig. 6)...

Uma coisa interessante nesse projeto, aqui estamos falando em 1989, e ele
era feito para rodar em PC. Nessa altura vocé tinha um sistema, que era o Macintosh

- feito uns anos antes, algo revolucionario, mas era muito caro -, e vocé tinha as
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maquinas IBM, porque nessa altura ainda estamos falando de DOS, sendo lancado

pouco tempo depois o Windows 3.1.

Fig. 6 — Softlab e seu sistema de janelas

O Softlab ndo era s6 um sistema para eletrénica. Eu tive que desenvolver
todo sistema de janelas. Era um sistema genérico que vocé poderia integrar as
ferramentas dessa maneira (fig. 6). Isso antes do sistema da Microsoft, o Windows

3.1 e o mais parecido com esse daqui, foi o Windows 95, muitos anos depois.
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FRAMEWORK DEMOISELLE: CONTROVERSIAS DE UMA COMUNIDADE FABRICADA
PARA UM SOFTWARE LIVRE E PUBLICO

Flavio Gomes da Silva Lisboa'

Resumo: Este testemunho traz o relato da criacio e manutencdo do software e da
comunidade do Demoiselle, um framework de desenvolvimento de aplicacbes Java,
construido pelo Servico Federal de Processamento de Dados — Serpro — e liberado sob uma
licenca de software livre em 2009. Neste testemunho serdo abordadas as motiva¢des para
a criacdo do software dentro do contexto histérico e as controvérsias relacionadas ao
artefato tecnolégico e o que foi produzido a partir dele. Sera feita uma sintese dos atores
envolvidos e da rede de relacionamentos que se construiu em torno do projeto de software.

Palavras—chave: demoiselle. framework. Serpro.

CRIACAO

Em um dos trabalhos submetidos ao 4° Congresso Serpro de Informatica,
realizado em Petrépolis — RJ, em 1987, o funcionario Francisco de Assis Coutinho
Souto declarava que a informatica se caracterizava por um intenso desenvolvimento
e uma constante falta de padroes. Segundo ele, os fabricantes procuravam reter os

usuarios em suas arquiteturas para preservar suas respectivas faixas de mercado.

Um fator importante para a determinacdo do poder dos
fornecedores das empresas de Tl é a existéncia do aprisionamento,
ou seja, os custos de troca de uma marca ou tecnologia. Entre as
fontes basicas de custos de troca podem-se citar: compromissos
contratuais, treinamento em marca especifica, conversiao de
informacdo armazenada em banco de dados para outros padrdes,
investimentos duraveis em ativos complementares, etc.

As opcbes da empresa em relagdo aos fornecedores ou aos grupos
de compradores devem ser encaradas como decisdes estratégicas
vitais. Descobrindo fornecedores ou compradores que disponham
do menor poder de afeta-las negativamente, as empresas tornam-
se capazes de melhorar sua posicdo estratégica. (GUIMARAES,
2000, p. 33)

Em 2004, os funcionarios Danielle de Oliveira Farias e Régis Patrick
Silva Simao foram premiados na primeira edicao do Congresso Serpro de Tecnologia
e Gestao Aplicadas a Servicos Publicos — Conserpro, com um trabalho sobre o

Framework SIAFI. Eles desenvolveram essa solu¢do com o objetivo de fornecer uma

! Universidade Tecnolégica Federal do Parana - e-mail: flavio.lisboa@fgsl.eti.br
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infraestrutura basica e servicos genéricos padroes para aplicagdes Web em Java. Em
seu trabalho, eles propunham a adocdo desse framework como solugao padrao para
aplicacdes Web no ambito do Governo Federal. Essa nao seria a Unica iniciativa de
construcdo de um framework padrao para desenvolvimento de aplicagdes. No
mesmo ano, o funcionario Humberto Deodato Malcher Monteiro propunha uma
ferramenta chamada Carpa, que consistia em um framework e gerador de cédigo

em Java.

Na segunda edicdo do Conserpro, em 2005, os funcionarios Joselito Messias
Lobo, Jodo Victor Correia Vital e Serge Rehem foram premiados com um trabalho
sobre a Plataforma para desenvolvimento de Programas Geradores de Declaragado
em Java — pPGD, resultado direto da criacdo da versdao Java do programa de

declaracdo do imposto de renda.

No mesmo evento, Eiji Takehana, Patricia de Paula Machado e Olavo Lucena,
também premiados, apresentavam a proposta do Sistema de Documento Virtual, no
qual propunham uma infraestrutura de desenvolvimento e execucdo de aplicacdes

J2EE.

Em 2006, no terceiro Conserpro, Livia Brito de Franga ganhou o primeiro
lugar ao apresentar um framework para consultas com Wireless Application Protocol/
— WAP - desenvolvido em Java. No mesmo congresso, Allston Wagner Siviero
Martins, José Edson de Albuquerque Filho e Theo Ignez Pavan ficaram com o

segundo lugar ao propor a reusabilidade com gestao corporativa de classes Java.

Prosseguindo na tentativa de definir uma plataforma de desenvolvimento
padrao, na quarta edicao do Conserpro, em 2007, os funcionarios Emanuel Mota
Grohs, Lucas Alberto Santos, Lucio Iglezias Pacheco e Theo Franco apresentaram o
Framework JSerpro, um framework baseado em camadas e componentes
reutilizaveis para rapido desenvolvimento de aplicagdes Java Desktop, oriundo da
plataforma pPGD. A intencdo dos autores era adaptar o JSerpro como um possivel

futuro framework corporativo da Empresa.

Nesse mesmo ano, o Serpro e a Companha de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo do Estado do Parana — Celepar — iniciaram um ‘“intercambio de
conhecimento  técnico [...] mediante compartilhamento de software,

desenvolvimento cooperado e treinamento de recursos humanos em tecnologia da
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informacao” (SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS, 2017). Entre os

softwares compartilhados, estava um framework criado pela empresa de informatica

paranaense: o Pinhdo Parana.

A Plataforma Pinhdo Parand visa organizar o processo de
desenvolvimento de sistemas dentro da CELEPAR e no Estado do
Parana.

E composta por uma metodologia de desenvolvimento baseada
nos padroes de mercado e por varias aplicacdes que tratam
determinadas classes de problemas.

Estas aplicagbes, chamadas de Proto-Agentes, podem ser
conectadas a quaisquer outros sistemas que utilizem sua forma de
concepcdo genérica. O objetivo é potencializar a construcdo de
varias aplicagcdes empregando menos esforco através do reuso de
solucdes compartilhadas. Assim, o desenvolvimento fica
concentrado nas particularidades de cada aplicagdo, obtendo-se
maior produtividade e qualidade durante o processo. (COMPANHIA
DE INFORMATICA DO PARANA, 2000)

O intercambio entre Serpro e Celepar se deu por conta da vinda de Marcos

Mazoni, que dirigia a Celepar, para a presidéncia do Serpro. A iniciativa da criagao

do Pinhao foi decorrente da atuagdo do Mazoni na Celepar. Figura conhecida por

seu pioneirismo no uso de software livre no Brasil, Mazoni patrocinou a construgao

da solucao da Celepar, que se tornou padrdao de desenvolvimento no Estado do

Parana. O Pinhao foi desenvolvido a partir de uma demanda do Detran do Parana.

O proprio Mazoni relata como foi a criagdo do framework da Celepar e o motivo de

s€u home:

Para comecar o trabalho publicamos a abertura de concurso
publico para contratacdo de analistas e programadores. Chegamos
a ter 100 pessoas trabalhando no projeto. Procuramos algumas
ferramentas para geracdo de cédigo java de forma mais automatica
possivel. O tempo era nosso inimigo, estavam operando o Detran
do Parana com os cédigos executaveis que a empresa privada nos
passou. Essa passagem foi praticamente um confronto na sala do
Procurador-Geral do Estado que exigiu a entrega dos cédigos,
portanto ndo podiamos contar com nenhuma boa vontade da
empresa.

Os técnicos da empresa [Celepar] resolveram convencer-me que
melhor que adquirir uma ferramenta de desenvolvimento seria noés
desenvolvermos uma em casa, e, assim, autorizei. O responsavel
por este projeto foi o Vanderlei. Surgiu neste momento o
“PINHAO”. Ganhou este nome devido a ideia que seria a (SIC)
semente para criagdo dos nossos projetos. Como eu tinha
inventado que o simbolo do “software livre” no Parana era a
“Gralha Azul”, passaro responsavel pelo plantio natural da
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araucéria, acatei o nome, mesmo querendo outro, mas isso é outra
histéria. (MAZONI, 2017, p. 50-51)

Conforme se relatou anteriormente, varios funcionarios do Serpro
propuseram o estabelecimento de uma plataforma padronizada para o
desenvolvimento de aplicagdes Java. Havia dois caminhos possiveis de estudo:
investir na construcao de uma ferramenta propria ou adquirir uma ferramenta pronta
no mercado. No momento em que Mazoni chega ao Serpro, a possibilidade de
aquisicdo é descartada em beneficio da possibilidade de reaproveitamento do
framework Pinhao no Serpro. A diretoria da empresa patrocinou a internalizagao do
Pinhdo como estratégia para estabelecer um padrao de desenvolvimento de

sistemas.

O autor deste testemunho esteve na sede do Serpro em Brasilia quando os
técnicos da Celepar Cléverson Budel e Emerson Sachio Saito e o gerente Vanderlei
Vilhanova Ortencio apresentaram o framework Pinhdo e a metodologia de
desenvolvimento da Celepar — MDS — para gerentes e técnicos do Serpro. O Serpro
ja possuia uma metodologia padronizada, o Processo Serpro de Desenvolvimento
de Solugoes — PSDS, que refletia a realidade de requisitos exigidos da empresa pela
Secretaria da Receita Federal, por isso a adogao do MDS foi logo descartada. Varios
técnicos do Serpro reunidos em Brasilia ja haviam criado frameworks Java, mas nao
obtiveram éxito naquele momento em defender seus produtos. A decisdao da
diretoria era adotar o Pinhdo como plataforma padrao de desenvolvimento de

aplicagdes no Serpro.

Frandberto Fagcanha e Marisa Silveira redigiram em 1° de agosto de 2007
um plano de trabalho para tentar internalizar a plataforma Pinhdo no Serpro. Esse
plano consistia entre outras coisas na capacitacdo de componentes de um grupo de
absorcao, no exercicio do framework Pinhdao em projetos-piloto no Serpro e na

capacitacao dos desenvolvedores dos projetos pilotos na utilizagdo do Pinhao.

O grupo de absorcao era formado por Gustavo Brandi Corra, Pedro Luiz
Garcia Curdoglo e Heitor Rapcinski. Estes estabeleceram um intercambio com os
desenvolvedores da Celepar para assimilar o conhecimento e a experiéncia do

framework Pinhao.
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Entre os projetos pilotos, um marco importante foi a conversao da plataforma
tecnologica do SIEF, que era proprietaria, para o Pinhdo. Luis Claudio Pereira Tujal
e Elizier Sabino dos Santos Junior, junto com Claudionor de Araujo Vieira Junior,
Mario Costa de Sousa Teles, Jose Rene Nery Caillret Campanario, Vanderson Botelho
da Silva, Leonidas Cesar Correia de Moraes Junior e Mauro de Oliveira Fonseca
foram os responsaveis pelo plano de projeto de conversdao. Esse projeto foi
importante, pois a retirada do framework proprietario deveria impactar o minimo
possivel nos compromissos e cronogramas firmados com o cliente Ministério da

Fazenda.

Apés estudar e utilizar a arquitetura do framework Pinhao, o Serpro chegou a
conclusao de que ele nao atendia a amplitude total das necessidades de uma
organizacao federal. Uma opcdo seria buscar outro framework, mas a diretoria do
Serpro decidiu criar um, sob o argumento de que isso contribuiria para a formulagao
de padrdoes tecnolégicos para o governo. Mazoni (2017) relata como a tentativa
frustrada de internalizar o Pinhdo no Serpro conduziu a criagcdo de um outro

framework:
Transferi para a regional de Curitiba algumas pessoas da regional
do Rio de Janeiro, para iniciarmos esse trabalho. Com isso eu
queria iniciar uma parceria com a CELEPAR, para potencializar o
“Pinhdo” e transforma-lo na ferramenta do SERPRO para o
desenvolvimento. Comecamos a trabalhar juntos, mas muito

rapidamente os técnicos do SERPRO, identificaram uma série de

modificagdes que o “Pinhdo” necessitava para dar conta do nosso

desenvolvimento. Apds algumas reunides, com a direcao e técnicos
da CELEPAR, percebemos que seria impossivel seguirmos juntos
nessa tarefa, assim, resolvemos desenvolver nossa prépria
ferramenta. (MAZONI, 2017, p. 77)

A construcao de um framework nao é uma tarefa simples. Sauvé (2018)
afirma que “é mais complexo e demora mais fazer uma aplicagdo tendo que construir
um framework em vez de fazer a aplicacdo do zero”. Para ele, os beneficios em
termos de reducao de custo e de time-to-market sao claros somente se o framework
estiver pronto. E havia outras opcdes na época para utilizar, como o framework
Spring, projetado por Johnson (2002), com versao estavel desde 2004 (RISBERG,

2004). Entretanto, nao houve espaco para discutir a adoc¢do de outro software.

Assim, em margo de 2008, o Serpro lancava o release 0.1 de seu framework.

Varios projetos da empresa foram escolhidos como pilotos para utilizar a versao e
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contribuir com melhorias. Esse foi um caminho invertido para a criagdo de um
framework. Segundo Erich Gamma (VENNERS, 2005), um framework é o mais alto
nivel de reuso de software. Isso significa que um framework contém o que ha de
mais genérico entre varios projetos de software. Primeiro se criam os projetos,
depois se observa o que se repete entre eles e entdo cria-se o framework. O
framework é uma consequéncia e ndo uma causa. No caso do Serpro, fez-se um

exercicio de antecipacdao da generalidade, baseado em um sé projeto de software.

Em abril de 2008 foi criada a equipe gestora do framework, lotada
na cidade de Curitiba. Chefiada por Elizier Sabino dos Santos Junior, ela contava
com um dos membros do grupo de absorcio do Pinhdo, Heitor, com os
participantes da conversao do SIEF, Mario, René e Vanderson e de Luciana Mota
para atuar como gestora de configuracdo de software. Em julho receberam o
acréscimo de Flavio Lisboa, que foi incumbido pelo coordenador de tecnologia do

Serpro pela redacdo de um livro de referéncia sobre o framework.

A construcdo do framework também contou com o apoio do grupo de
arquitetos do Serpro. Formado por Alisson Emanuel Goes de Mendonca, Carlos
Eduardo Tavares de Almeida, Carlos Feliz Paixdao, Otavio Martins Carreiro, Allston
Wagner Siviero Martins, Flavio Pernes de Medeiros, Robson Saraiva Ximenes, Theo
Ferreira Franco, Theo Ignes Pavan, Welsinner Gomes de Brito e Thiago Carlos de
Souza Oliveira, esse grupo fazia o intercambio entre a equipe gestora do framework

e os desenvolvedores, além de apoiar na criacdo e teste de codigo.

Esse “novo” framework nao foi realmente construido do zero. A equipe de
desenvolvimento na verdade integrou componentes de software que ja existiam
usando interfaces e um plugin de geracao de coédigo para Eclipse. O trabalho
realizado foi essencialmente a criagdo de um padrao de uso de componentes

existentes por meio de uma camada de abstracao.

A primeira versao ainda tinha componentes do Pinhado, resquicios da
tentativa frustrada de usa-lo no ambiente do Serpro. Ap6s remover completamente
todas as implementacdes especificas da Celepar, foi lancada a versdo 0.2 em agosto
de 2008. Em dezembro do mesmo ano, apés refatoracdo do nome dos pacotes
Java, foi anunciada no Free Software Rio a versao 1.0 do framework, batizado entao
de Demoiselle, em homenagem aos ideais de Santos Dumont. Segundo Mazoni

(2017), o nome ja havia sido escolhido no ano anterior:
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Ainda dentro do ano de 2007, ja tinhamos a primeira versdo de
nossa ferramenta e como ela era muito diferente do “Pinhao”,
resolvemos dar um nome diferente. Desta vez eu ndo perderia a
oportunidade de dar a ferramenta o nome que sempre sonhei.
Varios nomes técnicos foram sugeridos, mas fiz valer minha
condicdo de presidente e a nomeei de “Demoiselle”. Claro que
muitas brincadeiras surgiram com este nome, mas para fazer esta
homenagem eu pagaria o preco sem problema.

O nome “Demoiselle” é uma homenagem a Santos Dumont, este
brasileiro que inventou o avido. [...]

Como o avido niumero 19 e o 20 eram pequenos, quando ele
cruzava os céus de Paris o povo comegou a chama-los de libelolas
(SIC) que em francés se diz “demoiselle”, e dai surgiu o nome. O
governo Francés animado com o sucesso do avido de Santos
Dumont, solicitou que ele patenteasse seu experimento como
francés. Santos Dumont foi ao clube de aviacdo de Paris e escreveu
todas as especificacdes do “Demoiselle”, e escreveu em baixo, “é
possivel copiar, é possivel alterar, sé ndo é possivel patentear, este
€ um bem que eu deixo a humanidade.

A homenagem estava finalmente feita. Eu, como um piloto amador
de avido, piloto de asa delta e apaixonado por software livre, ndo
poderia deixar passar esta oportunidade. Na minha modesta
opinido o Santo Dumont ja tinha feito uma licenca GPL & (SIC) mais
de 100 anos. (MAZONI, 2017, p. 77-80)

Apdbs um processo de estudo juridico em cima das licencas dos softwares
que compdem o Demoiselle, o framework foi liberado como software livre no

Sourceforge em 14 de abril de 2009, sob a licenca LGPL 3.

A empreitada para transformar o Demoiselle em software livre e fundar uma
comunidade que o mantivesse de forma colaborativa reuniu diversas pessoas. O
modelo de gestdo da comunidade foi construido por duas coordenacdes da
empresa, a Coordenacdo Estratégica de Tecnologia — CETEC — e a Coordenacao
Estratégica de Software Livre — CESOL. Entre as pessoas dessas coordenacdes
envolvidas nesse trabalho estavam o coordenador da CESOL, Deivi Kuhn, e sua
equipe, Antonio Carlos Tiboni, gerente da CETEC Curitiba e coordenador do comité
de sofware livre daquela regional, Augusto Abelin Moreira, assessor da presidéncia
do Serpro, José Maria Leocadio, gerente da CETEC em Brasilia, Gustavo Torres,

coordenador da CETEC, e o diretor-presidente Marcos Mazoni.

Para governar o projeto na comunidade, foi constituido o Conselho da
Comunidade Demoiselle (DCC). O DCC estabeleceu um ecossistema que tem como

nucleo o Framework Demoiselle e quatro subprojetos: Demoiselle Components,
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Demoiselle Wizard, Demoiselle Samples e Demoiselle Process. O DCC organizou o
ambiente de desenvolvimento colaborativo no Sourceforge, configurando os sites
dos projetos e disponibilizando documentacdo e orientagdes para os usuarios. Para
integrar a visao do ecossistema, foi criado um portal centralizador o

www.frameworkdemoiselle.gov.br.

A equipe da CETEC de Curitiba recebeu ainda, no ano de 2009, o acréscimo
de mais dois desenvolvedores Java: Emerson Saito e Rodrigo Hjort. O primeiro teve
atuacdo no desenvolvimento do framework Pinhdao Parana, na Celepar e o segundo
trabalhou na implantagcdo do banco de dados em PostgreSQL para o Detran do

Parana.

O Serpro criou uma norma interna para desenvolvimento colaborativo, que
abria possibilidade de qualquer empregado colaborar no desenvolvimento do
Demoiselle. Teoricamente, toda a experiéncia da empresa estaria disponivel para
evolucao do framework. Na pratica, isso dependia do interesse do chefe do

empregado na colaboracao.

EVOLUCAO E DIVULGAGAO

A equipe de desenvolvimento do Demoiselle era formada por um grupo de
especialistas. Heitor era o responsavel pelo nucleo do framework, pelas abstracdes
e interfaces gerais e pelo mecanismo de injecdo de dependéncias baseado em
programacao orientada a aspectos. René era o responsavel pela abstracao da
persisténcia em banco de dados relacional, baseada em Hibernate. Vanderson era
o responsavel pela abstracdo da interface com o usuario, baseada em
JavaServerFaces — JSF. Mario era o responsavel pelo plugin de geracao de cédigo

para Eclipse.

Apbds o lancamento da versao 1.0, ocorreram duas mudancgas na organizagao
do projeto Demoiselle. A primeira foi a separagdo entre o desenvolvimento e a
gestao da comunidade, algo que nado existe dentro de comunidades de software
livre. O gestor do desenvolvimento do framework, Elizier, que era uma das
referéncias no desenvolvimento de aplicagdes em Java no Serpro — tendo
participado da criacdo da versao Java do programa de declaracao do imposto de

renda — nao tinha nenhum interesse em trabalhar com o Demoiselle como um
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software livre e nem de interagir com comunidades de software livre. Ele queria
trabalhar com o Demoiselle como um projeto ordinario do Serpro, no qual recebesse
demandas e as entregasse, sem discutir ou negociar com pessoas que nao fossem
da empresa, com as quais tivesse obrigacdes formais. Por isso, negociou a divisdao
das atividades de desenvolvimento do Demoiselle (a “parte que funciona”, segundo
Elizier) das atividades de divulgacdo do framework e relacionamento com entes
externos ao Serpro. Essas ultimas atividades ficaram a cargo de dois funcionarios
da coordenacdo a qual Elizier estava subordinado, Luciana Campos Mota e o autor

deste artigo.

A segunda mudanca decorreu de uma alteracdo na estrutura organizacional
do Serpro. A CETEC foi dividida em duas areas. Uma continuou a se chamar CETEC,
com foco na governanca dos processos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
— TIC, Seguranca da Informagdo, Arquitetura e Integracdo de Sistemas,
Modernizagao, Pesquisa e Desenvolvimento em Computacdo Aplicada e Inovacao,
enquanto a outra foi nomeada como Superintendéncia de Suporte a Tecnologia —
SUPST, com a responsabilidade de sustentar processos e ferramentas de

desenvolvimento de sistemas de informacao.

Elizier migrou para a superintendéncia de suporte, com a intencao de evoluir
internamente o Demoiselle de acordo com as demandas das equipes de
desenvolvimento do Serpro — sem lidar com qualquer questao relativa a software
livre. Entretanto, nao obteve éxito, pois s6 conseguiu levar metade de seu time
original de desenvolvedores e a manutencdo do Demoiselle permaneceu na CETEC.
Serge Rehem, que havia assumido a coordenacdo da CETEC em Salvador, tornou-se
o gestor de desenvolvimento do framework, liderando um time em sua regional e
um time em Curitiba. Assim, o Demoiselle passou a ser mantido por uma equipe

distribuida em duas cidades.

Uma das primeiras medidas de Serge foi iniciar o desenvolvimento de uma
nova versao do framework, que utilizasse as especificagdes mais recentes da
tecnologia Java. Ao contrario de Elizier, Serge era aberto a ideia de contribuicoes
externas ao projeto e mais alinhado, assim, a ideia de um software livre mantido em
comunidade. Entretanto, mantinha-se formalmente a divisdo entre “assuntos de

implementacao” e “assuntos de comunidade”, o que gerava atritos algumas vezes,
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pois ndo era possivel separar realmente esses assuntos em um projeto de software

livre.

Em 23 de julho de 2010, foi aberta a discussdo para a criagdo da versao 2
do Demoiselle — algo que nao havia ocorrido com a primeira versao, construida de

forma fechada no Serpro.

Abrimos um tépico para receber propostas para a versdo 2.0 do
Framework Demoiselle
http://sourceforge.net/apps/phpbb/demoiselle/viewtopic.php?f=35&t=6
3&p=269#p269. Conheca, proponha, discuta e ajude a construir o futuro
do Demoiselle. (RAPCINSKI, 2010)

A versdo 2.0 do Demoiselle foi construida no Sourceforge, onde o codigo-
fonte da versdao 1 ja estava hospedado. Posteriormente, o coédigo da versao 2

passou a ser hospedado no Github.

O Serpro havia empreendido um grande esforco em treinamento de
funcionarios para a versao 1 do Demoiselle. Todas as regionais tiveram cursos para
desenvolvedores e os novos sistemas em Java comecaram a utiliza-lo. A tendéncia
de uma empresa grande € sempre resistir a mudancas pelos riscos que ela oferece.
Serge, entretanto, era um gestor e desenvolvedor ousado e o funcionario que mais
foi premiado no Conserpro. Ele insistiu na adog¢do imediata da versao 2 e conseguiu.
Mazoni expde sua visdao sobre o caminho até o Framework Demoiselle 2.0, sem
mencionar as tensdes que ocorreram dentro da empresa para que a mudanca se

efetivasse:

Com a criagdo da Diretoria de Desenvolvimento do SERPRO,
ocorrida em 2009, a empresa procurou garantir que a atividade de
desenvolvimento de sistemas tivessem investimentos na qualidade
e produtividade, com a adocdo do “framework Demoiselle”, reforco
das atividades de testes funcionais e do relso de solugdes acrecida
(SIC) da adogdo de metodologias ageis. Assim o desenvolvimento
de sistemas intensificou a utilizacdo do “framework Demoiselle”
para a linguagem Java, adotando sua versdo 2.0, que agregou
ainda mais produtividade, garantindo a diretiva estratégica de
utilizacdo de plataformas e linguagens livres para o
desenvolvimento de novos sistemas. O SERPRO ja superava em
60% de novos cédigos desenvolvidos nessa plataforma. (MAZONI,
2017, p. 80)

Enquanto a equipe de Serge trabalhava no desenvolvimento e evolucdo do

framework, a equipe de Antonio Carlos Tiboni trabalhava na construcdo de uma
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comunidade que extrapolasse os analistas de desenvolvimento do Serpro,

agregando empresas e universidades.

Em 2009, houve uma grande divulgacdo do Framework Demoiselle no |l
Congresso Internacional Software Livre e Governo Eletréonico — Consegi. Uma réplica
do aeroplano Demoiselle, de Santos Dumont, foi exposta durante o evento e os
convidados para a mesa de abertura foram presenteados com miniaturas da
aeronave. Para essa edicdo do Consegi a Fundacao Alexandre de Gusmao publicou

uma coletanea de artigos dentre os quais um abordava o Demoiselle.

No mesmo ano, Tiboni apresentou o Demoiselle na VI Conferéncia Latino
Americana de Software Livre — Latinoware. Nesse evento, ele destacou as mudancas

implementadas pela versao 2 do framework.

Ainda em 2009, Tiboni inscreveu o Demoiselle no Prémio ARede, “criado em
2007 para dar visibilidade aos melhores projetos de inclusao digital do pais, de
modo a estimular novas iniciativas e inspirar politicas publicas” e o Serpro ganhou
na modalidade empresa publica (SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE
DADOS, 2009).

Em 2010, Tiboni organizou o primeiro Encontro Demoiselle, no Il Consegi,
ocorrido na Escola Superior de Administracao Fazendaria — ESAF, em Brasilia. Nesse
foram apresentados trés casos de sucesso de uso do Framework Demoiselle na
producdo de sistemas em Java, pelo Serpro, pela Agéncia de Tecnologia da
Informacdao de Pernambuco — ATl — e pela Coordenacao-Geral de Sistemas e
Tecnologia de Informagdo da Secretaria do Tesouro Nacional. Além disso, alunos da
Universidade do Oeste de Santa Catarina — UNOESC — apresentaram um sistema
bibliotecario feito com Demoiselle como trabalho de graduagcdo do curso de

Bacharelado em Sistemas de Informacao.

Em 2011, o Serpro recebeu uma delegacdo paraguaia, com o objetivo de
oferecer capacitacdo em algumas tecnologias livres. Durante essa visita, os técnicos
paraguaios conheceram o Framework Demoiselle, em uma apresentacao realizada
pelo autor deste artigo. Isso motivou a ida de Robson Saraiva Ximenes, integrante
da equipe de Serge, ao Paraguai, para representar o Serpro no Free Software
Asuncion, um congresso sobre tecnologias livres e abertas, e apresentar mais

detalhes sobre o framework para o publico paraguaio. Neste momento, havia uma
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expectativa da equipe “de comunidade” do Demoiselle de que o framework pudesse

ser adotado por outros paises da América do Sul.

No mesmo ano, o Framework Demoiselle foi langado no Portal do Software
Publico Brasileiro — SPB. Isso ocorreu apos outro framework Java, o Jaguar, ter sido
lancado no portal, apds ter sido apresentado no ano anterior na Latinoware. O
Framework Demoiselle foi o segundo software disponibilizado pelo Serpro no Portal
SPB

Em 2012, Tiboni organizou o segundo Encontro Demoiselle, no Férum
Internacional de Software Livre — FISL — em Porto Alegre. No mesmo ano recebeu
em nome do Serpro o Prémio Exceléncia em Governo Eletrénico — Prémio e-Gov,
promovida pela Associacdo Brasileira de Entidades Estaduais de Tecnologia da
Informacdao e Comunicacao — ABEP — e pelo Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestao. Neste ano, outro trabalho de graduagdao da UNOESC utilizou o Demoiselle

para a construcdo de um sistema de gestdo integrada de eventos, o Partenon.

Em 2013, Tiboni foi um dos representantes do Serpro na premiacdao pelo
trabalho “Comunidade Framework Demoiselle — Projeto Aberto e Colaborativo de
Desenvolvimento” na Categoria Sistemas e Plataformas de Gestdo da 19% edicdao do
Congresso de Inovacgao e Informatica na Gestao Publica — Conip. Nesse mesmo ano,
o Serpro e o Tribunal Regional Eleitoral do Para assinaram acordo de cooperacao
técnica que formalizou o tribunal como patrocinador do projeto, juntando-se a
Empresa de Tecnologia da Informacdo do Estado do Para — Prodepa — e a empresa

BankSystem, prestadora de servicos para a ATl do estado de Pernambuco.

Havia assim, ao final de 2013, uma comunidade interna de desenvolvedores
do Demoiselle no Serpro, criada por obrigagdao do uso do framework na construcao
de sistemas em linguagem Java e uma comunidade de empresas que adotava o
framework como padrao. As reunides de comunidade ocorriam entre representantes

das empresas.

Entre 2009 e 2015, Tiboni apresentou ou coordenou a apresentacao de
palestras sobre o Framework Demoiselle em todas as edicdes do FISL e da
Latinoware. A partir de 2016, todas as atividades de divulgacdo do Demoiselle e
de relacionamento com comunidades externas foram suspensas, ap6s mudanca da

diretoria do Serpro, seguida de mudancas na estrutura da empresa, com extingcao
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da CETEC Curitiba, responsavel pelo Programa Serpro de Software Livre. A
manutencao do Framework Demoiselle foi assumida pela nova Superintendéncia de
Suporte e Dados — SUPSD, que passou somente a fazer manutencdo corretiva sob
demanda da Superintendéncia de Desenvolvimento — SUPDE. A SUPSD lancou uma
versao 3.0 do framework, que na verdade havia sido concebida anteriormente pelos

desenvolvedores das CETEC de Salvador e Curitiba.

O autor deste artigo propés que o Demoiselle deixasse de ser uma
implementacao propria, pois além de ja haverem outros frameworks livres
disponiveis, eles ja dispunham de todas as funcionalidades que o Demoiselle
oferecia. Este autor propdés que o Serpro se unisse a uma comunidade de um
framework livre existente e passasse a contribuir com suas implementacdes
especificas. A ideia é que o Framework Demoiselle passasse a ser a extensao de um
framework existente, reduzindo-o aquilo que s6 era desenvolvido em funcdo de
demandas e requisitos do Serpro e que, por isso, nao seria produzido pela
comunidade externa. Essa proposta, entretanto, foi descartada pela atual gestdo do

software e o Serpro prosseguiu com o uso do que ja existia.

CONCLUSAO

Framework Demoiselle foi um software adotado no Serpro a partir de um
direcionamento superior. Nao surgiu nas unidades regionais da empresa, nem é
mantido por elas, mas novos projetos Java sempre tem de utiliza-lo por forca de
norma interna. Se fosse por escolha, é possivel que desenvolvedores da empresa

utilizassem outros produtos, como mostra Rocha (2018).

O fato é que o Serpro investiu no Demoiselle, criando nao somente software,
mas elaborando guias, exemplos e capacitando profissionais para o uso do
framework em todas as regionais. Isso acabou criando uma comunidade interna.
Essa comunidade interna colabora dentro da empresa pela necessidade de entregar
suas demandas. Nao faz diferenca para essa comunidade o Demoiselle ser livre ou
ndo. Seu cédigo e sua documentacao sé precisam estar abertos dentro do ambiente

da empresa.

Assim, a comunidade Demoiselle ndo é uma comunidade de usuarios e

desenvolvedores que se uniu em torno de um software de seu interesse por
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empatia, mas porque houve uma determinacdo para isso, determinacao feita por

normas internas das empresas que adotaram o framework.
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EXPRESSO: OS DESAFIOS DA CONCILIAGAO DE INTERESSES EM UM PROJETO DE
SOFTWARE LIVRE PATROCINADO POR GOVERNOS

Flavio Gomes da Silva Lisboa'

Resumo: Este testemunho traz o relato da experiéncia de uso e trabalho com a familia de
softwares Expresso, com foco no ExpressoV3 ou ExpressoBr, distribuicdo criada e mantida
pelo Servico Federal de Processamento de Dados até 2016 com base no projeto de
software livre Tine 2.0. Inicialmente sera feita uma contextualizagdo por meio de uma linha
de tempo iniciada com a criagdo do projeto Expresso pela Companhia de Informatica do
Estado do Parana e a formacdo da comunidade de usuarios e desenvolvedores para entdo
abordar os conflitos envolvendo os mantenedores do software que culminaram na criacdo
do ExpressoV3. A partir dai sera relatada com detalhes a experiéncia de estabelecer e
manter a integracdo entre duas comunidades de software livre sediadas em paises e
continentes diferentes e as licdes aprendidas com essa experiéncia.

Palavras—chave: correio eletronico. expresso. software livre

A ORIGEM DO EXPRESSO

Marcos Mazoni, quando era presidente da Companhia de Processamento de
Dados do Estado do Rio Grande do Sul — Procergs, liderou a criacdao de um software
de correio eletronico chamado Direto, com o objetivo de substituir o correio
corporativo da empresa e de seus principais clientes. Esse software foi batizado de
Direto e foi mantido pela Procergs como um software livre até que Mazoni deixou
a empresa. Trés meses apds sua saida, a nova diretoria transformou o Direto em

software proprietario.

Nesse intervalo de tempo, Mazoni tentou implantar o Direto na Companhia
de Tecnologia da Informacao do Estado do Parana — Celepar, empresa que assumiu
quando deixou a Procergs. Quando a nova diretoria da Procergs registrou uma nova
versao do Direto como proprietaria, ela criou um problema para a Celepar: se
quisesse usar o Direto, teria de assinar um contrato de suporte com a Procergs e
comprar licencas de uso. Mazoni (2017) nao tinha intencao de fazer isso e relata o

que ocorreu entdo:
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Reuni os técnicos envolvidos na minha sala e solicitei que
voltassem até a versdao do Direto que estava devidamente
registrada como GPL e, a partir dela, reescrevessem os cédigos
para registrarmos como livres. Percebi neles, um enorme
desconforto com a minha decisdao, mas ndo me disseram nada
naquela oportunidade. No dia seguinte, entra na minha sala, um
jovem que eu havia colocado como meu assessor para todos os
assuntos de “software livre” no governo, Fabiano Murmom (SIC), e
disse: “Olha, Mazoni, os técnicos fizeram os calculos e levarao entre
3 a 4 meses para refazer o que tem que ser feito para o Direto
voltar a ser livre. Eles propdem que, neste mesmo periodo,
utilizando uma solugdo que ja teria comunidade, colocariam no ar
com tudo o que o “Direto” contem e muito mais”. [...]

Foi escolhido a comunidade do “E-groupware” que vinha
desenvolvendo um projeto muito parecido para a prefeitura de
Munique, na Alemanha, dotado de um conjunto de solugées muito
maiores que o “Direto”.

Para a escolha do nome, procurei nossa assessoria de comunicagdo
e solicitei um pacote completo de marketing para o produto.
Nosso, sempre criativo, Julian Fagotti, propés o nome de
“Expresso” e um trem como marca para o produto. Eu gostei muito
desde o inicio. (MAZONI, 2017, p. 53-54)

O E-groupware € um software de colaboracao, o que inclui as funcionalidades
de correio eletréonico, criado por uma comunidade de desenvolvedores na
Alemanha, que posteriormente fundou uma empresa para comercializar servicos de
hospedagem e customizacdo do software. Segundo Rodrigues (2018), o E-
groupware foi criado em 2003, a partir de outro projeto de software, o

phpGroupware, que havia sido criado em 2000.

O Expresso 1.0 é um fork do E-groupware. Pelos relatos ouvidor por este
autor durante reunides da comunidade Expresso Livre, os técnicos da Celepar
fizeram diversas modificacdes no E-groupware para torna-lo adequado para a
infraestrutura e para os clientes da empresa. Quando submeteram as mudancas
feitas para a comunidade do E-groupware, elas nao foram aceitas. Assim, a Celepar
assumiu a manutencdo de um projeto derivado, no lugar de trabalhar em conjunto
com uma comunidade existente. Eventualmente, mudancas do E-groupware eram
trazidas para o Expresso, a partir de trechos de cédigo-fonte, mas nao era possivel
atualizar o Expresso a partir de novas versdes do E-groupware baixando arquivos

inteiros.
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Entre 2008 e 2016, o numero de usuarios do Expresso Livre atendidos pela
Celepar passou de cerca de 25 mil para cerca de 275 mil. O Expresso, junto com
outros softwares livres desenvolvidos ou utilizados pela Celepar, foi divulgado
amplamente no estado do Parana por meio de uma série de eventos chamada
Circuito Paranaense de Software Livre, que ocorreu em diversas cidades (TRIBUNA
DO PARANA, 2006; UNIVERSIDADE TECNOLOGICA DO PARANA, 2008). Nesses
eventos, técnicos da empresa realizavam palestras e ofereciam cursos sobre

softwares livres.

DA CELEPAR PARA O SERPRO

Mazoni (201 7) relata como trouxe o Expresso para o Serpro, quando assumiu
a diretoria da estatal federal:

Quando cheguei ao SERPRO, existia um sistema de correio
desenvolvido pela empresa em parceria com uma empresa privada
que era o “Carteiro”. Este produto, além de ser inferior ao
“Expresso” da CELEPAR, em termos de funcionalidades, ainda havia
uma discussdo com a empresa parceira se seria possivel liberar os
codigos do produto na modalidade de software livre. E mesmo que
fosse possivel, nés retornariamos ao problema do “Direto” que era
a falta de comunidade.

Resolvi adotar o “Expresso” como a suite de comunicacdo do
SERPRO. Criei um grupo especifico para implantar, manter e evoluir
a ferramenta. Decidimos pela regional de Porto Alegre, minha
cidade natal, para ser o polo central desta ferramenta. Claro que,
toda troca de produto de software é empres um problema, mesmo
que o novo produto seja muito superior ao anterior, o usuario
sempre vera vantagens no que esta sendo retirado. E isso ndo é
sem razdo, o que estd em funcionamento é aquele que o usuario
conhece e, por isso, se sente seguro de utilizar. O novo tem que
conquistar esta confianga. (MAZONI, 2017, p. 84)

O Expresso foi adotado por varias empresas, provavelmente fruto do amplo
trabalho de divulgacdo da Celepar. O fato de ser software livre permitia que fosse
modificado e desse origem a varios forks. Em 2010, cerca de 110 empresas haviam
adotado o Expresso. Nesse ano, algumas empresas usuarias do Expresso se
reuniram em uma comunidade, para tentar manter uma versao unica do Expresso.
O encontro que formou essa comunidade ocorreu na regional Porto Alegre do
Serpro e reuniu representantes da Companhia de Processamento de Dados da Bahia
— Prodeb, Celepar, Prognus — uma empresa incubada pelo Parque Tecnolégico ltaipu

— e a Empresa de Tecnologia e Informag¢des da Previdéncia Social — Dataprev.
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As empresas integrantes da Comunidade Expresso Livre tentaram manter
uma versao unica adotando a seguinte estratégia: cada empresa mantinha sua
distribuicao propria de Expresso, evoluindo-a em versdes impares. A cada encontro,
as empresas integravam suas distribuicdes em versoes pares. O objetivo era evitar
que cada empresa resolvesse uma demanda que a outra ja pudesse ter resolvido —

ou seja, evitar retrabalho.

Essa integracdo de diferentes “Expressos”, entretanto, era muito complicada
porque a arquitetura do Expresso 2 era monolitica e faltava um controle preciso
sobre as alteracOes feitas por cada empresa. Era comum que erros corrigidos por
uma empresa “retornassem” na versao integrada, por ndao terem sido corrigidos
pelas outras. Walter Zapalowski, que na época chefiava a equipe de testes do
Expresso e representava a equipe nos encontros da comunidade, chamava isso de

Cross Bug Injection.

A COMUNIDADE SE DIVIDE

Em 2011, ocorreu um encontro da Comunidade Expresso Livre na regional
Porto Alegre do Serpro. O principal assunto discutido foi a proposta do Serpro para
a mudanca do software utilizado como plataforma para o Expresso, criando uma
versdao 3 do software. Essa proposta foi motivada pelo nivel de dificuldade de
manutencao que o Expresso 2.0 havia alcancado, o que impactava na entrega de
mudancas para os clientes do Serpro. A discussdo foi bastante acalorada, pois
nenhum dos outros integrantes, além do Serpro, concordava com a mudanca. Eles
defendiam a manutencdo do que ja existia, sob a alegacdo de que nado tinham
recursos humanos para fazer uma migracdao. A Prognus, em particular, alegou que
ja tinha um contrato de desenvolvimento para a Caixa Econémica Federal e nao

poderia se arriscar fazendo uma mudanca naquele momento.

Houve entdo um racha na comunidade. O Serpro decidiu que faria a versao
3 sozinho, enquanto os demais manteriam a versao 2. A proposta que o Serpro
havia apresentado para a versdao 3 era adotar o Tine 2.0, um software que havia
sido criado por ex-membros da comunidade E-groupware. Tine € o acrénimo de
This is Not E-groupware. Nunca existiu um Tine 1.0, o numero de versao era uma

continuagdo da provocagdo do acrénimo, com o significado de ser a proposta
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rejeitada para a versao 2 do E-Groupware. Como haviam saido do E-Groupware, os
desenvolvedores do Tine 2.0 criaram scritps de migragao, para facilitar a

substituicao do E-Groupware pelo Tine 2.0.

Mazoni (2017) relata sua visao sobre a divisao da Comunidade Expresso

Livre:

Assim como na Alemanha a comunidade do “e-groupware” estava
mudando totalmente sua base tecnoldégica da sua suite de
comunicagdo, criando uma nova comunidade que se chamava
“TINE” [...]. Seria uma quebra de cédigo, ou seja, estariamos nos
apartando da versdo 2 do “Expresso” e iniciando uma nova base
tecnolégica para ele. Muitos na comunidade ndo gostaram da
nossa proposta. Naquele momento o SERPRO, era o participante
de maior importancia na comunidade e desenvolvia as principais
evolugdes do produto. Decidir pela mudanca seria contrariar
muitos interesses e produzir novas fontes de resisténcias ao nosso
projeto. Eu estava com muita duvida de qual seria o melhor
caminho. Quando o coordenador do projeto, Marcos Melo, entrou
na minha sala e falou: “sem fazer esta mudanca, ndo teremos como
provar a robustez do nosso produto e, assim, vamos prejudicar o
software livre em vez de ajudar. Fica tranquilo que a equipe
colocard uma versao nova em pouco tempo e sem dor para os
nossos clientes”. Eu ainda perguntei como ficaria a comunidade?
Respondeu-me: “somos os maiores desenvolvedores mas nao os
Unicos, quem quiser trocar de versdo estara apoiado em nés mas
quem quiser se manter na atual versdo 2 tera muitos parceiros para
se apoiar. Esta é a vantagem de ter uma comunidade atuante”.
(MAZONI, 2017, p. 85-86)

O autor deste artigo participou do processo de escolha do Tine 2.0 como a
alternativa para o Expresso 3.0. Foram avaliadas as possibilidades de se utilizar
outros softwares, mas o Tine 2.0 era a que oferecia a melhor opcao de
reaproveitamento de infraestrutura e de conhecimento. Este autor foi incumbido de
realizar a analise estatica do cédigo-fonte do Tine 2.0 e de sua arquitetura. O Tine
2.0 tinha varias melhorias em relacdo a arquitetura do E-groupware. Era um
software totalmente orientado a objetos, com separacdo em camadas e moédulos e
que terceirizava muitas funcionalidades genéricas para bibliotecas e frameworks. As
possibilidades de reuso de componentes eram maiores. O que faltava ao Tine 2.0

era o moédulo de mensageria instantanea, que existia no Expresso 2.0.

Entre 2011 e 2012, os técnicos do Serpro trabalharam para realizar a

migracao do Expresso 2.0 para o Expresso 3.0. Os desenvolvedores realizaram
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treinamentos basicos nos frameworks utilizados pelo Tine 2.0 e fizeram um auto-
estudo para realizar as adaptacdes necessarias para que ele funcionasse na
infraestrutura da empresa. Simultaneamente, foram desenvolvidos dois médulos

para a nova versao, o de mensageria instantanea e de videoconferéncia.

Durante esse processo de migracao, este autor trabalhou em periodo parcial
para o Expresso, pois estava lotado em uma unidade diferente da responsavel pelo
desenvolvimento e manutencao do correio eletronico do Serpro. Sua principal tarefa
foi tornar o Tine 2.0 compativel com o sistema gerenciador de banco de dados que
o Serpro usava, o PostgreSQL. O Tine 2.0 possuia uma camada de abstraciao de
banco de dados e adaptadores para conexao com os bancos MySQL e Oracle.
Entretanto, havia no cédigo-fonte de algumas classes a referéncia direta a funcdes

especificas do MySQL ou do Oracle, que nao existiam no PostgreSQL.

Pela participacdo nas reunides do Expresso e pelo relato de pessoas
envolvidas com o software, este autor tomou conhecimento da tentativa frustrada
da Celepar em trabalhar com a comunidade E-groupware em um sé produto. Decidiu
que tentaria evitar que ocorresse a mesma coisa com o Tine 2.0, para que o Serpro
fizesse parte de uma comunidade e ndao desenvolvesse sozinho o software.
Presumiu que as divergéncias entre implementacdes particulares poderiam ser
resolvidas com técnica de arquitetura de software, como uso de padrdes de projeto.
Assim, propés uma implementacdo para a camada de abstracao de banco de dados
do Tine 2.0 que abstraisse inclusive as funcdes de bancos de dados. Reescreveu os
adaptadores de MySQL e Oracle e criou um novo adaptador para PostgreSQL. Na
verdade, esse adaptador estava quase pronto durante a apresentaciao para a
Comunidade Expresso Livre, pois este autor realizou uma prova de conceito para

instalar o Tine 2.0 com PostgreSQL.

Este autor presumiu que havia faltado didlogo entre a Celepar e a
comunidade E-Groupware com relagdo as mudangas as mudangas que a primeira
precisava que fossem integradas no software da segunda. Essa presuncao adveio
de uma observacdao sobre um comportamento frequente entre usuarios de software
livre no Brasil: o de achar que a comunidade de um software livre tem a obrigacao
— sem receber nada por isso — de implementar mudancgas solicitadas. Isso € um
equivoco, porque a comunidade nao tem obrigacao alguma de trabalhar de graca

em um problema que é especifico de um usuario do software. Mudancas sdo aceitas
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a partir de um consenso obtido por dialogo, no qual se conclua que todos serdo
beneficiados. Crente nisso, antes de submeter a alteracdo que era necessaria para
o Serpro, este autor pensou em uma solucdo que atendesse todos e escreveu suas

ideias para serem consideradas.

A abordagem teve sucesso, pois a comunidade Tine 2.0 deu abertura para
criacdo de um ramo onde o adaptador de PostgreSQL fosse desenvolvido e aceitou
este autor como membro desenvolvedor. O adaptador e a mudanca na camada de
abstracdo de dados foram aceitas e integradas ao Tine 2.0. Infelizmente, durante a
migracao foram encontradas trés dificuldades de uso do Tine 2.0 na infraestrutura

do Serpro: a autenticacao de usuarios e o cache de mensagens em banco de dados.

Para instalar o Tine 2.0 em seu ambiente, o Expresso precisava sincronizar a
base de usuarios do Tine 2.0 com seu diretério LDAP. O problema era que o LDAP
do Serpro tem cerca de dez mil usuarios e a sincronizagdo do Tine 2.0 era
interrompida por falta de meméria. O nicleo do problema era que o Tine 2.0 foi
projetado para manter registros dos usuarios em tabela de banco de dados, mesmo

quando eles ja estavam no LDAP.

A segunda dificuldade também se relacionava com o LDAP e estava no
médulo de contatos. O desempenho das buscas de usuarios pelo médulo de
contatos era muito ruim, porque ele nao havia sido projetado para supor mais de
mil usuarios. E o médulo de contatos era usado pelo médulo de e-mails para obter
os enderecos de remetentes e destinatarios. Para resolver isso, o médulo de
contatos foi alterado, para armazenar os contatos em um cache, reduzindo o tempo

de busca.

A Comunidade Tine 2.0 nado tinha um caso do tamanho do Serpro e nao
compreendia como necessidade realizar uma alteracdo para usar os usuarios
diretamente do LDAP em vez de importa-los em massa no banco de dados. Este foi
um dos pontos de divergéncia entre o Serpro e a Comunidade Tine 2.0. A solugao
foi fazer a importacao de usuarios do LDAP para o banco de dados do Tine 2.0

usando scripts, por fora da aplicagao.

O moédulo de e-mail do Tine 2.0 usa cache de mensagens em banco de
dados. Por algum motivo que até hoje este autor nao compreende, na infraestrutura

do Serpro o desempenho das consultas desse cache eram muito ruins. Assim foi
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criado um fork do médulo de e-mail, chamado Expressomail, que lia as mensagens
diretamente do servidor IMAP, sem usar o banco de dados. Essa foi a terceira
divergéncia, porque havia um acoplamento forte do médulo de e-mail com o médulo

de contatos do Tine 2.0.

Essas mudancas acabaram tornando o Expresso 3.0, chamado internamente
de ExpressoV3, em um fork do Tine 2.0. E foi esse fork que foi colocado em
producdo no Serpro em 2013. Apesar das dificuldades encontradas no processo de
migracao, a equipe de desenvolvimento do Expresso no Serpro assimilou varias
novas ferramentas, que eram utilizadas pelos desenvolvedores do Tine 2.0, e que
estavam a frente do que era utilizado no restante do Serpro. Foi um grande salto,
que colocou a equipe mais atualizada com o estado da arte do desenvolvimento de
software. Como a maior parte do Serpro trabalha com manutencdo de sistemas
legados, alguns com décadas de existéncia, a assimilacdo de novas tecnologias no
Serpro é muito lenta. Além disso, a seguranca e a estabilidade sdo os valores mais
criticos na cultura da empresa, de modo que ela ndo se posiciona como desafiadora
ou visionaria. Assim sendo, a equipe do Expresso 3 tornou-se uma ilha de inovacao

em meio ao conservadorismo do desenvolvimento de software no Serpro.

Em 2013, ano em que o ExpressoV3 entrou em producdo no Serpro, este
autor viajou para a Alemanha, com o entao gestor de desenvolvimento do Expresso,
Guilherme Funchal da Silva, onde se reuniu entre 6 e 14 de julho com os
desenvolvedores do Tine 2.0, na empresa Metaways, em Hamburgo. Os objetivos
da viagem eram conhecer a infraestrutura usada por esses desenvolvedores e
assimila-la para que fosse utilizado pelo ExpressoV3, estreitar relacdes entre as
comunidades para facilitar a colaboracao entre equipes e promover a divulgacao do

Serpro como um contribuidor de software livre.

Durante essa semana, acompanhados por um assessor da Presidéncia da
Republica, este autor e Funchal compartilharam com os desenvolvedores do Tine
2.0 informagdes sobre infraestrutura, ferramentas e processo de desenvolvimento
e discutiram agdes para que o ExpressoV3 e o Tine 2.0 pudessem ser desenvolvidos
de forma integrada. A intencdo era que o Tine 2.0 incorporasse as novas
funcionalidades que o Serpro havia desenvolvido — mensageria instantanea e
webconferéncia — e aceitasse as mudancas que o Serpro necessitava para sua

infraestrutura. Os desenvolvedores do Tine 2.0 mostraram disposicao em fazer
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essas mudancas, desde que o Serpro fizesse modificagdes no que havia

desenvolvido para que se adequasse aos padroes que eles utilizavam.

Antes da viagem, a equipe de Florian6polis responsavel pela criacdo dos
moédulos de mensageria e videoconferéncia para o Expresso 3 havia comunicado
este autor sobre a criagdo de uma uma versao para aplicativos moveis. Essa versao,
na verdade, era um cliente criado a partir da APl do Tine 2.0. Ele foi apresentado
também para os desenvolvedores do Tine 2.0, que disseram que havia uma versao

de seu software para dispositivos moveis, entretanto essa versao nao era livre.

Ao retornar para o Brasil, Funchal tentou manter sua equipe submetendo as
mudancas no Expresso para o Tine 2.0. Entretanto, Funchal foi afastado do cargo
de chefia, sem explicagcdes, e a manutencao das contribuicdes do Serpro para o Tine
2.0 pela equipe de desenvolvimento do Expresso foi interrompida. Aparentemente,
a partir dai, o Expresso seria conduzido como um projeto de software ordinario da

empresa.

O APOGEU POS-SNOWDEN

Ainda em 2013, o ex-agente da Central de Inteligéncia Americana — CIA,
Edward Snowden, revelou detalhes sobre programas de vigilancia de comunicac¢oes
e trafego de informagdes que os Estados Unidos da América mantinham. Essas
revelacdes tiveram repercussdao no governo brasileiro, que emitiu em 4 de
novembro daquele ano o decreto 8135 que “dispde sobre as comunicacoes de
dados da administracdao publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre a
dispensa de licitacdo nas contratacdes que possam comprometer a seguranca

nacional” (BRASIL, 201 3).

Mazoni (2017) relata o impacto das denuncias de Snowden sobre o

Expresso:

Apés enfrentarmos toda a resisténcia para a introdugdo do
“Expresso” no SERPRO, e seus clientes, surgiu o caso Snowden.
[...]

Esta noticia chamou a atencdo de todos os governos de varios
paises e no Brasil ndo foi diferente. Como o “Expresso” na sua
versdo 2 e seus cédigos abertos para todsos verem como ele
funcionava, comecamos a sofrer inUmeras criticas de qualidade do
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produto. Essa é uma diferenca importante do software livre para
os fechados, nos fechados vocé até pode saber o que ele faz, mas
s6 no software livre vocé pode saber como ele faz. As
Universidades e empresas especializadas de seguranca da
informacdo passaram a produzir muitas criticas a seguranga do
“Expresso” versdao 2. Sabiamos que esta era uma questao
estratégica para mostrar a importancia de se usar software livre e,
s6 por esta razdo, autorizei uma mudanca estratégica no produto”
(MAZONI, 2017, p. 85)

Da forma como Mazoni (201 7) relata em seu livro, passa a impressao de que
a mudanca da plataforma do Expresso no Serpro do E-groupware para o Tine 2.0
foi uma decisdao tomada ap6s as denuncias de Snowden, mas nao foi o que ocorreu.
A mudanca para o Tine 2.0 ja havia ocorrido entre 2011 e 2012, conforme foi
relatado anteriormente. Quando Snowden revelou a espionagem da CIA sobre
governos de outros paises, o ExpressoV3 ja estava em producao no Serpro. O que
ocorreu de fato foi a criacdo de um novo nome para o software, ExpressoBR no
lugar de ExpressoV3, com a intencao de denominar um sistema que pretendia ser
implantando em todo o governo federal — ou ao menos nos 6rgaos do poder

executivo.

As demandas pelo Expresso aumentaram, pois havia uma expectativa do
Serpro em atender a todos os ministérios do governo federal. Em 2013, este autor
assumiu a chefia de uma equipe adicional de desenvolvimento do Expresso, na
regional Curitiba do Serpro. A partir dai, o Expresso contava com trés equipes de
desenvolvimento, nas cidades de Porto Alegre, Florianépolis e Curitiba. A equipe
de Porto Alegre concentrava-se na manutencdao do médulo de certificagdo digital
do Expresso — que nao existia no Tine 2.0, no médulo de contatos e no médulo de
e-mail, que sempre foi sua especialidade. A equipe de Florianépolis concentrava-se
na manutencao do Expressolite, a versdao para aplicativo moveis, e no Expresso
Acessivel, versao para deficientes visuais. A equipe de Curitiba concentrava-se na
manutencao do médulo de de calendario, no médulo de mensageria instantanea,
no moédulo de sincronizagdo com dispositivos moveis e nos frameworks da

aplicacao.

A criacdo da equipe de Curitiba permitiu a retomada da interacdo com a
comunidade Tine 2.0. Semanalmente era realizada uma conversa por
videoconferéncia entre um desenvolvedor do ExpressoV3 e um desenvolvedor do

Tine 2.0, onde ambos conversavam sobre mudancas que poderiam ser
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compartilhadas. O desenvolvedor do Tine 2.0 que participava da videoconferéncia
era Lars Kneschke, que veio ao Brasil em 2013 para palestrar no VI Congresso
Internacional Software Livre e Governo Eletronico, em Brasilia. Enquanto isso, a

implantacdo de caixas de correio eletronico administradas pelo ExpressoV3 crescia.

Em 2014, iniciou-se a migracdo dos usuarios da aplicacdo para a
versdo 3 e a implantacdo de novos clientes ja nesta versdo. Até o
final de 2015, o “ExpressoBR” ja contava com mais de cinquenta e
quatro mil caixas postais administradas pelo SERPRO, e estima-se
pela comunidade, mais de dois milhdes de usuarios em todo o pais.
(MAZONI, 2017, p. 87)

No inicio de 2015, Lars voltou ao Brasil, desta vez para participar de um
workshop com as equipes de desenvolvimento e infraestrutura do Expresso no
Serpro, is em Porto Alegre. Nesse momento, a Metaways, empresa onde Lars
trabalhava e a qual era a mantenedora do Tine 2.0, tentou estabelecer parceria no
Brasil para dar suporte ao seu software, com a perspectiva de que a ampliacao de
uso do Expresso pelo governo abrisse oportunidades de negoécio. Infelizmente, para
a Metaways, as parcerias nao tiveram éxito. Lars disse que o potencial da Metaways
no Brasil tinha problemas legais com seus parceiros alemaes, por isso ela nao foi

capaz de trabalhar com ele.

O FIM DO EXPRESSOV3

Mais adiante, em maio de 2015, Lars avisou que estavam ocorrendo
mudancas estruturais na Metaways. A empresa seria dividida em duas partes, uma
das quais focaria o desenvolvimento de software e seria responsavel pelo Tine 2.0.
O chefe dessa nova empresa seria o parceiro de Lars desde quando trabalhou para
o E-Groupware, Cornelius Weiss. Lars advertiu que ele e Cornelius ndo concordavam
com relacdo a forma de cooperacdo entre Metaways e Serpro como uma cooperagao
entre comunidades. Para Cornelius, a relacdo entre as duas empresas deveria ser

comercial.

Lars acabou deixando a Metaways e foi trabalhar em outra empresa. Seu
altimo trabalho foi publicar um guia de referéncia em alemao sobre o Tine 2.0. Apés
sua saida, a relacdo entre Metaways e Serpro se deteriorou. Este autor tentou

manter as videoconferéncias semanais com outro desenvolvedor da empresa, mas
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Cornelius proibiu qualquer comunicagdo direta a menos que o Serpro fizesse um

contrato com a Metaways.

Em agosto de 2015, Cornelius remeteu uma proposta comercial para o
Serpro, de suporte ao desenvolvimento do Tine 2.0. Ele entendia que se o Serpro
queria que as alteragdes do ExpressoV3 fossem integradas ao Tine 2.0 para que
ambos se tornasse mum sé software, o Serpro deveria pagar por isso. Cornelius ndo
teve resposta da area comercial do Serpro. Sua ultima mensagem foi uma acusacao
de que o Serpro havia feito um fork do Tine 2.0 e ainda queria que a Metaways

trabalhasse de graca. Esse foi o fim do relacionamento entre Serpro e Metaways.

O ExpressoV3 ndo chegou a atender a um milhdo de usuarios, como se
pretendia, mas chegou a atender varios 6rgaos de governo: Agéncia Brasileira
Gestora de Fundos Garantidores — ABGF, Autoridade Publica Olimpica — APO,
Centro Federal de Educacdo Tecnologica RJ — CEFET-RJ, Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes — DNIT, Instituto Chico Mendes de Conservacao da
Biodiversidade — ICMBIO, Instituto Federal do Ceara — IFCE, Ministério das Cidades,
Ministério das Comunicagdes, Ministério da Fazenda, Ministério do Meio Ambiente,
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, Presidéncia da Republica,
Universidade Federal do Sul da Bahia, Prefeitura do Municipio de Valparaiso de
Goias, Engenharia, Construcdes e Ferrovias — Valec, Serpros Fundo Multipatrocinado

e Superintendéncia de Desenvolvimento do Centro Oeste.

A equipe de desenvolvimento do ExpressoV3 ja tinha adquirido uma grande
experiéncia no Tine 2.0 e também havia evoluido bastante o ambiente de
desenvolvimento, trabalhando com automacdo de testes, integracdo continua e
virtualizacdo. Uma vez que nao havia mais preocupacao em manter compatibilidade
com o Tine 2.0, a equipe de Curitiba comecou a projetar uma nova versdao — o
Expresso 4.0, que teria uma arquitetura mais enxuta e utilizaria componentes de

software mais modernos.

Mas, apdés o impeachment da presidente Dilma Roussef, o ExpressoV3 foi
abruptamente abortado. Antes disso, Queiroz (2015) relata um movimento de
substituicao do Expresso pelo Ministério do Planejamento. Quando a nova diretoria
da empresa assumiu, reestruturou rapidamente as coordenagdes que eram
responsaveis por projetos de software livre no Serpro e especificamente pelo

ExpressoV3, extinguindo as equipes de desenvolvimento deste. Todos os
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desenvolvedores do ExpressoV3 foram movidos para outras equipes de
desenvolvimento, para trabalharem em outros projetos de software e o ambiente

de desenvolvimento do Expresso foi desativado.

E possivel perceber que o Expresso no Serpro esteve muito ligado a uma
administracdo, de tal forma que quando esta foi encerrada, o projeto também o foi.
Pode-se inferir que o encerramento do Expresso se deu no contexto do fendmeno
da descontinuidade administrativa, abordada por Estevam (2010) e Nogueira
(2006), que é a situacdo em que novos gestores descontinuam acgdoes
administrativas de seus antecessores. O assunto chega a ser tema de projeto de lei,

0 4539/12 (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2013).

Esse foi o fim do ciclo de desenvolvimento do ExpressoV3. Foram
necessarios quase dois anos para que os clientes do Serpro migrassem para outro
software de correio eletronico, embora Renner (2017) dé a impressao de que foi

algo simples e rapido. Apesar do longo trabalho de migracao, ainda ha servidores

com o ExpressoV3 em producao (https://correiov3.inss.gov.br,
https://expresso.fazenda.gov.br, https://expresso.pgfn.gov.br,
https://expressomg.mg.gov.br, https://expresso.cidades.gov.br,

https://expresso.cidades.gov.br e https://expresso.suframa.gov.br).

O Expresso 2 continua em desenvolvimento, pela Comunidade Expresso

Livre.
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COMO A DEFESA DE UMA INDUSTRIA BRASILEIRA DE INFORMATICA GANHOU AS
PAGINAS DA GRANDE IMPRENSA

Silvia Helena Vianna Rodrigues'’

Resumo: Em 1975 o Jornal do Brasil era o mais poderoso do Pais. A cobertura de tecnologia
era praticamente inexistente. Embora houvesse na época dos governos militares uma
intencdo de desenvolvimento de tecnologia brasileira, essa discussdo ndo chegava & esfera
jornalistica. A histéria aqui é esta: como se inaugura na chamada grande imprensa a
cobertura sobre a viabilidade de uma industria brasileira de informatica (Tecnologia da
Informacdo ndo era o termo usado naquele momento) via Jornal do Brasil. A ideia do meu
testemunho é contar como isso aconteceu. Reporter do jornal, eu fui responsavel por
sugerir e iniciar essa cobertura, de um ponto de vista essencialmente politico. Como
descobrir, como escrever, como justificar a importancia do assunto ndo somente para o
leitor, mas também junto as pessoas que definiam o que o Jornal do Brasil devia publicar?
A Politica Nacional de Informatica em si, com seus erros e acertos, ndo faz parte do meu
tema. Fiamos aqui no limite de um relato — quase uma reportagem sobre as reportagens
da época — que fala sobre a conquista de um espaco importante para a defesa dos pontos
de vista dos que desejavam instituir essa politica.

Palavras—chave: /32. Folha de Sao Paulo. Gazeta Mercantil. grande imprensa. Jornal do
Brasil. O Globo. Serpro. SUCESU

O CLIMA NAQUELE MOMENTO

Em 1975 chegava a hora de se discutir publicamente sobre a possibilidade
de uma industria brasileira de computacdo. Traduzido: a questdo amadurecia e
estava pronta para ganhar as paginas dos jornais — que era a maneira, naquela

época de midias pré-digitais, de se discutir publicamente um assunto.

Desde o inicio da década, planos de governo manifestavam a necessidade e
a intencdo de o Pais dominar a tecnologia da informatica e criar uma industria de

informatica, com ensaios de politicas e mecanismo para isso:

- Durante o governo Médici, em 1971, criou-se um Grupo de Trabalho
Especial (GTE) com o objetivo de elaborar projeto para desenvolvimento

de protétipo de computador a ser utilizado em operag¢des navais;

- Um ano depois, foi criada a CAPRE (Comissao de Coordenacdo de
Processamento Eletronico), para racionalizar a utilizacdo de

computadores na administracao publica federal. Muito

! Jornalista. E-mail: shvrbr@yahoo.com.br
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compreensivelmente, ja que o governo era o maior comprador de

computadores no Pais;

- O Primeiro Plano Nacional de Desenvolvimento, | PND, 1972-1974, no
item “estratégia industrial’, mencionava uma politica que pudesse
“desenvolver setores novos, ainda com possibilidade de substituir
importacoes e com alta densidade tecnolégica, como industria quimica,
de metais nao-ferrosos, eletrénica, aeronautica (de forma seletiva) e

construcdo naval (setor de supergraneleiros);

- Mais explicitamente, e mais ambiciosamente, o Primeiro Plano Basico de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, | PBDCT, 1973-1974, dizia
sobre a “industria de microcomputadores” o seguinte: “este projeto tera
como consequéncia o estabelecimento no Pais de uma industria de
minicomputadores através da associacdo do Governo com empresa
nacional e fabricante estrangeiro (..) a producdo esta projetada
inicialmente para atender o mercado interno, mas existem boas

perspectivas de exportagdo”.

Observe-se que naquele momento falava-se muito de independéncia
tecnologica/desenvolvimento de tecnologia nacional também em outras areas,
como petroquimica e energia nuclear por exemplo. O entdo Ministro da Industria e
Comércio Severo Gomes, em 1975 falava na Escola Superior de Guerra sobre “O
Poder Nacional e uma Nova Ordem Econémica Mundial”:

A disponibilidade de tecnologia propria é considerada um dos
elementos de poder econdémico, sobretudo pela orientagdo que
pode imprimir a utilizacdo dos fatores de producdo e o grau de
vinculacdo e dependéncia que pode estabelecer para uma
economia. Busca-se, consequentemente, criar condi¢des para o
surgimento, expansao e consolidacdo da tecnologia nacional, quer

através da absorcgdo a experiéncia exégena, quer pelo estimulo a
capacidade inovadora do brasileiro.

Como se demonstrou também no caso brasileiro, a conquista da independéncia
em informatica (hoje se diria Tecnologia da Informacgédo), com uma industria nacional,
ndo era uma coisa simples. Em paises ditos periféricos — como a india — buscava-se

essa autonomia. em paises ditos centrais também. Um best-seller, O Desafio

90



Americano, de Jean Jacques Servan-Schreiber, publicado em 1967, dava conta do

dominio dos Estados Unidos nesse campo e das dificuldades enfrentadas na Europa:

“Nem os esforcos franceses nem os alemaes, excelentes no plano
psicolégico e como medidas provisérias, tém qualquer
possibilidade de atingir a competitividade. Alias, seus proéprios
promotores o sabem”, diz Servan-Schreiber no capitulo 14 do
livro, em que examina o Plano Calculo francés. O autor pensa que
o Japao poderia conseguir esse objetivo, e sugere que os paises
europeus combinem seus esforcos, com a lideranca da Inglaterra,
“conservando uma parte do mercado consumidor” como Unica
maneira de “uma industria de ordenadores lutar, daqui até 1980,
contra as sociedades norte-americanas”.

Aqui, eu chamaria atencdo para o fato de que a reserva de marcado para

uma industria nacional de informéatica ndo era uma ideia tao peculiar de brasileiros.

NA IMPRENSA

Nas redacdes dos grandes jornais, era geral o sentimento da necessidade de
um desenvolvimento tecnologico brasileiro, e comecavam a aparecer matérias a
respeito. Especificamente sobre tecnologia ou industria de computacdo, quase

nada.

Afinal, o mais elementar senso comum rezava que essa era uma especialidade
dos Estados Unidos. Além disso, no inicio da década de 70 o computador ainda
visto como uma maquina futurista, a la “2001 — Uma odisseia no espaco” de 1968;
ou que se contrapunha ao humano, como na musica de Gilberto Gil, “Cérebro

eletrénico”?, langada em LP de mesmo nome em 1969.

As pretensoes brasileiras quanto a desenvolver uma tal maquina poderiam

até soar bizarras. Ou ufanistas, o que também estava de acordo com a época.

No dia 29 de maio de 1972 (Figura 1) a primeira pagina de O Globo dizia
que os Tupamaros haviam sido liquidados no Uruguai, que Saigon havia expulsado

vietcongs de determinada localidade, e que o Brasil ja tinha seu computador.

2 Disponivel em <https://www.youtube.com/watch?v=JFAHDYEMHEE> Acesso em 06.11.2018.

91



Ii'll? glR ?ADAOg 8§ B Em 73, estara minicomputador brasileiro

Para o governo uruguaio, eles estdo com os
dias contados apés 6 semanas de reveses

Morte esperou
Jadilda no
tltimo baile

Brasil terd em um ano
o0 seu mmlmmputadar

Saigon e pulw viets de

Kontum pela segunda ves N T

Figura 1: O Globo, 29 de maio de 1972

O titulo da Folha de Sao Paulo de 20 de julho de 1972 (Figura 2) sugere o
inusitado: “Computador funciona”. Note-se que em sua abertura o texto informa
que o Governador de Sdo Paulo e o Reitor da USP enviaram telegrama do
presidente Médici dizendo: “o primeiro computador digital eletrénico construido

do Brasil foi posto em funcionamento ontem”

Computador funciona

0 governador Laudo Natel ¢ o retor Miguel Reale
enviaram telegramas ao presidente M
do que o primeiro computador

construido no Brasil foi posto em iuncmnnmento on- T CO g
tem. .

A mensagem do reitor da USP esclarece que a 71
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Aprovado com distingdopela  explicava algumas das raztes | mesmo tempo, eram adota- o de Engenharia ¢ Eletr
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Figura 2: Folha de Sédo Paulo, 20 de julho de 1972
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Resumindo o quadro: o governo reconhecia a importancia de dominar essa
tecnologia e criar uma industria nacional; havia um embridao de desenvolvimento
local, concentrado na universidade; existiam algumas empresas brasileiras do setor
eletroeletronico. Porém — e esse porém é enorme — estava claro, pela experiéncia
mundial, que os donos dessa tecnologia, de sua producdo industrial e de sua
comercializacdo global sdo os americanos. O resto sdo tentativas sem muita chance

de dar certo.

Era essa a mentalidade corrente inclusive nas redagdes. Somando
desconhecimento com o ceticismo, e, além disso, com o fato de o assunto
“computador nacional” ser bastante sensivel do ponto de vista politico, ele a priori
nao entrava na pauta dos jornais diarios de grande circulagdo a nao ser como fait-

divers.

Eu estava, ja mais para o final do ano de 1975, voltando para a redacdo do
Jornal do Brasil depois de ter tido um bebé& meu primeiro filho e,
sintomaticamente, uma passagem curtissima, de dois ou trés meses, na revista Pais
e Filhos, da Editora Bloch. No JB eu trabalhava, como reporter, no que se chamava
a “reportagem geral”, ou seja, uma area sem foco especifico, cobrindo desde
eventos policiais a causa dos buracos nas ruas, passando pelas entrevistas com

personalidades estrangeiras em visita ao Brasil.

Meu marido, também jornalista, tinha um amigo de infancia, o Fred (Luis
Frederico Marinho) que trabalhava no Serpro, e, com muito orgulho, dizia que o
Serpro desenvolvia tecnologia nacional de computacédo. A Divisdo de Fabricacdo?®
do Serpro tinha desenvolvido hardware e software (em constante aprimoramento)
para digitacdo das declaracdes do imposto de renda, que gravava os dados em
fita magnética, em substituicdo aos cartdes perfurados, com enormes ganhos de

operacionalidade e produtividade.

Eu achando que ele estava exagerando na narrativa, ele me convidou para
ver o concentrador de teclados em funcionamento, na 7* URO (Unidade Regional
de Operacgdes), que funciona no Horto. L4, o diretor da Divisdao de Fabricagao,

Diocleciano Pegado, fez mais do que me apresentar o equipamento. De

3Disponivel em
<http://www.piscinainfinita.com.br/piscina/index.php?option=com_content&amp;view
=article&amp;id=107 &amp;ltemid=141> Acessado em 06.11.2018.
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personalidade bastante carismatica, ele me introduziu as questdes da tecnologia

nacional de informatica e das possibilidades de sua industrializacao.

Pegado, infelizmente, ja partiu de nés, assim como o meu chefe no JB, Lutero
Soares*, chefe da reportagem geral, um sujeito de um mal humor irresistivel, como
disse Aydano André Mota ao escrever uma nota para o Globo quando Lutero
morreu. Excelente pessoa, excelente profissional, era superexigente ndao somente
na questao do texto como também na da apuracao dos fatos. Eu contei para ele a
histéria e ele disse seco, quase rosnando, como era o jeito dele, que era para eu

escrever.

Ai estava dado um primeiro passo — pelo menos ele queria o relato. Eu fiz,
ele leu, e disse que antes de publicar tinha que mostrar o texto ao diretor da
redacdo, Walter Fontoura®, que comandava o jornalismo do JB “nos anos, 70,
tempos de gléria”, nas palavras de Ancelmo Goes ao noticiar em sua coluna, no
ano passado, a morte do Walter. E |4 estava eu, uma jovem repérter, numa redacao
muito competitiva, tendo que convencer os chefes de que eu tinha visto e apurado
uma histéria digna de ser publicada no jornal que era, em 1975, sem exagero, o

de mais prestigio no Brasil.

O Lutero conversou com o Walter, e o Walter me mandou um bilhete, que
por algum tempo eu guardei, em que ele citava justamente o Desafio Americano
(que, por isso mesmo eu fiz questdo de lembrar aqui) e dizia, em suma, que se os
europeus nao conseguem enfrentar o dominio americano, seria utépico achar que

um pessoal ali no Horto ia conseguir.

Com essa “pequena ressalva’, que o Walter teve a elegancia de fazer somente
ao Lutero e a mim, a matéria foi publicada com bastante destaque (Figura 3) numa
edicao de domingo (dia da semana de maior circulagdo), no dia 7 de Dezembro de
1975, com o titulo “Serpro desenvolve tecnologia nacional em computacdo”. Um

titulo assertivo e factual: sem promessas, sem ufanismos.

* Disponivel em <https://oglobo.globo.com/sociedade/o-vinagre-de-lutero-16533206> Acessado
em 06.11.2018.

> Disponivel em <https://blogs.oglobo.globo.com/ancelmo/post/morre-walter-fontoura.htm|>
Acessado em 06.11.2018.
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Figura 3: Jornal do Brasil, 7 de dezembro de 1975

O texto, porém, sem muita sutileza, defende que existem desenvolvimentos
brasileiros prontos para serem produzidos industrialmente. Resumindo nos dois
primeiros paragrafos, como recomenda a férmula jornalistica e o manual de

redacao do JB a que obedeciamos:

Nacionalizado em 70% do seu valor, vem operando desde 1972
o equipamento para transcricdo rapida e eficiente de dados a
serem processados para computador, de fabricacdo do Serpro
(Servico Federal de Processamento de Dados) representou até
agora uma economia de divisas de 3 milhdes 540 mil doélares,
apesar de ndo ser produzido em escala comercial: sua utilizagdo
se restringe ao proprio Serpro e outros 6rgaos de governo.

Este e outros projetos desenvolvidos pelo Serpro e por algumas
universidades demonstram a existéncia de uma tecnologia
nacional no campo de processamento de dados, que precisaria
apenas contar com o apoio da industria para, em pouco tempo,
atender a uma faixa consideravel do mercado brasileiro de
computacao.

95



Note-se a reportagem intitulada “Radar 90% nacional é feito em série a partir
de 1976” na mesma pagina, por afinidade no que toca a tecnologia nacional. E
com as fotos relativas a ela misturadas a matéria sobre o concentrador de teclados

do Serpro.

Pelo meu chefe fiquei sabendo que a IBM havia reclamado da reportagem, e,
um pouco mais tarde, eu fui declarada “persona non grata” na IBM, assim como
outra jornalista, Gilda Furiati, do Datanews, uma publicacdo de origem estrangeira
que desembarcava no Brasil para cobrir a area, ja que o mercado brasileiro

comecava a chamar atencdao das multinacionais da computacao.

Como o unico jornal brasileiro da época totalmente dedicado a economia e
negobcios, a Gazeta Mercantil noticiava na primeira pagina, em outubro daquele
ano (Figura 4), que a Data General procurava um sécio brasileiro “tanto para a
montagem de maquinas como para a fabricacdo de componentes” de acordo com
a entrevista ao jornal Kenneth Brandt, apresentado como “superintendente da Data
General Ltda, subsidiaria da Data General, norte-americana, umas das grandes

empresas de computadores pequenos nos Estados Unidos”.

No més seguinte, a Gazeta reportava, também na primeira pagina as palavras
de James H. Binger, descrevendo o seu cargo como o de presidente do Comité
Executivo da Honeywell, (Figura 5): “Estivemos conversando com empresarios e
representantes de governo e temos agora uma ideia bastante clara de nossos
futuros investimentos em sistemas de controle e computacdo no Brasil”. Ele
manifestou a intencdo de investir, sem maiores detalhes, observando que o
mercado brasileiro de computadores em 1974 havia crescido 30% em relagdo ao

ano anterior e que “os investimentos sao feitos em funcdo do mercado”.
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FALANDO MAIS ALTO

Em sua tese de doutorado - Entre burocratas e especialistas: a formacdo e
controle do campo da informéatica no Brasil (1958-1979) - Marcelo Vianna, que é

um dos organizadores deste SHIALC, fala em:

transpor alguns limites na historiografia sobre Imprensa, como
uso ingénuo dos periddicos (‘espelhos da realidade’) ou de sua
percepcdo como meros objetos de manipulacdo da informacao,
como a teoria critica sugere (WOLF, 2003, p. 72-93). Parece-me
melhor ajustado levar em conta uma interpretacdo bourdiana
sobre a constituigdo dos espagos sociais e acdes dos agentes
envolvidos, no qual os grupos sociais podem valer-se dos meios
de comunicagdo a fim de expressarem suas ideias e reforcarem suas
posicdes em um campo social, suas visdes sobre assuntos de
interesse publico ou da classe (BOURDIEU, 1997; 2001; 2003)
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Acho que estamos aqui diante de um exemplo pratico da ideia de se dar voz,
na grande imprensa, a um determinado grupo e valor a seus anseios. Nas
reportagens de jornal sobre a tecnologia dominava o discurso das autoridades
governamentais e econdmicas constituidas. Agora, técnicos e universitarios

ganhavam as paginas da grande imprensa.

Como ja mencionado, o mercado brasileiro de computadores, no meio da
década de 1970, ja atraia a atencao de empresas de fora. O Datanews surge nesse
quadro, como surge também a revista Dados e |deias, uma publicacdo do Serpro.
Cada uma com suas caracteristicas, essas duas publicacdes também davam voz
aos técnicos e universitarios — mas circulando em um meio bem mais fechado — o

dos varios atores envolvidos com a questao.

De acordo com dados da Marplan, s6 no Rio de Janeiro a circulagdo diaria
dos dois maiores jornais locais em 1975 (Figura 6) variou, conforme o dia da
semana, de aproximadamente um milhdo de exemplares aos domingos a cerca de
600 mil entre terca e sabado para o Globo, enquanto o nimero de leitores do

Jornal do Brasil era de cerca de 800 mil aos domingos e pouco mais de 300 mil

de terca a sabado.

Fonte: XVII Estudos Marplan-1975

O Globo & go.g;\:slﬂ O Giobo  Jornal O Globo _Jornal
Mais consumidores 1.110.100 73 i i o S do Brasil
Mais homens Ak 3;2;% Mais consumidores 883.800 409.700 - Mais consumidores 593.900 305.000
Mais mutheres 573800 343900 ?ﬁ:ﬁ fn‘ﬂi'is 32;238 ?g?.agg o 313200 202800
Mais homen < 2 r 4 Mais mulheres 2 280.
e mumer: :‘;‘B/B igg-ggg 2144800 Mais homens A/B 340,000 201.800 Mais homens A/B zgg ggg }ggﬁgg
Mais homens /D 147-000 ;3.900 Ma!s mulheres A/B - 305.300 122.400 Mais mulheres A/B 229‘700 87.200
Al millisas 515 f 8.000 Ma%s homens C/D 121,500 46,500 Mais homens C/D 54.000 2.
Nl e 151.500 $0.000 Mais mulheres C/D 117.000 39.000 Mais mulheres C/D 51.000 f2.500
Mals den e g;gggg ggffgg m:: ;zit:dd: familia 294,600 169.700 || Mais chefe de familia 214600 lsfl)ggg
Mai e : 8 i casa 72.000 107.800 Mais dona d y
M:: g‘;i;ediecf:::';‘a/ é‘\/ﬂ ggg-ggg igs'soo Meais chefe de familia A/B 219,600 142,200 Mais chefe de familia A/B }3?‘238 152'588
Mais classes A/B S1l60 508700 || Mg i ol i ey || kA tuadepmih 163800 67200
i " 45.300 324.2 i { g
fs./‘;sa a:::m Faixa Etdsia 00 | !N‘I:i‘i :I;sts‘e'si :/B 488900 267.500
685 S 251?3288 ggéioo 16/39 anos 569.800 278400 16/39 anos 342,600 179.700
‘ _ . 400 40/65 anos 314.000 131.300 40/85 anos 251.300 125,300
‘DOMINGO- GRANDE RIO b

“2! FEIRA - GRANDE RIO
Figura 6: Circulagdo de O Globo e Jornal do Brasil no Rio de Janeiro em 1975. Tabela
publicada em O Globo em 13 de abril de 1976

A matéria que o JB publicou sobre o concentrador de teclados atingia a um
publico potencial de mais ou menos 800 mil leitores, s6 no Rio, o que ndo era nada
mau para os numeros da época. Nela, unica pessoa citada era Diocleciano Pegado,
o diretor da Divisdo de Fabricacdo do Serpro. A entrevista com ele seguiu-se um
novo encontro, também na 7% URO, em que fui apresentada a alguns técnicos e

universitarios que se tornaram fontes constantes, entre os quais se encontravam
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Mario Ripper, que era do Serpro, e o professor lvan da Costa Marques, hoje aqui no
Programa de Histoérias das Ciéncias e das Técnicas e Epistemologia da UFRJ e na

época diretor executivo do Nucleo de Computacdo Eletronica, também na UFRJ.

O JB publicava, em espacos importantes, a voz dos técnicos -
compreendendo os que participavam de 6rgaos governamentais, como Finep e
CAPRE, cujo papel evoluia no sentido da execucdao de uma politica governamental
para a area. Um exemplo é a noticia que praticamente dava conta do programa do
Seminario sobre Transferéncia de Tecnologia em Computacao (Figura 7), promovido
pela SUCESU (Sociedade dos Usuarios de Computadores e Equipamentos
Subsidiarios), apresentando seu objetivo e ambicao: “a avaliacap do know- how
brasileiro na area, assim como discutir a possibilidade de criacdo de uma industria

nacional de computacao”.

Seminario no Rio’ comecn
hoje avaliar “know-how’
do Brasil em computacio

Aberto a estudantes e ao publico interessado —
sem pugnmlmw d taxa de inscrigiio — comeca ho]a
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Figura 7: Jornal do Brasil, 18 de marco de 1976

Na mesma linha editorial, em 10 de outubro de 1976, o JB trazia na integra
o documento produzido como conclusdo do 6.° Seminario Nacional de Computacao
na Universidade realizado de 27 de setembro a primeiro de outubro de 1976 em
Fortaleza (Figura 8). Depois de um breve histérico dos avancos em direcao a uma
politica de informatica, o texto reivindicava “dos poderes Executivo e Legislativo

uma posicao enérgica’, em primeiro lugar, quanto a proibicdo da “entrada de
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empresas multinacionais no segmento de mini e microcomputadores, terminais
inteligentes e seus periféricos particular o estabelecimento da linha de montagem

do minicomputador /32, da IBM, ou assemelhados”.

FRGEAI—XW Técnicos em wmpuladnres o 90 Wt e, 1% e
|||ZEDOSOL Mgy pedem a proibicao do 32 painicos em computadores
: pedem a prmbu;ao do /32

e e

Pon ¢ gt & & i

| CLﬂﬂTIC@f

Ate 24 meses para pagar

| m*ﬂ.‘:‘:":;"m:::."m Rib

Figura 8: Jornal do Brasil, 10 de outubro de 1976

A essa altura, terceiro trimestre de 1976, reporteres da grande imprensa ja
haviam sido conquistados para as reivindicagdes do grupo, conforme mostram a
mesa redonda promovida pelo jornal O Globo em 24 de outubro (Figura 9) e
publicada em pagina inteira com o titulo “Falta de apoio do Governo pée em risco
industria de computacdao” e a primeira pagina de Gazeta Mercantil (Figura 10) em

defesa da Cobra.

A abertura da mesa redonda de O Globo dizia: “pesquisadores de
universidades e centros de pesquisa que desenvolveram, ou estdo desenvolvendo,
projetos na area de processamento de dados, entre eles o minicomputador G-10,
projetado pela Universidade de Sao Paulo, e o terminal inteligente do Nucleo de
Computacado Eletronica da Universidade Federal do Rio de Janeiro, asseguram que
todo o trabalho por eles realizado durante os ultimos anos podera resultar em
fracasso se o Governo nao adotar medidas urgentes que permitam dar uma

continuidade industrial aos projetos elaborados”.
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Aqui, o repérter Ancelmo Goes ja foge ao tom de negécios caracteristico da
Gazeta Mercantil. Seu texto assume um tom politico, ao se iniciar com um dialogo
em que, durante o 11° Congresso Nacional de Processamento de Dados, Jorge
Fernandes, do Estado Maior das Forcas Armadas, pergunta ao diretor da
Burroughs no Brasil, Gerg Herz, se ele estava fazendo uma ameaca ao dizer que
os fabricantes de computadores poderiam se estabelecer na Argentina caso o
governo brasileiro persistisse em “inibir a vinda de fabricas de computadores para

o Brasil”. Hertz disse que nao teve essa intencao.
CONCLUSAO

Paro por aqui, ainda em 1976, a histéria que queria contar. Neste momento
nossos personagens, as fontes mais frequentes e em quem noés, reporteres dos
grandes diarios da época aprendemos a confiar, ja tinham seu papel estabelecido
e suas vozes ja se faziam ouvir bem alto. Claro que a histéria ndao termina ai. Mas

0 que se segue ja € outro capitulo.
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A TRAUMATICA TROCA DE COMANDO DA POLITICA NACIONAL DE INFORMATICA

Vera Dantas'

Eu comeco com uma citagao que foi da edicao de 10 anos do DataNews, que
foi um jornal onde eu trabalhei, quando eu ingressei na informatica, em 1978. Antes
eu tinha trabalhado em jornais da grande imprensa, fiquei um tempo parada, tive
um filho, quando eu tive o meu segundo filho fui trabalhar no DataNews. Primeiro
como freelancer, depois como repoérter e depois editora. Essa frase, foi onde tudo
comecgou para mim, que foi ao fazer a edicao especial de 10 anos do DataNews,
onde eu resgatei a historia da politica de informatica, a histéria da imprensa de
informatica. Entrevistei todos os jornalistas na época, inclusive a Silvia Helena
[presente ao evento]. Na abertura da matéria, a chamada era o chapéu: “Batalha da
Informatica, ela ndo foi travada pelas areas técnica e politica, mas também
intensamente na imprensa de area especializada”. Nos jornalistas também travamos
essa batalha. N6s tomamos um lado, um lado favoravel a Politica Nacional de
Informatica. Todos [noés], com excec¢des (acho que tinham exce¢des. Tinham algumas

pessoas que nao eram muito simpaticas, mas também ndo abria muito a boca).

O resumo que apresento, foi de um periodo em que o general [Jodo]
Figueiredo assumiu o governo, sucedendo o [Ernesto] Geisel, que tinha feito um
governo desenvolvimentista. Ele fez algumas mudancas na politica do Geisel, como
na area econdmica substituindo [Mario Henrique] Simonsen pelo [Antonio] Delfim.
Uma das principais e primeira [mudanca], foi toda Politica de informatica para a area
de Seguranca Nacional. Passou a considerar a Informatica, a tecnologia da
informagdao como um assunto, uma questao, de seguranca nacional. Ela[?] estava na
area econdmica, na area de planejamento, da Secretaria de Planejamento, embaixo
do ministro Reis Velloso e coordenada pela CAPRE (Coordenacao das Atividades de

Processamento Eletronico). Entdo, esse testemunho esta por tras dessa época.

Primeiramente, quero situar o que era o DataNews. Foi criado em 1976 e foi

o primeiro jornal de Informatica no pais. Um pouco antes havia sido criada a revista

! Jornalista e Mestre pelo Programa de Histéria da Ciéncia, das Técnicas e Epistemologia (HCTE)
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) - e-mail: vera.dantasi@gmail.com
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Dados e Ideias, mas ela era uma publicacdo do Serpro, com perfil académico. A
Dados e Ideias foi criada pelos dirigentes do Serpro, como o Mario Ripper e o
Moacyr Fioravante, e por um grupo da comunidade académica, para divulgar ideias
de tecnologia, de desenvolvimento tecnologico. O DataNews nao, ele foi um jornal
criado para o usuario. Foi criado por um grupo chamado /nternational Data Group
que tinha jornais do mundo inteiro com o nome ComputerWorld. Os Unicos que nao
se chamaram assim foram, no Brasil, o Data News, e na Franca, o Le Monde
Informatique. O Data News inclusive (eu ndo cheguei a ver, mas me disseram) teve

suas primeiras edicoes em inglés.

Os usuarios da época eram de mainframe, de grandes computadores que
ocupavam um andar inteiro. Nao existia mini, no Brasil pelo menos, ou os primeiros
estavam chegando, mas também eram grandes. O jornal era voltado para os
usuarios e o que ele falava? O que os usuarios queriam saber. Falava sobre
hardware, software, recursos humanos, manutencdo, suprimentos, ou seja, o
assunto que interessava o usuario como a instalacdo dele funcionaria melhor ou
como o seu funcionario trabalharia melhor. Os grandes computadores da época
eram IBM, Burroughs, Univac, NCR... e tinham uns minis da época que eram Digital

e Data General.

Em 1977, a CAPRE tinha feito uma concorréncia, ela vinha tentando
implementar uma politica de desenvolvimento tecnolégico (ndo vou entrar em
detalhes porque esse nao é o objetivo aqui), para escolher empresas para fabricar
minicomputadores no Brasil e escolheu trés empresas: Labo, SID e Edisa, sendo que
depois mais uma quarta, a Sisco. Também ja existia uma empresa fabricando
minicomputadores, a COBRA. Essas empresas estavam comecando a operar. Entdo
quando eu cheguei no DataNews em meados de 1978, essas empresas estavam
aparecendo, mas nos ainda s6 faziamos matéria com usuario. Tinhamos que ir 13,
conversar com o usuario, saber o que ele queria, ou seja, era muito chato. Dava
uma canseira e a gente nao entendia nada. Nem entendia o que era computador, o
que perguntar? Entdo eles falavam o que queriam e a gente escrevia. (Eu ndo sabia
nada, nem o que era software. Até eu entender o que era o software foi complicado).
Quando essas empresas apareceram, eu lembro que a minha editora, Gilda Furiatti,
falou assim “Vera, vocé vai em um seminario la no fundao, em lugar chamado Nucleo

de Computacdo Eletronica. As empresas nacionais vdo apresentar seus projetos.
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Vocé vai saber o que elas vao fazer. Presta muita atencdo”. Entdo vieram os “caras”,
comecaram a falar de bite, megabyte. Tinha cara sentado na frente que eu achava
que conhecia. ( Eu nao sabia nada de CAPRE ou COBRA). Perguntei para ele “o
senhor é da COBRA?". Ele “que COBRA minha filha! Eu sou da CAPRE"” (assim muito

zangada porque eu disse que ele era da COBRA).

O nome dele era Arthur Pereira Nunes e eu sabia que conhecia ele, de outros
“carnavais”. As noticias sobre essa industria comecaram a ganhar espaco nos
jornais. Com isso, comecamos a conhecer essas pessoas que eram muito mais
interessantes que os usuarios. Os usuarios eram muito chatos, mas essas pessoas
nao eram. Elas eram fascinantes, inteligentissimos, charmosissimas. E nés nao
queriamos mais fazer matérias com os usuarios. “Deixa eu ir para a COBRA, para
‘ndo sei o que’, deixa eu falar com o ‘cara’ da CAPRE”. Ninguém mais queria [fazer
matérias com usuarios]. Entdo era uma briga na hora de distribuir a pauta, porque
“tem que falar com o cara da Datamec” e ninguém queria. Quem tinha mais prestigio
ganhava as matérias da industria e quem nao tinha ia fazer usuario (eu nao tinha).
O pessoal que ia entrando [no DataNews] ficava com os usuarios e os mais antigos,
com a industria. N6s fomos criando uma relacdo de confianga com essas pessoas.
Uma relagdo muito boa de confianga, na qual eles passaram a confiar em nés. Com
a Gilda, nossa editora, eles ja confiavam, mas também comigo e com outros
reporteres, fomos criando essa confianca. Eles viram que nao iriamos “ferrar” com

eles, ndo iriamos escrever besteira. Entdo criamos essa relacao.

Em 1978, quando esses fabricantes estavam dando os primeiros passos,
aconteceu algo muito chato, que ja vinha acontecendo, mas ninguém sabia. Eu s6
vim a saber depois, quando estava escrevendo o meu livro da “Guerrilha
Tecnologica”, resgatei através de varias fontes, foi o tal do Projeto Prélogo. Foi um
projeto dentro da EsNI (Escola Nacional de Informagdes) para criar uma maquina
brasileira de cifrar. Esse projeto (eu entrevistei todos que participaram, inclusive o
chefe do projeto, o coronel Edson Dytz), a medida que iam avancando, eles
verificavam que isso era um assunto de seguranca nacional. Dominar a
microeletronica, dominar o chjp era muito importante. Eles estavam no Servico
Nacional de Informacao e nao tinham o controle dos segredos comerciais, segredos
de defesa, etc (o controle de informacao pelo SNI era caético). Entdo comecaram a

verificar o que se tinha de informatica, o que eu acho muito estranho porque era no
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mesmo governo e eles ndao sabiam que existia uma politica de informatica, sé que
em outro ministério, ministério do Planejamento. Na SNI comecaram a se informar
e acharam que essa politica que havia era muito fraca: ela ndo era abrangente, nao
contemplava a microeletrénica. Eles nao sabiam, ou ndao quiseram saber, porque se
eles fossem la e conversassem, veriam que havia um planejamento nessa politica
de, aos poucos, ir avancando. O primeiro momento era aquele, dos
minicomputadores, mas que se pensavam em software, pensava-se a longo prazo.
Mas eles nado se interessaram. Era a cultura da intervencao. Entdo eles criaram uma
comissao que foi subterranea, sigilosa, e comecaram a entrevistar as pessoas no
setor. Assim comeca esse periodo obscuro, que periodo dificil. Porque
simplesmente as pessoas comecaram a ser convocadas para depor. Quero dizer,
para depor ndo, para “responder algumas perguntas”’, para “conversar’. Mas na
verdade era um depoimento, porque elas ndao conversavam, nao dialogavam, elas
tinham que falar e o outro lado (eu ndo vi, mas as pessoas que foram convidadas a
prestar esses depoimentos contaram), impassiveis e caladas. Precisamos levar em
conta ainda, que era uma ditadura. Essas pessoas ficaram apavoradas. A
comunidade académica também foi chamada. Eu me lembro que o Claudio
Mammana, da USP, falou que ficou em panico, porque quando foi chamado para
depor, a mae dele deu um santinho para ele levar. [Disse] “meu filho se proteja”.
Todo mundo ficou apavorado. A medida que as pessoas comecaram a falar, os
jornalistas também ficaram preocupados. Comecamos a divulgar o que ocorria,
inicialmente através do jornal Relatério Reservado. No6s comecamos a ficar

preocupados também.

No inicio de 1979, um pouco antes do Figueiredo assumir, ele teve uma
reunido com os membros dessa comissao, que foi chamada de Comissao Cotrim,
comandada pelo embaixador Paulo Cotrim. Ali eles concluiram que a politica deveria
mudar: sair da area do Planejamento e passar inicialmente para o SNI, toda Politica
[de Informatica] deveria passar para o SNI, s6 que se verificou que isso ndo era
plausivel. Entdo, foi pensado que a Politica deveria estar ligada direta a Presidéncia,
ligada ao Conselho de Seguranca Nacional. Entretanto, deveria ser criado um 6rgao
abrangente que ocupasse toda Politica, portanto o 6rgao que cuidava da Politica
naquele momento deveria ser extinto. Foi entdo criado um grupo oficial, GTEI (Grupo
de Trabalho Especial de Informatica), ou seja, mal tinham assumindo. Foi uma das

primeiras intervencdes “brabas”. Continuaram com entrevistas no mesmo estilo da
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Comissao Cotrim. Com o GT oficial, as pessoas iam la e falavam, mas ndao podiam
perguntar nada. Entdo comecaram as interven¢des: comecaram a interferir nas
empresas do setor, como na Digibras, os diretores foram afastados, foi apresentada
uma lista de demissdes; no Serpro também foram afastados; enfim. No Serpro, eles
acabaram com a Divisdo de Fabricacdo, que projetava o desenvolvimento de
sistemas. A Divisao foi responsavel por criar os equipamentos para processar o
Imposto de Renda para o Ministério da Fazenda. Vendeu a revista Dados e /deijas e
na COBRA, o presidente Carlos Augusto Carvalho também foi afastado e foi
colocado um novo em seu lugar. Antes disso, no dia da inauguracao da nova fabrica
[da COBRA], ele ainda estava no cargo e os membros do Grupo de Trabalho foram
proibidos de comparecer a essa inauguracao (foi inimizade total). Nesse mesmo
periodo, os empregados da COBRA, que era bastante mobilizados (tinham uma
associacao de empregados), publicaram um anuncio no Globo e no Jornal do Brasil,
pedindo explicacdes (o titulo era “Por que mudar?”). Foi criado um clima de
confronto. Eu me lembro que no DataNews a Gilda estava muito furiosa (“vamos
comecar a questionar, comecar a publicar todos os dias, vamos comecar a
questionar porque esses caras estdao fazendo isso”). N6s viamos os nossos amigos
sendo defenestrados. O secretario da CAPRE, Ricardo Saur, colocou as barbas de
molho e ja arrumou um emprego na Edisa. Enfim, todo mundo foi afastado. E nés

pensamos “com quem vamos lidar agora?”. Ficamos sem “pai e nem mae”.

Em 09 de outubro a CAPRE foi extinta e em seu lugar foi implantada a SEI
[Secretaria Especial de informatica). Ela comecou a funcionar em fevereiro de 1980
e aproveitou o quadro técnico e administrativo da CAPRE, porque se ndao haveria
solucdo de continuidade. Alguns dos membros da CAPRE ndo queriam ir, porque
sabiam que seria dificilimo, que seria complicado, teriam que mudar para Brasilia.
(.-.) Eles foram para defender a Politica, o acerto e os projetos. Existiam projetos em
andamento e eles queriam ter certeza que aquilo seria conduzido de uma forma

que tivesse continuidade. Entdo eles acompanharam a SEI.

Havia uma desconfianga mutua entre a SEl e a Imprensa. Primeira coisa, nés
tinhamos acesso aos secretarios da CAPRE, aos funcionarios da CAPRE. Com a SEl,
isso acabou. Colocaram um assessor de imprensa (acho que na CAPRE nem tinha
isso, n6s chegavamos direto, sendo que o maximo que tinha era uma secretaria

para conferir na agenda) e agora é tudo burocratico.
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Entdo eu fui designada para ir a Brasilia entrevistar os novos secretarios. O
secretario especial, que era o Otavio Gennari Neto. Todos diziam que era uma
“rainha da Inglaterra”, um civil que nao mandava nada. Quem mandava era Joubert
Brizida. Entdo eu fui designada parar entrevista-lo e o subsecretario. Chegando 13,
eu sabia que eu nao poderia falar com as pessoas da CAPRE. Eu passava no corredor
da SEl e eu ndao cumprimentava. Eram meus antigos amigos, fontes, eu fingia que
nao conhecia. Por qué? Essas pessoas foram para Brasilia em um clima de muita
desconfianca e elas eram até, nao hostilizadas, mas vistas como “pestilentas”, “o
pessoal da CAPRE”, como se fossem os comunistas. Até alguns eram ou tinham
sido. O Arthur Pereira Nunes tinha um passado. Uma vez, ele, sem querer, colocou
uma gravata vermelha e entdo brincaram com ele “ai Arthur! Gravatinha vermelha,
hein?”. Coisas assim aconteciam. Com o Arthur entdo, nem chegar perto. Mas légico

que antes nés marcamos encontros em bares e tudo mais para conversar, para saber

das coisas. Com o Arthur, com o Rogério, com o Oscar e com outros.

Eu me lembro que a primeira [entrevista] foi muito ruim. Era terrivel vocés
estar com aqueles “caras”. Era um clima esquisito e eu tinha rabo preso também.
Eu fui entrevistar o Joubert Brizida e eu sabia que ele sabia, porque eu ja tinha
militado antes, ja tinha sido presa. Eu pensei “P6! Eu vou estar com um cara da SNI?
Ele sabe quem eu sou”. Embora eu ter sido presa um més. Eu ndo era nada e nem
ninguém, mas sabia da ligacao da militancia meu marido. Na véspera eu sai com
alguns jornalistas e bebi um pouquinho. Nado sei se foi isso, mas na hora da
entrevista com o Joubert, na hora que eu cheguei la me deu uma dor de cabeca,
uma enxaqueca, uma vontade de vomitar. Foi horrivel. Eu ndo queria dar essa
“bandeira”’, mas dei. Ele todo preocupado “traz alguma coisa para a menina”, “nao
sei o que para a menina”. Todo doce. Eu passando mal mesmo, mas entdo fui e fiz

as perguntas, gravei, fiz a entrevista. Entretanto, foi muito complicado.

Noés sobrevivemos. Aos poucos eu comecei a ir mais a Brasilia, conversar
com as pessoas (com os outros jornalistas também, “trocava figurinhas”). Eles eram
muito duros e eles ndo confiavam, porque ndao sabiam se poderiam confiar em nos.
Entdo, nés pegavamos as informagdes “por baixo dos panos”, fazendo encontros
off. Assim fomos tocando. Qualquer coisa que fizéssemos que nao fosse do aguado
deles, eles reclamavam. Mas fomos indo. Acredito que quem colocava mais a cabeca

para o lado de fora era o Relatério Reservado (ndo tinha patrdo. Eles eram os seus
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patroes). Nos tinhamos recomendacdes expressas para ndao ousar muito e nao
podiamos falar muito. Mas aos poucos fomos ganhando a simpatia e acabamos
formando novas fontes. Eu gostava muito de automacao industrial e o secretario de
Atividades Estratégicas era o Edison Dytz (eu fiz uma boa relagdo com o Dytz,
depois ele se tornou Secretario de Informatica) e foi uma das grandes fontes do
meu livro, sendo quem me contou todos esses bastidores do Projeto Prélogo. Gosto
muito dele, € uma pessoa digna, apesar de ter sido do SNI. Enfim, foi um periodo
duro, um periodo dificil, mas que para nés ndao deve ter sido nem um décimo da

experiéncia que foi para as pessoas que foram diretamente afetadas por isso.

Eu termino com uma afirmacdo do Mario Ripper, diretor da Serpro na época
da intervencdo e que fez por ocasido dos 10 anos do Data News. E o
reconhecimento dele, consciéncia dele, da importancia dele como fonte. Ele fala
“nés também ajudamos, pois tivemos uma enorme paciéncia em educar os
jornalistas, de explicar no nivel conceitual tecnolégico. A Imprensa acreditou e

ajudou a ganhar e dar solidez ao processo”. Ele sabia de sua importancia.
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SOBRE A ESCOLHA DE ESTRATEGIA BASEADA EM INTERESSES DEFENSIVOS NA
RESERVA DE MERCADO DE INFORMATICA NO BRASIL 1984 — 1991

Francisco Horacio Bento de Mello'

Resumo: Este texto constitui um testemunho relatando fatos e percep¢des pessoais que
induzem a se questionar a adocdo de politicas publicas voltadas ao fortalecimento da
soberania nacional e comércio exterior concebidas sob a ética de interesses defensivos. O
texto parte da premissa de que haja consenso quanto a politicas de protecdo tarifaria e
reserva de mercado constituirem estratégias defensivas, em oposicdo a interesses
ofensivos?, que contemplariam o desenvolvimento da capacidade de expandir a presenca
brasileira em mercados externos.

Palavras—chave: competicdo em mercados internacionais. estratégias de comércio exterior.
inovacdo. reserva de mercado de informatica

Keywords: competition in international markets, foreign trade strategies, innovation,
informatics market reservation

A FUNDAMENTAGAO IDEOLOGICA DA RESERVA DO MERCADO DE INFORMATICA
NO BRASIL

E usual a percepcio da Reserva de Mercado de Informatica no Brasil (1984 —
1991) como uma criagdo do regime militar de 1964, mas a tendéncia a adotar
posturas defensivas de comércio exterior tem origens mais remotas, possivelmente
na crise de 1930, quando o choque da depressao de 29, e o consequente colapso
do comércio internacional deixaram poucas alternativas sendao o fechamento do

mercado interno.

! Engenharia Mecéanica pelo Instituto Tecnolégico de Aeronautica em 1967, trabalhou na IBM Brasil entre
1968 e 98, onde ocupou diversos cargos técnicos e gerenciais, e na Embraer, de 2001 a 2010, quando se
aposentou no cargo de Diretor de Relagdes Institucionais — e-mail: fhbmelloz6 @gmail.com

2 A primeira vez que ouvi falar de interesses defensivos e ofensivos foi nos idos de 2007, numa
conversa intermediada por meu dileto amigo Henrique Rzezinski com o saudoso e brilhante
Embaixador Clodoaldo Hugueney Filho (* 24 de fevereiro de 1943 no Rio de Janeiro; T 24 de maio
de 2015 em Sado Paulo). Como embaixador, Hugueney representou o Brasil em Caracas (1993-
1999), junto a Unido Europeia em Bruxelas (1999-2002), junto a ONU em Genebra (2005-2008) e
em Pequim (2008-2013), foi um dos diplomatas mais atuantes na defesa dos interesses nacionais
nas negociagdes comerciais na comunidade europeia, na OMC (Organizacdo Mundial do Comércio)
e na China). Clodoaldo, reconhecido especialista em comércio exterior e intransigente defensor dos
interesses brasileiros em féruns e organizagdes internacionais de primeira linha, se exprimia com
articulagdo e objetividade e especulou “Nao sei se ja ndo esta na hora de o Brasil deixar de lado
nossos interesses defensivos e tratar dos ofensivos”. E certo que o Embaixador se manifestava num
contexto muito diferente do Brasil das décadas de 60 e 70 e sou inteiramente responsavel pela
transposicdo da ideia no tempo. Acredito, no entanto, que ndo éramos, entdo, os coitadinhos como

nos autoproclamavamos



No pés-guerra, essa caracteristica evoluiu, e, desde os idos da década de 50,
os planos de industrializagdo do Pais, adotavam uma politica de comércio exterior
protecionista e de substituicdo de importagoes.

Nos bastidores dessa posicao, estava a crenca de que o mercado interno,
como nos EUA, sustentaria o processo de industrializagdao, tudo sob um manto de
autocomiseracdo que antecipava derrota em qualquer tentativa de buscar mercados

externos.

Muito possivelmente, a ideia de uma reserva de mercado de informatica no
Brasil ja vinha sendo discutida desde a década de 70, tendo nascido nas salas do
Servico Nacional de Informagdes SN, criado e, entdo, chefiado pelo General Golbery
do Couto e Silva.

Mas foi no SNI sob a chefia do General-de-Brigada Octavio Aguiar de
Medeiros, ao suceder ao General Jodao Batista de Oliveira Figueiredo, elevado a
Presidéncia da Republica em marco de 1979, que a Politica Nacional de Informatica
ganhou relevancia a ponto de tomar forma na Lei 7.232, de 29 de outubro de
1984.

O processo que levou a publicagdo daquela lei, contou com a contribuicdo de
militares, academia e influéncia de agentes econd6micos privados, entre eles a
ABICOMP, SBC, APPD, ..., com motivacdes muito mais objetivas e de curto prazo,
que reforcaram o viés protecionista.

A confianca entdo vigente na capacidade nacional de desenvolver localmente
a tecnologia que poderia se sustentar com as vendas no mercado interno, nao foi
suficiente para vencer o temor de competir internacionalmente, desprezando o

potencial de avancar, quem sabe, em nichos do mercado global.

Admitindo que tinhamos a capacidade intelectual, ndo havia razdo aparente
para nao identificar oportunidades no mercado mundial, tal como faziam os
engenheiros aeronauticos que foram buscar no mercado de aviagdo regional
mundial, as oportunidades para colocar seus produtos.

NO ITA HAVIA UMA “JANELINHA” POR ONDE ENTRAVAM CARTOES PERFURADOS E
SAIAM LISTAGENS
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Nao fosse pela coragem do Brigadeiro Casimiro Montenegro Filho, entao
Diretor do Centro Técnico Aeroespacial, CTA, e o empenho do Professor Tércio
Pacitti, os estudantes do ITA no inicio da década de 60, teriam sido atrasados em
entender o potencial de computadores digitais nos desafios com que iriam se

defrontar.

Montenegro, convencido por Tércio Pacitti, sob influéncia do MIT, entendeu
que ndo existiria engenharia sem uso de computadores e pediu que este verificasse

a disponibilidade orcamentaria e comprasse um computador.

Escolheram um IBM 1620 e Pacitti partiu para os procedimentos
administrativos que incluiam a famosa Licenca de Importacdo autorizada pelo todo-
poderoso Namir Salek, Diretor da Divisao Industrial da Carteira de Comércio Exterior
do Banco do Brasil, que ndo cedeu aos argumentos do professor engenheiro e

negou a autorizagao.

Pacitti voltou a Montenegro, que entdao comandava o CTA, mas ele, que nao
tomava ndo como nao, teria dito “Atenha-se aos principios da ética, de resto, faca

o que for necessario para trazer esse computador”.

Nao muito tempo depois, um avidao cargueiro C-54 da FAB aterrissou no
aeroporto de Sao José dos Campos com uma caixa onde se lia “SEGURANCA
NACIONAL” e na sequéncia cartdes perfurados submetiam programas FORTRAN que
geravam listagens de erros e resultados, tudo através de um guiché exiguo cortado
na parede de modo que nés, estudantes, ndo pudéssemos ver a maquina

contrabandeada que processava nossas primeiras instru¢des de programacao.
Trabalhavamos no contexto de caixa preta.

Entregavamos cartdes perfurados e recebiamos listagens, mas Montenegro

nao ia ser parado por aquele mecanismo preliminar da reserva de mercado.

A politica de controle de importagcoes cedia a determinacao de brasileiros

comprometidos com educacao de alta qualidade.

O CENTRO CIENTIFICO DA IBM BRASIL
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Nos estagios mais avancados da Reserva de Mercado, a IBM Brasil, enquanto
cuidava de se adaptar a realidade do controle estatal, tentava angariar boa vontade
mostrando que podia contribuir com o desenvolvimento de tecnologias no Brasil e,
sob a batuta de Jean Paul Jacob, um brasileiro com carreira na area de Pesquisa e
Desenvolvimento da IBM nos EUA, montou, em 1980, um respeitavel time de

doutores e partiu para a desafiadora missao.

Sintomaticamente, o Centro Cientifico foi instalado em Brasilia, perto das

autoridades federais a quem a IBM pretendia demonstrar sua contribuicao ao Brasil.

Atuando em areas como processamento de imagens, onde podia contribuir
com a analise de dados capturados por satélites Landsat e posteriormente o Francés
SPOT, e apoiar a Embrapa e o INPE no mapeamento de culturas agricolas e
desmatamento (Vide Gerald Banon lattes.cnpq.br/0011303079806761), o Centro
Cientifico se aventurava na area de inteligéncia artificial visando sistemas

especialistas em areas de medicina.

O PROJETO PACCHIP

Entre as iniciativas na forma de projetos do Centro Cientifico, ha de se citar a
que visava desenvolver um sistema assistido por computador para projeto de

circuitos integrados de alta densidade (VLSI).

Uma parceria da IBM com o Departamento de Engenharia Elétrica da UnB,
permitiu a formacdo de um time liderado por Hiran Josvel Marques, pela IBM, e
Ricardo de Figueiredo Caldas, entdo mestrando da UNB, que se propds a

desenvolver um sistema baseado em computador para projeto de circuitos VLSI.

O desafio era monumental e comecava pela necessidade de um editor grafico

para o desenho do circuito integrado.

Um sistema dessa natureza requereria investimento em esta¢des de trabalho,
algo muito menos potente do que os atuais Notebooks, que custavam, cada uma
cerca de USD 15k, impossivel de se alocar no orcamento do Centro naquele

exercicio.
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Optou-se pelo desenvolvimento em terminais “burros”, IBM 3279 Colour

Display Terminals, ligados a um sistema central IBM /360.

O trabalho apresentou bons resultados, e incluia a capacidade de criar o
codigo que comandaria a fundicdo de batch protétipo de chips, mas esse passo
custaria cerca de USD 40k e isso requeria um simulador que, aplicado ao desenho

do chip, mostrasse o comportamento desejado e assim justificasse o investimento.

O grupo desenvolveu o simulador que foi apresentado no | Congresso da
Sociedade Brasileira de Microeletrénica, em Campinas, SP, em julho de 19862, [Nota

2] quando ganhou o primeiro lugar na categoria.

Subsequentemente o projeto foi apresentado no EUROCACD’86* [Nota 3], 21
a 22 de outubro de 1986, em Boeblingen, na Alemanha, onde também ganhou

reconhecimento.

Parecia claro que os neur6nios funcionam tdo bem no Hemisfério Sul quanto
no Norte, mas era preciso que a IBM percebesse que aquele esforco, e o potencial
de sucesso associado, eram percebidos pela comunidade académica e pelo governo

brasileiro, ou o propoésito da existéncia do Centro Cientifico estaria em jogo.

Acreditando que uma manifestacdo da UnB ajudaria nesse proposito, instamos
diretamente o Reitor, o agora Senador Cristovam Buarque, que fizesse uma carta
simples ao presidente da IBM registrando satisfacdo com os resultados ja

alcangcados. Simples como isso.

Noés achavamos que essa providéncia simples seria um tremendo argumento
para conseguirmos comprometer a direcio da IBM com o projeto e assim

conseguirmos os recursos requeridos para a continuidade do projeto.
Mostrou-se impossivel.

O atual Senador Cristovam Buarque, entao Reitor da UnB nunca enviou a carta.

3 Anais do | Congresso da Sociedade Brasileira de Microeletrénica, Campinas, SP, julho de 1986,
Simulador Légico a nivel de Chaves MOS, K. Fensterseifer, R.F. Caldas e H.J. Marques — Centro
Cientifico IBM, 70000, Brasilia, DF - Coordenador Ivan Moura Campos.

4 Proceedings of the EuroCACD’86 Meeting, October 21-22, 1986 Boeblingen, SITMOS Simulador a Nivel
de Chaves com Temporizagdao para MOS, Altores Ricardo de Figueiredo Caldas e Hiran Josvel Marques,
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O sentimento de manter distancia das empresas estrangeiras impedia que se

vislumbrasse qualquer vantagem em desenvolver tecnologias de alcance mundial.

Os esforcos visando desenvolver tecnologias de projeto de circuitos

integrados so6 voltaria a pauta dez anos mais tarde.

Anos depois, as circunstancias fizeram que eu viajasse para o Rio de Janeiro
na cadeira do corredor da fileira de dois lugares de um Embraer 145 e ao meu lado,

na janela, o ja Deputado Federal Cristovam Buarque.

Eu esperei o avido decolar e, deixando de lado a elegancia, me apresentei
dizendo que ele me devia uma coisa, na verdade eu achava que ele devia ao Brasil,

e contei a histéria.

Tenho que registrar minha enorme admiragdo por esse brasileiro que reputo
idoneo, profundamente comprometido com a Educagdo, e pai do Bolsa Escolar,
possivelmente a primeira iniciativa de distribuicido de renda no Brasil, que
implementou em sua gestdo como Governador do Distrito Federal, mas nao o
perdoava por ter deixado de apoiar uma iniciativa que poderia ter assegurado a
alocacdo de mais recursos de uma empresa de capital estrangeiro para o

desenvolvimento de uma capacidade estratégica para o Pais.

Enfatizei que a questao de fundicdo de chips era uma decisao de investimento,
ja que uma instalacdo com capacidade de fundir chips com precisdo de um microm.
custaria cerca de USD 40 milhdes, bastando construir o plano de negécios que

demonstrasse como recuperar esse investimento vendendo microprocessadores.

Defendi que a capacidade de projetar chips era muito mais relevante do que
os fabricar, jA que exigia menor investimento inicial e existiam alternativas
internacionais para a etapa de fundicdo, em outras palavras, a inteligéncia estava

no projeto, ndo na fabricagao.

Acredito que ele se alinhou comigo, mas botou a culpa no Conselho de Ensino,

Pesquisa e Extensao que o teria impedido de enviar a carta a IBM.

A época, no entanto, no ambiente politico e académico, prevalecia a posi¢ao
defensiva de ndao se aproximar de fabricantes internacionais e nés, no Centro
Cientifico da IBM, empenhados em aumentar o comprometimento da empresa com

o objetivo de desenvolver capacidade em microeletronica no Brasil, perdemos.
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Evidentemente é impossivel especular o que teria acontecido se, em 1986,
tivéssemos comecado a desenvolver aquela capacidade em uma universidade

brasileira.
ENQUANTO ISSO, NAS AREAS AERONAUTICA E AGROPECUARIA
... ndo adotamos postura baseada em interesses defensivos.

As tecnologias desenvolvidas no Centro Técnico de Aeronautica CTA, sob a
inspiracao e lideranca de Casimiro Montenegro, entre seus institutos o ITA, seguiu,

projetou e construiu o Bandeirante que voou em 22 de outubro de 1968.

Em 1969, com a criagdo da Embraer, tinhamos uma aeronave leve de
transporte de cargas e passageiros projetada em atendimento a especificacoes da
Forca Aérea Brasileira, com capacidade de 12 passageiros, o que a qualificava para

uso civil em linhas regionais.

O EMB 110, como foi designado, atendia as especificacdes originais, mas logo
ficou claro que nao seria viavel se restrito a atender apenas as necessidades da
FAB, e a Embraer partiu para a conquista do mercado de aviagao regional

internacional.

Ficou claro que para ter acesso a mercados internacionais, pelo principio de
reciprocidade, a Embraer ndao poderia contar com nenhuma protecdo para o

mercado interno.

A Embraer aprendeu a sobreviver em mercado aberto, e isso a preparou para

a privatizacao em dezembro de 1994, seguindo uma trajetoria que

Na area agropecuaria, sob a lideranca inicial de Eliseu Alves, criamos a
Embrapa. Nao tenho conhecimento suficiente sobre a area agricola para
fundamentar maiores consideracdes, mas acredito que a presenca de produtos agro
pecuarios brasileiros em mercados internacionais, contribuindo, hoje, com uma
parcela significativa do nosso PIB, demonstra, sem deixar duvidas, que a pesquisa
e desenvolvimento de produtos e processos nessa area, também foi feita com um

olho no mercado local e outro no internacional.

CONCLUSOES

116



Muito se discute sobre as virtudes e defeitos da Reserva de Mercado de
Informatica no Brasil, mas talvez haja um aprendizado maior quando examinamos a
decisdo de adotarmos uma politica voltada para interesses defensivos em
detrimento daquelas que, acreditando em nossas capacidades, pleiteavam alcancar

resultados em mercados internacionais.

A postura baseada em principios defensivos, muitas vezes referida como
“Complexo de Vira Lata”, certamente trouxe beneficios, mas nunca saberemos
quanto teremos perdido, em relacdo a resultados de longo prazo, por nao termos

escolhido ousar, usando nossas capacidades em um ambiente ndo protegido.

Meu sentimento, hoje, como entdo, era de que nao nos faltava capacidade,

mas coragem.
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DA REGLETE AO BRAILLE FACIL — UMA BREVE HISTORIA DO DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO DO BRAILLE NO BRASIL

Marcos Fialho de Carvalho', Angélica Fonseca da Silva?, José Antonio dos Santos

Borges?, Julio Tadeu Carvalho da Silveira*

Resumo: A histéria do Braille no Brasil remonta a época do império, quando José Alvares
de Azevedo, um jovem cego que acabara de retornar da Franga, onde aprendeu esta
codificagdo, é apresentado a Dom Pedro Il. O imperador fica admirado com a inteligéncia e
proficiéncia do jovem, que |he fala sobre a sua vontade de criar, no pais, um instituto nos
mesmos moldes que o Instituto dos Jovens Meninos Cegos, de Paris. Este instituto viria a
se tornar uma referéncia nos cuidados da pessoa cega, e o Braille assume importancia como
meio de comunicacdo dessas pessoas. Varios objetos tiflolégicos foram criados, como a
reglete, a maquina Perkins, as maquinas de estereotipia e as impressoras Braille. Este artigo
pretende apresentar uma pequena histéria do Braille Facil, um programa de computador
que atualmente é muito utilizado na impressao de obras em Braille no Brasil e em Portugal,
sendo reconhecido como o padrao de impressao Braille nestes dois paises.

Palavras—chave: braille. imprensa braille. Braille Facil.

Abstract: The history of Braille in Brazil goes back to empire times when the young blind
man, José Alvares de Azevedo, after returning from France, where he learned this
codification, was introduced to the Emperor Dom Pedro Il, who admired the intelligence
and proficiency of the young man . He told him about his desire to create an institute in the
country in the same way as the Institute for Young Blind Boys in Paris. This institute comes
to be a reference in the care of the blind person and Braille gains importance as a means
of communication of these people. Many typhiological objects have been created, such as
the Perkins Braille writing machine, the stereotype machines and the Braille printers. This
article also intends to tell a short story about Braille Facil, a computer program that is now
used in the printing of Braille works in Brazil and Portugal and is recognized as the Braille
printing standard in these two countries.

CENAS DE MOTIVAGAO (COM UM LEVE TOQUE DE ROMANCE)

Cena 1 — SEGUNDA METADE DO SECULO XIX

O Sr. Manoel Azevedo, olha para aquele material empilhado; a tristeza é
grande... Seu jovem filho José Alvares, recém-falecido de tuberculose, havia

retornado de uma viagem de estudos a Paris, estudando na mesma escola
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frequentada por Luis Braille, e recebera muitos elogios do préprio Imperador,
impressionado com a enorme cultura adquirida pelo jovem. O Sr. Manoel havia
mandado colocar em caixas todo o tesouro que o filho havia trazido de Paris: muitos
livros em Braille, regletes e mapas tateis, e especial um material pesado chama a
atencao: tipos para impressao mecanica tatil. Ele tem esperanca de que estas coisas
irdo auxiliar e muito na educacdo dos cegos do Instituto Imperial, o sonho do seu

filho, agora tornado real.

Figura 2: Conjunto de Escrita Manual - Reglete + Puncdo + Papel (FACANHA, LIMA e
ARAUJO, 2012)

Cena 2 — PRIMEIRA METADE DO SECULO XX

Depois de mais de 50 anos de transcricio utilizando as regletes
— equipamentos manuais para escrita Braille — e também os tipos moéveis para
impressao em volume, uma novidade desembarcava no Brasil: uma maquina de
escrever portatil, com seis teclas e espacejador, que permitia uma digitacdo em
grande velocidade e esforco fisico muito menor. Que novidade maravilhosa: ja era

possivel escrever da esquerda para a direita, e ler a medida que se escrevial
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Figura 3. Uma das Primeiras Maquinas de Datilografia Braille.

Cena 3 - SEGUNDA METADE DO SECULO XX

Os profissionais da Imprensa Braille do Instituto Benjamin Constant estdao em
alvoroco: a equipe precisa terminar os clichés para impressao do novo livro a ser
enviado a todas as escolas do pais. Enquanto uma equipe utiliza as maquinas
manuais de estereotipia, gerando os clichés, uma segunda equipe é responsavel
pela conferéncia dos clichés ja produzidos para detectar possiveis erros;
dependendo do erro, todo o cliché metélico sera refeito. O barulho das maquinas é

intenso, deixando o ambiente ainda mais nervoso.

Cena 4 - FINAL DO SECULO XX

Em seu escritorio, um digitador faz as ultimas corre¢des no arquivo com o
conteudo do livro que o Instituto Benjamin Constant deve entregar. Ele envia o
arquivo para a Divisdao de Imprensa Braille por e-mail, solicitando que os clichés
sejam gerados, para depois iniciar o processo de impressao grafica em papel. A
porta do seu escritério é aberta por um amigo, convidando-o a almocar. Ele se
levanta e os dois saem da sala. Uma encomenda do MEC com varios livros de

Matematica precisa ser produzida, e ndo ha software nem gente para fazer isso.

O INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT E A ESCRITA BRAILLE

Se imaginarmos uma pessoa nascida cega no Brasil antes de 1850, ela
certamente seria analfabeta, pois ndo havia outros meios de comunicacao além do

oral. Naquela época, os primeiros desenvolvimentos da escrita para cegos estavam
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se consolidando na Franga, sendo a mais importante uma invencdo de um jovem

aluno cego do Instituto de Jovens Cegos de Paris, Louis Braille. [BORGES, 2009]

Na época, havia um grande contato do Brasil com aquele pais, de forte
influéncia na corte e nas atividades comerciais. Assim, um jovem cego brasileiro,
nascido de uma influente familia de comerciantes, foi mandado para estudar naquele
Instituto, em regime de internato. Ao retornar apds seis anos de estudos, em
dezembro de 1850, o jovem tinha assimilado, ndo apenas os mecanismos de escrita
para cegos, mas também um alto nivel cultural — diz-se que era o primeiro aluno do
Institut des Jeunes Aveugles de Paris, fundado em 1785 por Valentin Hally. José
Alvares de Azevedo, entdo com 17 anos, foi assim convidado a dar aulas para a
filha de Xavier Sigaud, o médico do Imperador, muito admirado sua cultura. O jovem
professor ensina a escrita e a poesia a sua aluna Adéle, e também a transmite toda
a sua grande forca interior. Sigaud apresenta Azevedo ao Imperador, que teria
exclamado, ao vé-lo ler e recitar em francés: “A cegueira quase ja nao é uma

desgraca!” [MALCHER, 2014)].

O jovem José Alvares, com o apoio de Sigaud, expressou a D. Pedro Il seu
desejo de criar no Brasil uma instituicio nos moldes do Instituto de Paris,
proporcionando novas oportunidades aos brasileiros. O imperador fica
impressionado e assume o compromisso em apoiar a criacdo do instituto sonhado
por Azevedo, o que so6 foi concretizado apés uma intensa busca por aliados, que
durou muitos meses, até o influente ministro Ferraz conceder-lhes os meios de
construir o que seria chamado de Imperial Instituto dos Meninos Cegos.
Infelizmente, no entanto, o jovem ndo viu sua realizacdo: falecera seis meses antes

da abertura de suas portas.

Em 17 de setembro de 1854 a escola foi inaugurada, na forma de internato.
Mudou-se varias vezes de local e até de nome, sendo-lhe retirado o termo “Imperial”
quando da Proclamacdo da Republica. Finalmente veio ocupar um prédio vetusto
na zona Sul da cidade do Rio de Janeiro, e em 1891 receve seu nome definitivo,
Instituto Benjamin Constant (IBC), em homenagem a um dos seus mais importantes
diretores — que por sinal era genro de Sigaud. Esse foi o nascimento de uma
instituicdo que atravessou mais de 160 anos realizando um trabalho reconhecido
em todo o pais, no auxilio a pessoa com deficiéncia visual, vindo a ser o maior

responsavel pelo desenvolvimento da escrita Braille no pais. [BORGES, 2009]
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Diferentemente de alguns paises como os Estados Unidos (que adotavam
processos de escrita em relevo linear, como o Boston Line Type), o Sistema Braille
teve plena aceitacdao no Brasil, utilizando-se praticamente toda a simbologia usada
na Franca [LEMOS, 2009]. De inicio, a IBC utilizou livros, mapas e dispositivos de
escrita doados pelo pai do finado Alvares de Azevedo, além de outros importados
para o funcionamento da escola. O Imperador também mandou imprimir no Instituto
de Paris, com recursos pessoais, a primeira obra impressa de forma tatil para uso
no Brasil: o Método de Leitura em Portugués. Com a dificuldade na obtencao de
materiais impressos na Franca, em pouco tempo o IBC abrigava uma oficina
tipografica e de encadernacao, inicialmente usando tipos metalicos doados pelo pai
de José Alvares de Azevedo, e posteriormente tipos importados da Franca, o que

se tornou a semente da producao Braille em série no Brasil [CERQUEIRA, 1996].

O INICIO DA IMPRESSAO BRAILLE NO BRASIL

O Imperial Instituto dos Jovens Cegos, que apds varias mudancas de nome,
se tornou o atual Instituto Benjamin Constant, foi durante toda sua existéncia, a
mais importante instituicdo de ensino e difusdo da cultura para cegos no Brasil. Em
particular, uma das suas principais atribuicdes sempre foi a impressao de material
em Braille: desde seus primeiros anos, era realizada de forma intensiva a copia
manual dos textos usando regletes —apenas textos mais importantes eram
impressos tipograficamente. O processo era extremamente trabalhoso, sendo os
livros em Braille altamente valorizados. Nao raro, os bons alunos do Instituto eram
premiados com obras transcritas neste sistema. Somente no inicio do século XX
foram introduzidas as maquinas de escrever Braille, que possuiam 6 teclas além de
um espacejador, o que aumentou muito a velocidade e qualidade da escrita, embora

gerassem uma cépia de cada vez. [LEMOS, 2009].

Com a necessidade da impressao em grande volume, nos anos 1930 foram
adquiridas maquinas de estereotipia que geravam matrizes em metal para posterior
impressdao em papel. Em 1944 foi criado o Departamento de Imprensa Braille, cuja
incumbéncia era a impressao e distribuicao gratuita de todos os livros usados na

educacdo de cegos a todas as escolas do pais.
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Nao podemos omitir outro local muito importante na difusao do Braille no
Brasil: a Fundacdao para o Livro do Cego no Brasil (hoje Fundagdao Dorina
Nowill — FDN), que em 1948 recebeu, da Kellog's Foundation e da American
Foundation for Overseas Blind, uma imprensa Braille completa, com maquinarios,
papel e outros materiais. Esta fundacdo se tornou, em particular para o Estado de
Sao Paulo, o principal produtor de livros e outros materiais tateis para deficientes

visuais.

EVOLUCAO DO MAQUINARIO E DAS TECNICAS

Em 1948, o IBC ja possuia sete maquinas de estereotipia, que s6 foram
substituidas em 1983: agora as trés maquinas alemas, modelo Puma, seriam as
responsaveis pela producdo da maior parte do material Braille no Brasil, até o inicio

dos anos 2000. [CARVALHO, 2017]

Durante quase 40 anos o processo de impressdao Braille, no Instituto
Benjamim Constant, ndo sofreu grandes transformacgdes. Segundo Cerqueira
(CERQUEIRA et al, 1996), existiam no IBC quatro maquinas de estereotipia francesas

e trés inglesas, todas elas de funcionamento manual (Figura 4).

Figura 4. Maquinas de estereotipia Braille do inicio do séc.XX (acervo IBC)

A rotina de transcricdo para Braille possuia quatro etapas: a adaptagdao do
texto para o Braille; a transcricao em papel ou cliché (digitagcdo ou digitalizagdo em
microcomputadores); a revisao em papel ou cliché; e finalmente a impressdao em
papel. Devemos notar que ainda hoje esta rotina se mantém praticamente idéntica,
o que é confirmado pelas normas do MEC sobre a producao Braille no Brasil. Lemos

salienta ainda que:
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Cada uma dessas etapas requer, ainda, cuidados especiais,
demandando certos conhecimentos e alguma experiéncia na
matéria, além de pleno dominio do Sistema Braille”.

As transcricdes de textos para uso individual de pessoas
adultas, experientes na leitura em braille, dispensam,
naturalmente, alguns dos detalhes anteriormente destacados.
(LEMOS, 2006).

A impressao em pequenas copias evoluiu das transcricoes com reglete e
maquinas Perkins para a utilizagdo de microcomputadores com impressoras Braille.
No entanto, a utilizagcdo massiva destas impressoras era dispendiosa, pois eram
maquinas importadas e de manutencdo muito cara, e o seu uso continuo acabaria
por desgasta-las sem pecas de reposicao. Além disso, também nao havia
programas adaptados para transcricio em Lingua Portuguesa, o processo de
impressao em grandes volumes continuava a ser baseado no uso das maquinas de
estereotipia. Devemos citar que na Alemanha havia placas para conexdo destas

maquinas a computadores, mas seu custo era muito alto, o que tornava pouco

interessante sua aquisi¢cao para uso em equipamentos ja em obsolescéncia.

Nesta época a qualidade dos materiais produzidos era surpreendentemente
boa, e devido ao fato do processo de producdo nao estar sujeito as limitagdes das
maquinas automatizadas que surgiram depois, era possivel produzir materiais tateis
com caracteristicas ainda hoje de dificil obtencdo nas impressoras atuais — como
graficos tateis de alta qualidade e impressdes hibridas de graficos tateis e textos

com fontes nao padronizadas.

AUTOMATIZANDO A IMPRENSA BRAILLE

Desenvolvimentos importantes foram produzidos no IBC nos anos 90; em
particular o projeto de automacdao das maquinas de estereotipia modelo Puma
(1999), permitindo que os textos fossem digitados e conferidos no computador, e
transferidos para as matrizes de aluminio por um sistema eletromecanico (Figura 5).
Este processo reduziu consideravelmente o esforco humano requerido na operacao

manual dessas maquinas [CARVALHO, 2017].
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Figura 5. Maquina de estereotipia Puma que passou pelo processo de automatizacao.

Como ja citado, as primeiras maquinas de estereotipia do Instituto Benjamim
Constant foram utilizadas por 40 anos, evidenciando sua robustez e confiabilidade.
Estes equipamentos estiveram presentes em parcelas significativas do tempo
profissional de varias geragcoes de transcritores e outros funcionarios do IBC, o que
resultou na criacdo de fortes lagos afetivos com os profissionais que as operavam,
o que foi percebido em varias entrevistas realizadas com antigos funcionarios do
Instituto. As placas produzidas eram verdadeiras pecas artesanais, € muitos destes
profissionais as consideravam como suas criacdes. Nao raro as placas eram
embelezadas utilizando-se outros equipamentos, chamados carinhosamente de
“pedaleiras” pelos funcionarios do IBC — por serem operada por uma alavanca
controlada pelos pés. As pedaleiras imprimiam marca¢des pontuais nas placas,

produzindo-se diferentes desenhos ilustrativos dos materiais didaticos produzidos.

Com a automacgao, a interagdo homem-maquina é mais superficial do que no
processo de producdo com as geradoras de cliché. As placas geradas com menor
intervencdo humana nao sao mais vistas como "uma producao individualizada" do
profissional, mas sim como elemento de um processo um tanto desumanizado,
caracteristico de uma "linha de producdo em série” das fabricas convencionais. Esta
situagcdo pode facilmente nos remete ao filme "Tempos Modernos", grande obra do
mestre Charlie Chaplin, em que uma pessoa se percebe menos humana, e mais um

ser meramente apertador de parafusos.

Em 1999, através de um convénio firmado com o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacao (FNDE), 20 livros didaticos foram adaptados e

transcritos para o Braille pelo IBC. Este projeto visava atender ao Plano Nacional do
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Livro Didatico (PNLD — elaborado para disseminar a distribuicdao de livros didaticos
nas escolas) de forma experimental, para utilizacdo pelos alunos cegos matriculados
na rede regular de ensino. Essa experiéncia evidenciou alguns obstaculos,
principalmente em relacdo a leitura e a escrita no Sistema Braille, uma vez que as
normas da Grafia Braille para a Lingua Portuguesa seriam instituidas apenas em

2002 (Portaria no 2.678) [MEC, 2006].

Com a ampliacdo do PNLD, tornou-se necessario o uso de uma ferramenta
automatica para a transcricio dos textos em Braille. Nesse contexto, foi
desenvolvido no NCE/UFRJ o programa Braille Facil, que é sistema integrado de
editoracdo, transcricdo e visualizacao de textos em Braille for forma automatica. Por
conta da producao necessaria para o PNLD, este programa foi rapidamente adotado

para a producdo de livros didaticos e paradidaticos, tanto no IBC como na FDN.

E importante mencionar que nesta época ja havia programas importados
capazes de imprimir Braille em Portugués. Entretanto, a utilizacdo e disseminacao
destes softwares devido as suas desvantagens em comparacdo ao Braille Facil.
Dente outras, podemos citar: a ndao adequagao completa do material gerado por
programas importados as normas do Braille no Brasil, a auséncia de suporte técnico
no pais (o suporte técnico ao programa nacional era dado pelo IBC), a simplicidade
do método de transcricdo no Braille Facil e também a sua gratuidade, vantagens
substanciais em relacdao aos softwares importados. Em poucos meses o Braille Facil
foi também adotado pelo ministério de Educacdo de Portugal (onde se tornou o
programa oficial de transcricao Braille) e se tornou entdo o programa de impressao

Braille mais usado nos dois paises, posto ainda ocupado atualmente.

O Braille Facil vem sendo usado desde 2007 como base para um processo
de producdo descentralizada, com a instalacdo de milhares de impressoras Braille
nas escolas e Centros de Apoio Pedagogico (CAP), conectados por Internet, e
capazes de trabalhar colaborativamente na producao de Braille [BORGES, 2009]. A
figura 6 exibe ilustracdes de diversos equipamentos tecnolégicos de ultima

geracgao, controlados por este pelo Braille Facil.
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Figura 6: Impressoras Index Everest, FanFold D5, Basic e Braille Box

UMA PEQUENA HISTORIA DO BRAILLE FACIL

Como citado a histéria do Braille Facil esta ligada ao projeto do Livro
Didatico em Braille, parte de uma politica publica mantida pela Secretaria de
Educacdo Especial do MEC, ainda existente, que visa forcener aos alunos deficientes
visuais de primeiro grau cépias dos mesmos livros impressos em titas disponiveis
aos alunos do ensino fundamental, distribuidos pelo Programa Nacional do Livro
Didatico. Antes do advento do Braille Facil eram utilizados os programas Interpon
e Braivox, ambos criados pelo projeto Dosvox, com diversas limita¢des, tornando a
transcricao computadorizada um processo muito mais sujeito a erros. Com o grande
volume de transcricao exigido pelo PNLDB, tornou-se essencial incorporar a edicao
de textos em Braille uma rapida visualizacdo grafica, permitido uma rapida
identificacdo de erros de digitacdo, diminuindo enormemente o impacto no tempo
de revisdao. O desenvolvimento deste programa foi financiado pelo FNDE, e

supervisionado pelo Instituto Benjamin Constant e pelo projeto DOSVOX.
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INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT

Programado por José Antonio Borges
e Geraldo José Ferreira Chagas Jinior
Apoio: Projeto DOSVOX - UFRJ

Este programa foi produzide com recursos do FINDE

Distribuicio Gratuita

Figura 7. Tela inicial do Braille Facil.

Além de possibilitar a impressao Braille de forma facil e rapida, o Braille
Facil tem a vantagem de poder ser operado por pessoas com muito pouco de
conhecimento da codificacdao Braille. O material a ser impresso pode ser facilmente
digitado pelo usuario, ou mesmo ser importado de arquivos previamente editados
por outros programas. O programa permite a visualizagao do texto na lingua
portuguesa ou em Braille e também visualizado e impresso em Braille ou em tinta.

Textos em braille podem ser convertidos para o portugués e impressos.

41 Braille Facil =10/ x|

Arguivo  Editar  Configurar  Utilitarios  Yisualizar

claal sl Xk Al 2

Fio de Janeireo, 20 de agostoe de 2001,
Prezado Senhor,

Ezstamos demonstrando a impressdc Braille
através Ho programa Braille Facil.

| LinE Cald y

Figura 8. Tela do Braille Facil.

O Braille Facil também incorpora a digitagao de textos matematicos, facilitada
por um macro-processador embutido no sistema. Assim, o programa vem sendo

cada vez mais utilizado no ensino da matematica, ampliando as possibilidades para
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o aprendizado dos deficientes visuais. Consequentemente, o programa se torna
mais um valoroso recurso didatico, disponivel aos professores para ensino em salas

de aula. [DIAS, 2018]

il Visualizagdo da Impressao o =] 3

Braille Tinta Tamanho

| »

Figura 9. Tela de visualizagdo Braille do Braille Facil.

% Desenhador interativo

8
Ix

Figura 10. Tela para desenho do Braille Facil.

O Braille Facil, apesar de realizar hoje transcricoes em portugués com
perfeicdo, continua sofrendo manutencdes e atualizagdes atendendo as
necessidades tanto da impressao em pequena quantidade quanto as demandas da
Divisdo de Imprensa Braille do IBC que precisam gerar clichés em metal com a
menor ocorréncia de erros possivel, para impressoes cada vez mais complexas e em

grande quantidade.
CONCLUSOES

Este estudo apresentou um breve histérico sobre o Braille no Brasil, desde a

época do império até os dias atuais. Foram apresentados diversos artefatos
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tiflologicos criados para apoiar a escrita Braille, as impressoras Braille e os
programas de computador criados para facilitar a tarefa de impressao de materiais
em Braille. Por fim, apresentou-se o Braille Facil, um programa de computador
desenvolvido no Brasil, que permite uma facil tarefa na edicdo, visualizagcdo e
impressao Braille no pais, tendo se tornado o software padrdao para impressao

Braille no Brasil, e também em Portugal.
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REBE GUBER Y SU APORTE A LA INFORMATICA Y A LA GESTION CIENTI{FICA EN
ARGENTINA

Pablo Miguel Jacovkis'

Resumen: La figura femenina de mayor protagonismo en la primera época de la
computacién en Argentina, en el decenio terminado abruptamente en 1966 con el golpe
de estado contra el presidente lllia, fue la doctora Rebeca Cherep de Guber. Rebe (como se
la conoce) siguié teniendo participacion activa e influyente, hasta hace muy pocos afios, en
la politica cientifica y tecnolégica del pais. Su biografia es muy interesante por varios
motivos: por un lado, justamente por ser la mujer de mayor protagonismo en los comienzos
de la computacién, e incluso, ya esencialmente como responsable politica, en la etapa de
reconstrucciéon de dicha disciplina, durante el gobierno de Alfonsin, entre 1983 y 1989;
por otro lado, porque a partir de esa segunda etapa su capacidad de gestién abarc6 temas
relacionados con ciencia, tecnologia y educacién que van mas alla del area exclusiva de la
informatica, y mas alla del gobierno de Alfonsin. En este trabajo describiremos su actuacion
a lo largo de varias décadas.

Palabras clave: Argentina. Mujeres en informéatica. Rebeca Guber.

Abstract: The most important woman in the early days of computing in Argentina, during
the decade abruptly finished in 1966 with the coup-d'état against President lllia, was Dr.
Rebeca Cherep de Guber. Rebe (as she is known) continued having an active and influential
involvement, until a few years ago, in the Argentinean science and technology policy. Her
biography is very interesting for several reasons: on the one hand, mainly for being the
woman with greater prominence in the beginning of informatics and, later, in a key political
position in the stage of reconstruction of the discipline during Alfonsin’s administration,
between 1983 and 1989; on the other hand, because, from this stage on, her management
capacity included subjects related to science, technology and education beyond the
exclusive area of informatics, and beyond Alfonsin’s administration. In this work we shall
describe her intervention along several decades.

Keywords: Argentina. Rebeca Guber. Women in informatics.

1 HASTA LA CAIDA DE PERON

Rebe Cherep naci6é en Avellaneda, provincia de Buenos Aires, el 2 de junio
de 1926, en una familia de inmigrantes judios rusos en el habitual ambito de
pobreza del contexto inmigratorio de la época (su nacimiento fue sobre una mesa
del conventillo, o vivienda colectiva, en el cual sus padres vivian). Como también era
habitual en ese contexto, sus padres no escatimaron esfuerzos para que Rebe

estudiara, y asi ingresé a la carrera de matematicas de la Universidad Nacional de

! Universidad Nacional de Tres de Febrero, Argentina — e-mail: pjacovkis@untref.edu.ar
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La Plata, donde conocié a su futuro marido José Guber, en esa época estudiante de
ingenieria. Rebe defendi6 su tesis de doctorado en diciembre de 1949 sobre “el
estudio de los invariantes afines asociados de las curvas del espacio y de ciertos
elementos geométricos ligados con las mismas de manera afin”, como indica su
director de tesis, el Dr. Luis Santal6 (SANTALO, 1949) en su informe a la mesa

examinadora.

En un pais desarrollado, y en particular a partir de la Segunda Guerra
Mundial, la investigacion cientifica esta bastante asociada al desarrollo tecnolégico,
que tiene impacto en la sociedad. En Argentina ese contexto no se daba. Para peor,
la tesis de doctorado de Rebe era sobre un tema que podria sin lugar a dudas ser
llamado de “matematica pura”.? Si a ello se agrega que el camino natural de Rebe,
la docencia e investigacion, estaba para ella clausurado debido a que no
demostraba particular entusiasmo por el gobierno del general Peron (José Guber y
sus amigos de la carrera de ingenieria de la Universidad Nacional de La Plata, tales
como Julio Broner, estaban muy cerca del Partido Comunista), y era muy dificil
trabajar en la administracion publica argentina en esa época sin ser al menos
simpatizante del gobierno,? el resultado fue que Rebe no pudo ocupar ningin cargo
en universidades argentinas hasta la caida de Perén en 1955: salvo un breve
periodo en el cual fue jefa de trabajos practicos antes de doctorarse, Rebe se gan6
la vida dando clases particulares de matematica hasta 1950.* Evidentemente, con
ello adquirié experiencia y capacidad didactica, porque su actividad principal a partir
de su doctorado, y hasta la caida de Peron, fue la preparacion del libro de su
coautoria, con el doctor Manuel Sadosky, sobre calculo diferencial e integral, el
famoso “Sadosky-Guber” (SADOSKY; GUBER, 1956).> El Sadosky-Guber fue durante

2 Por otra parte, en esa época hubiera sido muy dificil para Rebe llevar a cabo una tesis de doctorado
sobre matematica aplicada, dado que esta disciplina practicamente no existia en Argentina; una
breve semblanza de la historia de la matematica aplicada en Argentina puede verse en JACOVKIS
(2008).

3 Sélo el poderoso grupo de biomedicina de altisimo nivel internacional, encabezado por Bernardo
Houssay estaba en condiciones, debido al apoyo de algun mecenas, de hacer investigaciéon en forma
privada; universidades privadas todavia no existian, e incluso ahora el aporte de ellas a la
investigacion en Argentina en general es muy débil.

* Perén estaba interesado mayormente en la tecnologia, no en la ciencia pura. En ese sentido, a
pesar del fracaso -con papelén internacional incluido- del proyecto atémico de la isla Huemul,
excelentemente descripto en MARISCOTTI (2004), la creacién de la Comision Nacional de Energia
Atoémica en 1950 fue un éxito considerable. No le fue bien con su otro gran proyecto tecnolégico,
el del avion a reaccién Pulqui ll, como puede verse en ARTOPOULOS (201 2).

> El “Sadosky-Guber” consta de dos tomos, Célculo diferencial el primero y Célculo integral el
segundo, aparte de un apéndice que incluye tablas y férmulas matematicas. El éxito y prestigio del
libro esta indicado, por ejemplo, en el hecho de que se publicé en 2004 su reimpresion nimero 22.
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muchos afos literatura muy utilizada (posiblemente se pueda afirmar que como
“libro de cabecera”) en Argentina por estudiantes de ingenieria y de varias carreras
de ciencias exactas y naturales (sin perjuicio de que lo utilizaran también estudiantes
de otras disciplinas para sus materias de analisis matematico), y también por
graduados de esas disciplinas cuando querian consultar temas que habian visto -
probablemente en el Sadosky-Guber- durante sus estudios universitarios, dado su
notable enfoque didactico; incluso los estudiantes de matematica (entre ellos este
autor) lo usaron como texto inicial para después consultar literatura mas

especializada, pese a que no estaba estrictamente pensado para ellos.®

La etapa de la vida de la Dra. Guber entre su doctorado y la caida de Perén
fue muy representativa de la situacion politica y social de un particular sector social
de Argentina: hijos de inmigrantes que pudieron estudiar y graduarse en la
universidad, pero debido a sus ideas politicas (generalmente de izquierda) tuvieron
obstruida su participacion en la administracion publica (y en particular en las
universidades), pudieron desarrollar actividades privadas, en muchos casos
industriales, y constituyeron en buena medida una cierta burguesia nacional, nocién
cara, por otra parte, a la ideologia comunista que muchos de ellos, parcial o
totalmente, sostenian. En el caso de Rebe, si bien ella estuvo “desocupada” (porque
nunca se consideré “ama de casa’, ni siquiera cuando todavia no habia nacido su
hija Rosana en 1957) su trabajo -no menor- consistié en la preparacién de su parte
del Sadosky-Guber; el ingeniero Guber, por otra parte, como socio minoritario de la
empresa de autopartes de automotores Wobron, fundada por su amigo Broner en

1951, tenia ingresos de persona de clase media acomodada.

8 El artifice de la continuidad del libro (de sus sucesivas reimpresiones) fue su editorial, la Editorial
Alsina, de don Tomas Vilar, oriundo de Galicia, que habia concretado exitosamente la creacion de
una editorial y libreria técnica.

7 El éxito comercial de Julio Broner es similar al de otros empresarios nacionales, como José Ber
Gelbard. Gelbard y Broner fueron creadores (en 1952) y activos miembros de la Confederacion
General Econémica (CGE), que representaba a los sectores empresariales que mas se ajustaban a la
denominaciéon de “burguesia nacional”, cuyo crecimiento continué bajo todos los gobiernos
posteriores al de Perén, hasta llegar a tener importante poder politico al volver al poder el peronismo
el 25 de mayo de 1973. El presidente peronista Campora designé a Gelbard Ministro de Economia,
cargo que mantuvo después de la renuncia de Campora menos de dos meses después de haber
asumido (renuncia exigida por Perén, alarmado por la orientacién a su juicio excesivamente
“izquierdizante” de su gobierno), durante la presidencia interina de Lastiri, la presidencia
constitucional de Perén a partir del 12 de octubre de dicho afio 1973 y, a su muerte el 1° de julio
de 1974, durante unos meses de presidencia de Maria Estela Martinez de Perén. Gelbard y el
Secretario General de la Confederacion General del Trabajo José Ignacio Rucci firmaron el 8 de junio
de 1973 un Pacto Social que fue el dltimo intento (hasta ahora) en Argentina de una politica
econdémica consensuada por la mayoria de la poblacién y los sectores empresarial y obrero, y que
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2 EL INSTITUTO DE CALCULO

Con la caida de Peron la situacion cambi6é radicalmente: académicos y
cientificos que habian perdido sus cargos durante el gobierno de Peréon (o que
nunca lograron obtenerlos) pasaron a desempefiarse en las universidades. La
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad de Buenos Aires pas6
rapidamente a convertirse en un centro cientifico de primer nivel, gracias, primero
al decanato normalizador (entre octubre de 1955 y noviembre de 1957) a cargo
de José Babini, matematico e historiador de la ciencia prestigioso, y a partir de
entonces, y hasta la anulacién de la autonomia universitaria en julio de 1966 luego
del golpe militar contra el presidente constitucional Arturo lllia, a cargo del
meteor6logo Rolando V. Garcia. Concretamente, una de las primeras medidas
tomadas por el flamante decano Garcia en noviembre de 1957 fue hacer aprobar
por el Consejo Directivo la creacion del Instituto de Calculo, un instituto de
matematica aplicada, para el cual se comprd, tras una licitacion internacional, la
primera computadora electrénica universitaria de Argentina, una Mercury de la
empresa britanica Ferranti popularmente conocida después como “Clementina”,
debido a que su sistema de sonido habia sido programado para tatarear esa
conocida cancion (una balada del oeste norteamericano). La computadora llegé al
pais el 24 de noviembre de 1960 y se considera que comenz6 a operar en la
practica a partir del curso intensivo del lenguaje Autocode que se dicté entre el 15
y el 19 de mayo de 1961 (para ver en detalle consultar JACOVKIS (2013, 2014,
2016)).

El 6 de junio de 1960 Rebe fue designada Secretaria Técnica del Instituto de
Célculo, donde funcioné esencialmente como vicedirectora (el director era Manuel
Sadosky), y se ocupd, con enorme energia, del dia a dia de dicho Instituto, que se
constituyd en el centro de la matematica aplicada del pais. La labor llevada a cabo
por el Instituto desde sus comienzos hasta el 29 de julio de 1966, en que se

produjo la “Noche de los Bastones Largos” detallada en la proxima seccion, fue

fracas6 esencialmente por razones politicas (asesinato de Rucci por parte de los Montoneros en
septiembre de 1973, boicot por parte de la extrema derecha peronista dirigida por el Ministro de
Bienestar Social -y secretario privado de Peron- José Lopez Rega). La declinacion de la influencia de
la CGE comenz6 con la renuncia de Gelbard en octubre de 1974, y culminé con el exilio de Broner
y Gelbard luego del golpe militar de 1976, como se indica mas adelante.
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gigantesca, y la gestion cotidiana del mismo estuvo a cargo de Rebe. Los grupos
de investigacion del Instituto de Calculo fueron el de mecanica aplicada, dirigido
por Mario Gradowczyk, que trabajé especialmente en modelos de rios con fondo
moévil; el grupo de economia, a cargo de Oscar Varsavsky, que desarroll6 modelos
econémicos que fueron luego usados en otros paises latinoamericanos (Venezuela,
Chile, Bolivia); el grupo de investigacion operativa dirigido por Julian Araoz; el grupo
de analisis numérico dirigido por Pedro Zadunaisky; el grupo de lingliistica
computacional dirigido por Eugenia Fischer; y el grupo dirigido por Wilfredo Duran
que trabajé para mejorar y adaptar el lenguaje Autocode usado en la computadora
“Clementina” a las necesidades del Instituto, en particular del grupo de economia.
El Instituto desarrollé gran cantidad de trabajos para terceros, fueran éstos otros
cientificos de la Facultad de Ciencias Exactas, cientificos de otras universidades
(incluso de la Universidad de la Republica, en Montevideo), de instituciones estatales
e incluso de empresas privadas. Y Rebe dirigié la mayor parte de las negociaciones
que dieron lugar a los correspondientes convenios, cuando correspondiere. Es
interesante la opinion de Cristina Zoltan sobre la gestion de Rebe en el Instituto de
Célculo: "Rebeca Guber fue mi profesora en la Facultad de Ciencias cursando
matematicas. Apenas se abrié la carrera de computacién me inscribi. Por ese motivo
comencé a trabajar en el Instituto de Calculo como asistente de Wilfred Duran. La
gestion de Rebe en el instituto siempre ha tenido mi admiracion. Su apoyo y empuje
a los proyectos del instituto fue notable. En particular el proyecto de Wilfred Duran
de hacer un lenguaje de programacion que pudiera facilitar la programacién de los
modelos desarrollados en el grupo de Oscar Varsavsky. Wilfred pidié6 mas mano de
obra, mas espacio e incluso un pizarrén que abarcara toda una pared. Todo le fue
concedido. Rebe se ocup6 personalmente de apoyar el proyecto (COMIC), que tenia
visos de quijotada ya que para ese momento IBM desarrollaba FORTRAN con la
participacion de 1000 programadores y en el Instituto se desarrollaba un lenguaje

con mas facilidades con un equipo de 5”.

3 ASESORES CIENTIFICO-TECNICOS

El 28 de junio de 1966 un golpe de estado dirigido por los comandantes en
jefe del Ejército, de la Marina y de la Fuerza Aérea derroc6 al presidente

constitucional Arturo lllia, disolvié el Congreso Nacional, ech6 a los miembros de la
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Suprema Corte de Justicia e intervino todas las provincias. Los comandantes en jefe
designaron presidente al general Juan Carlos Ongania, que asumié sus funciones al
dia siguiente. El gobierno de facto se dicté un estatuto por encima de la Constitucion
Nacional, y un mes después de haber asumido la presidencia, el 29 de julio, el
gobierno militar de Ongania suprimi6 la autonomia universitaria. Esa noche, en un
episodio que terminé siendo conocido como “la Noche de los Bastones Largos”, la
Policia Federal, al mando de un general del Ejército, ingres6 con violencia en la
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad de Buenos Aires vy,
después de un simulacro de fusilamiento y agresion fisica a numerosos profesores,
graduados y estudiantes alli reunidos, los llevé detenidos durante varias horas.
Rebe no estaba entre ellos, porque, previendo un final de esas caracteristicas, era
una de las personas encargadas de controlar que todos los que se habian reunido
en la Facultad volvieran a sus domicilios (si bien todavia no se secuestraba gente a
la cual se asesinaba y cuyos restos se hacian desaparecer, como diez afios después,
era importante saber quién permanecia detenido para exigir su libertad inmediata).
Un conjunto significativo de docentes de la Universidad de Buenos Aires (mas de
mil) renuncié a sus cargos, fundamentalmente en la Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales; entre ellos, la casi totalidad de los integrantes del Instituto de Calculo.
Para Rebe, que habia dedicado varios afios con gran intensidad y pasion a la gestion
del Instituto de Calculo, la destruccion casi completa de esa “nifia de sus ojos” fue

un golpe personal particularmente duro.?

Los renunciantes se radicaron en el exterior, en particular en varios paises
latinoamericanos, como Venezuela y Chile, o mantuvieron sus lugares de trabajo en
el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas o la Comisién Nacional
de Energia Atdmica, o se dedicaron a actividades privadas. Algunos se ubicaron en
la Universidad Nacional de La Plata. Pero para nadie fue facil decidir qué hacer de
sus vidas, y en particular para la mayoria, que no disponia de reservas monetarias
significativas como para sobrevivir sin trabajo (o sin trabajo de ambos cényuges, en
algunos casos) durante un tiempo prolongado. Rebe opt6é por quedarse: aparte de

que el ingeniero Guber se desempefiaba profesional y empresarialmente en

8 Segun el ingeniero Guber, el divorcio entre él y Rebe en 1971 fue consecuencia de que, a partir
de la Noche de los Bastones Largos, la situaciéon en el orden familiar fue deteriorandose (carta del
ingeniero Guber al pintor Luis Seoane del 26 de septiembre de 1971, que puede verse -consultado
el 14 de mayo de 2018- en http://epistolarios.consellodacultura.gal/epistolario-

con.php?a=3708&d=1852).



Argentina, y tenian una hija de nueve afios, ella y otros tres renunciantes de la
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales decidieron armar una consultora en
modelizacion matematica que denominaron Asesores Cientifico Técnicos S. A. (ACT)
y que, en algun sentido, cumpliera tareas similares a los trabajos para terceros
llevados a cabo en el Instituto de Calculo, y en la cual ademas pudieran
desempeinarse algunos integrantes (renunciantes) de la Universidad,
particularmente (pero no exclusivamente) del Instituto de Calculo, sea en forma
permanente, sea transitoriamente hasta ubicarse en otra posicién (en Argentina o
en el extranjero) que les interesara mas.® Los otros tres socios fueron el ex director
del Instituto de Calculo y coautor con ella del libro de calculo diferencial e integral,
Manuel Sadosky, el ingeniero Juan Angel Chamero, también ex integrante del
Instituto, y el doctor en quimica David Jacovkis, ex profesor del Departamento de
Industrias de la Facultad y simultaneamente profesional a cargo de la direcciéon
técnica de una empresa de café instantaneo. La consultora estuvo a cargo de dichos
cuatro socios hasta 1970, en que la vendieron a algunos de sus empleados. Rebe
fue también figura muy importante en esta empresa, tanto por su capacidad de
gestion como por los proyectos que, gracias a los contactos empresariales que tenia
-y a la confianza que sus clientes tenian en ella- ACT pudo llevar a cabo (proyectos
que surgian de propuestas usualmente preparadas por ella), entre ellas el estudio
de la factibilidad técnico-econémica de la avenida Nueve de Julio de la ciudad de
Buenos Aires y el modelo matematico de la cuenca del Plata, en colaboracién con
una firma francesa. Si bien algunos estudios de ingenieria ya habian utilizado
software (usualmente embebido) para calculo de estructuras, ACT fue la primera
consultora argentina cuya especialidad profesional fue la preparacion e
implementacion de modelos matematicos computacionales, el software y los

servicios informaticos.

4 LA DECADA DE 1970

° El propésito de que ACT fuera en algun sentido la “continuidad” del Instituto de Calculo tuvo
incluso una faceta que fue mas alla de la contrataciéon de personas: como indica WACHENCHAUZER
(2014), que describe unas cuantas actividades llevadas a cabo por ACT, un proyecto mediante
programacién por camino critico especialmente adaptado a la construccién de edificios que se estaba
llevando a cabo en el Instituto de Calculo para una importante empresa constructora fue continuado
(y ampliado) en ACT por los mismos profesionales que habian estado trabajando en dicho proyecto
en el Instituto antes de las renuncias masivas. En ese caso particular ACT fue en todo sentido la

continuacién del Instituto de Calculo.



En 1973 Rebe comenzé a trabajar, primero como asesora y luego como
directora de A.P.S., Asociacién de Prestaciones Sociales, una obra social empresarial
creada a principios de esa década, estrechamente ligada a la Confederacion General
Econdmica, CGE, camara empresaria en la cual tenian relevancia el ingeniero Guber,
el ingeniero Broner, y otros representantes de un interesante grupo de empresarios
surgidos en general durante el peronismo; de hecho, la CGE, fundada como ya se
indico en 1952 durante el gobierno de Perén, fue disuelta luego de su
derrocamiento en 1955 y recreada en 1958, y tuvo su mayor influencia al ser
designado su presidente (y fundador original) José Ber Gelbard Ministro de
Economia en 1973, al volver el peronismo al gobierno (el ingeniero Julio Broner
pas6 entonces a presidirla). Como la dictadura militar que tomé el poder en
Argentina en 1976 intervino la CGE ni bien tomé el poder, y persiguié
encarnizadamente a los empresarios ligados a la CGE, entre ellos Gelbard y Broner,
APS también sufrié las consecuencias de esa persecucién y Rebe, después de
renunciar al directorio de APS en 1976, se exili6 en Venezuela al afio siguiente. En
Venezuela fue coordinadora del Departamento de Matematica de la Facultad de
Arquitectura de la Universidad Central de Venezuela, en Caracas, y fue asesora de
la Fundaciéon Gran Mariscal de Ayacucho, de la aseguradora AXXA, de una red de

compaiiias de seguros, y de sanatorios.

5 LA SECRETARIA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DE LA NACION

Rebe regresé al pais en marzo de 1983, poco antes de las elecciones que
dieron el triunfo a Raul Alfonsin en las elecciones de octubre de ese afio. Ese triunfo
fue sorpresivo para muchas personas, que habian llegado a considerar “natural” que
cuando habia elecciones libres triunfaba el peronismo. Pero un discurso progresista
e institucional alejando de la extrema violencia de mas de una década, unido a una
clara definicion de Alfonsin sobre que la autoamnistia que se habian concedido las
Fuerzas Armadas seria derogada -mientras que su contrincante peronista opinaba
que dicha autoamnistia era irreversible- le dio al candidato radical un impactante
51.75% de votos contra un 40,16% del candidato peronista ftalo Luder. El
presidente Alfonsin, que asumié su cargo el 10 de diciembre de 1983, creé la

Secretaria de Ciencia y Tecnologia en el marco del Ministerio de Educacion y
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Justicia,' una definicion politica significativa de apoyo a la ciencia y a la tecnologia,
y design6 a Manuel Sadosky a cargo de la misma; en particular, la Secretaria incluia
una Subsecretaria de Informatica, una decision politica, aun mas explicita, de la
importancia de la informatica para el futuro cientifico del pais (con el golpe de
estado de 1966 la informatica, disciplina naciente en Argentina, habia quedado
totalmente desmantelada y el pais, que a principios de la década de 1960, era
pionero en América del Sur, habia quedado bastante atras de Chile y Brasil).
Inmediatamente Sadosky nombré a Rebe asesora de la Secretaria, hasta que en
1986 Rebe fue designada Subsecretaria de Coordinacién Operativa, cargo que
ocupd hasta que en 1989, derrotado el radicalismo en las elecciones por el
candidato peronista Carlos Menem, el gobierno de Alfonsin tuvo que abandonar el
poder unos meses antes de la fecha prevista debido a la impresionante crisis
econbémica que se habia desatado; de hecho, Rebe fue siempre la persona mas

importante de la Secretaria después de Sadosky.

En la Secretaria llevd adelante, en forma personal, varias iniciativas
importantes. Las dos mas relevantes fueron la creacion del Instituto Tecnolégico de
Chascomus (INTECH), que se fue afianzando con los afos: actualmente, fusionado
con el Instituto de Investigaciones Biotecnologicas (lIB) de la Universidad Nacional
de San Martin, es uno de los principales institutos de biotecnologia del pais. En ese
sentido, el éxito de la iniciativa fue total. La otra iniciativa trascendental, guiada muy
de cerca por Rebe, fue la Escuela Latino Americana de Informatica (ESLAI), proyecto
de institucién universitaria estilo Instituto Balseiro, de Bariloche. Es decir,
considerando que el atraso que Argentina tenia en informatica,'' que claramente
era ya en esa época una de las ramas claves en el desarrollo cientifico tecnolégico

de un pais, Sadosky y Guber consideraron que era necesario crear una escuela

'° Dicha creacién tomé como base la Subsecretaria de Ciencia y Técnica del gobierno militar, que
dependia de la Secretaria de Planeamiento. Una descripcion detallada de las actividades generales
de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia durante el gobierno de Alfonsin (1983-1989), y en general
de su politica cientifica y tecnolégica, puede verse en ALBORNOZ y GORDON (201 1).

! El ataque del gobierno militar del general Ongania contra las universidades en 1966 fue un golpe
para todas las ciencias en el pais. Pero ese golpe no se sintié uniformemente en todas las disciplinas:
algunas, por estar mas consolidadas y/o porque sus principales figuras no tuvieron mala relacién
con el gobierno militar, fueron menos afectadas; informatica, en cambio, era una disciplina nueva, de
enorme desarrollo en el mundo en esa época (y ahora también, por supuesto) y con una amplia
mayoria de sus integrantes (en particular en la Universidad de Buenos Aires, en donde mas se
investigaba en ese momento) que renunciaron a sus cargos de docencia, investigacién y desarrollo.
El resultado fue que, al recuperarse la democracia en 1983, estaba practicamente desmantelada:
habia un solo doctor en computaciéon residiendo en Argentina en ese momento, que ademas
abandoné la investigacién y se dedicé a actividades profesionales.
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universitaria de excelencia, con alumnos admitidos que hubieran ya aprobado dos
anos de carrera de fisica, matematica o ingenieria, tras un examen exigente, y que
estuvieran tres anos viviendo en comunidad, becados. El niimero de alumnos de la
primera cohorte fue de 33, de los cuales 25 argentinos y 8 de otros paises
latinoamericanos (como parte de la financiacion provendria de un organismo
internacional creado por la UNESCO, la Oficina Intergubernamental para la
Informatica, varios de esos alumnos provendrian de otros paises de América Latina;
esta politica, por otra parte, encajaba perfectamente en la vocacién
latinoamericanista del gobierno de Alfonsin). Por razones administrativas, la ESLAI
dependi6 de la Universidad Nacional de Lujan, institucion que habia sido recreada
por el gobierno de Alfonsin al comenzar su gobierno (dicha universidad habia sido
insélitamente disuelta por la dictadura militar por razones no del todo claras, pero
probablemente relacionadas con que una hija del ultimo rector anterior al golpe de
estado de 1976 habia sido secuestrada y estaba -y esta- desaparecida). La ESLAI
funcion6 durante su existencia en una casona del parque Pereyra Iraola, ubicado
entre las ciudades de Buenos Aires y La Plata; los alumnos se alojaban en
residencias ubicadas en La Plata.’ Liana Lew observa que fue Rebe quien se ocup6
de obtener préstamos de la Comunidad Europea para ESLAI, y de que la Provincia
de Buenos Aires cediera “un espacio maravilloso” (la casona del parque Pereyra

Iraola) para el funcionamiento de la Escuela.

Rebe fue el motor de ESLAI, prestandole siempre una inmensa atencién.
Como director fue designado el informatico uruguayo Dr. Jorge Vidart; entre los
profesores, ademas de los argentinos, hubo siempre participacién de distinguidos
especialistas europeos o argentinos residentes en Europa (Norma Lijtmaer y
Mauricio Milchberg) o en Venezuela (Julian Araoz). La ESLAI cerro, asfixiada por falta
de fondos, en 1990, durante el gobierno peronista de Menem, que la dejé morir
porque tenia el pecado original de haber sido creada durante el gobierno radical
(hasta 1994 las autoridades de ciencia y tecnologia durante el gobierno de Menem
provenian de la extrema derecha peronista).”® Y sin embargo su influencia, pese a

que funcion6 sélo entre 1986 y 1990, fue notable: por un lado, a sus cursos y

2 Una descripcion detallada de la historia de la ESLAI, y de la actuacién protagénica de Rebe en su
creacion y su funcionamiento puede verse en ARIAS (2009).

3 Dado que la Oficina Intergubernamental para la Informatica, principal aportante de fondos para el
funcionamiento de la ESLAI, habia sido disuelta en 1989, los Unicos recursos de los cuales dependia
la Escuela eran los aportes del gobierno argentino.
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conferencias asistian jovenes investigadores en informatica de muchas
universidades nacionales, con lo cual su impacto positivo y modernizante se sinti6
en seguida en el pais; por otro lado, varios de sus graduados (s6lo tres promociones
lograron graduarse) luego se incorporaron como docentes en universidades
nacionales o se incorporaron a la actividad privada, y eso redund6 también en un
significativo mejoramiento de la calidad cientifica y profesional de los informaticos
de Argentina. Y Rebe consideré siempre el funcionamiento de la ESLAlI como un

asunto personal.

6 DE LOS NOVENTA A LA ACTUALIDAD

Argentina es un pais lo suficientemente complejo como para que, incluso en
un mismo gobierno, distintas corrientes ideoldgicas tengan preponderancia en
diferentes organismos del estado. Asi, mientras el grupo que, al asumir el gobierno
el presidente peronista Carlos Menem en julio de 1989, tomé el control de las areas
de ciencia y tecnologia pertenecia a la mas rancia derecha peronista (como lo eran
el designado Secretario de Ciencia y Tecnologia, Raul Matera, y el presidente del
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET), Bernabé
Quartino -que habia sido Rector de la Universidad de Buenos Aires durante una
dictadura militar-), en el Ministerio de Economia el Subsecretario de Estudios
Econdémicos de la Secretaria de Planificacién Econémica del Ministerio de Economia
fue, entre 1991 y 1993, el licenciado Juan Carlos del Bello, quien habia colaborado
con Rebe en la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la Nacion. Esta vez fue Rebe
la asesora de del Bello, y continu6 siéndolo cuando del Bello pas6 a ser, en 1993,
Secretario de Politicas Universitarias; de hecho, fue la inspiradora de una de las
importantes reformas institucionales de la época, la creacién del Programa de
Incentivos de dicha Secretaria: el Programa consistia en reconocer una determinada
categoria académica a los docentes universitarios investigadores (es decir, a los
docentes universitarios que llevan a cabo actividad de investigacion) y pagarles un
sobresueldo cuando dictan al menos un cuatrimestre por afio un curso de grado.
En su momento, el Programa sirvié para que, atraidos por los suplementos de
sueldo ofrecidos, numerosos docentes comenzaran a llevar a cabo tareas de
investigacion que, si bien no en todos los casos eran auténticas o profundas,

contribuyeron, en esencia, a elevar el nivel de investigacion en las universidades, y
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a difundir entre los docentes una cultura que en muchos casos (especialmente en
facultades o universidades con muy poca tradicion cientifica) no estaba arraigada.
Actualmente el Programa, que con diversos cambios continda, no ofrece un
incentivo econémico tan significativo como en el comienzo, pero contribuy6é -y
contribuye- a afianzar la cultura de institucionalizacién de las actividades cientificas:

se ha creado en torno a este programa el sistema cientifico de las universidades.

Entre los afios 2000 y 2002 Rebe fue asesora de la Comision de
Investigaciones Cientificas (CIC) de la Provincia de Buenos Aires, donde creé el
Programa CON/CIENCIA, un proyecto de ensefianza de la ciencia en escuelas de la
Provincia de Buenos Aires, que incluyé 122 escuelas medias de la Provincia, y entre
2003 y 2005 fue asesora del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC),
el organismo oficial que unifica la orientacion y dirige todas las actividades

estadisticas oficiales argentinas.

Entre 1999 y 2009 fue miembro del Directorio de la Agencia Nacional de
Promocion Cientifica y Tecnolégica, organismo oficial que otorga lineas de
financiamiento desde investigacion basica hasta empresas interesadas en mejorar
su competitividad a partir de la innovacion tecnolégica. Puedo asegurar (pues hubo
un periodo en el cual coincidi con ella como miembro de dicho Directorio) que cada
proyecto a discutir era sujeto por ella a un escrutinio feroz, hasta que se asegurara
de que el tal proyecto fuera Gtil a la ciencia y/o a la tecnologia argentina.'* En el
mismo sentido, en 2007 Rebe fue miembro de la Comision Nacional para el
Mejoramiento de la Enseifanza de las Ciencias Naturales y la Matematica, y su
participacion en ella (ademas de su labor previa sugiriendo nombres -entre ellos el
mio- e invitdndolos a ser miembros de dicha comision; es decir, en buena medida,
gestionando el impulso inicial para el funcionamiento de dicha comisién) mostré un
protagonismo y una meticulosidad en todas las areas bajo discusién, de los cuales
también doy fe personalmente. El informe redactado por la comisiéon enfoca “el bajo
rendimiento de los alumnos en esas disciplinas, lo cual constituye uno de los

problemas mas relevantes de la educacion argentina” (COMISION NACIONAL PARA

* Por supuesto eso no quiere decir que sus objeciones o recomendaciones siempre fueran correctas
(o al menos, que siempre coincidieran con las de otros miembros del Directorio). Lo que me interesa
enfatizar es que estaba constantemente preocupada por cada proyecto de ciencia o tecnologia, y
que, teniendo en cuenta la importancia de la Agencia (principal proveedora de fondos de subsidios
para el desarrollo cientifico y tecnolégico nacional) se tomaba muy en serio su responsabilidad al

respecto. 1 43



EL MEJORAMIENTO DE LA ENSENANZA DE LAS CIENCIAS NATURALES Y LA
MATEMATICA, 2007).

Desde 2002 hasta su reciente retiro, Rebe particip6 en el Centro Redes,
centro de estudios sobre ciencia, desarrollo y educacién. Como indica Mario
Albornoz, “Rebe fue socia fundadora del Centro Redes en 2002 y, de hecho, todavia
es miembro del Centro. Trabajé con nosotros hasta que su salud se lo impidié. Fue
fundamental en varios proyectos. Con Willy Duran' trabajé en un proyecto de
ensefanza de la ciencia en escuelas de la Provincia de Buenos Aires. Supervisé
durante varios afios el informe anual de £/ Estado de la Ciencia,'® dirigié varias
encuestas “on line” y se ocup6 (sobre todo) de ensefar a trabajar a los mas jovenes”.
Segun Albornoz, que fue el principal protagonista de la creacion del Centro Redes,
la participacién de Rebe y del ingeniero Carlos Martinez Vidal'’ fue fundamental
para el éxito de una institucion creada en el medio de la mayor crisis econémica de
Argentina en muchas décadas. Rodolfo Barrere, comentando su participacion
protagonica en la confeccion de varios anuarios de £/ Estado de la Ciencia menciona
que en la revisidon “no se le escapaba ni una coma”. Barrere indica también que, en
el Centro Redes, fue la responsable de la realizacion de un estudio Delphi, como
parte de las Bases del Plan Estratégico que la Secretaria de Ciencia y Tecnologia le
encomendé a dicho Centro, que fue coordinado por Mario Albornoz. Parte de su
experiencia en la gestion de la ciencia y la tecnologia esta plasmada en el articulo
(LUCHILO; GUBER, 2007) sobre la infraestructura para la investigacion universitaria

en Argentina.

7 CONCLUSIONES

En una Argentina marcada por gobiernos autoritarios, dictaduras militares, y
gobiernos civiles débiles desde 1930 (afio en el cual, cuando Rebe era muy
pequefa, se produjo el primer golpe de estado militar contra un gobierno

constitucional -el de Hipolito Yrigoyen-) hasta 1983, y por gobiernos democraticos

5 Matematico aplicado, actualmente director del Instituto de Calculo de la Universidad de Buenos
Aires.

'6 £l Estado de la Ciencia es una publicacién anual que edita el Centro Redes, que incluye una enorme
cantidad de indicadores sobre el estado de la ciencia en los paises iberoamericanos, muy valiosos
para analizar la situacién cientifica de los diferentes paises y como insumo para cualquier elaboracion
de politicas.

7 Especialista destacado en politicas tecnolégicas en paises en vias de desarrollo, ya fallecido.
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que dedicaron muy poco presupuesto (al menos hasta los primeros afos de este
siglo) a la ciencia y a la tecnologia, y en la cual primé sobre todo la inestabilidad
politica, Rebe Guber es un ejemplo de esfuerzo y optimismo, y de que no todo fue
“arar en el mar”. En los comienzos de la computacion en Argentina, Rebe fue una
protagonista fundamental en la institucion académica (el Instituto de Calculo) que
llevé adelante la politica cientifica y tecnolégica en informatica; contribuyé (con sus
tres socios) a mantener un pequefio nicho de supervivencia informatica de alto nivel
en los cuatro ainos posteriores al desmantelamiento de dicho instituto; producida la
recuperacion democratica en 1983 fue factor clave en la creaciéon y funcionamiento
de la ESLAI, institucion que, pese a su corta duracion, significo un catalizador
poderoso en la recuperacion académica de la informatica, tanto por su “efecto
derrame” sobre el sistema académico nacional como por la posterior incorporacién
a universidades nacionales (y a empresas privadas) de ex alumnos que culminaron
en el exterior una brillante fundacion, y sus intereses se extendieron, en diversos
cargos publicos, a numerosas acciones de fuerte impacto en la ensefanza e
investigacion cientifica mas alla de la informatica. Claramente fue la personalidad
femenina argentina mas importante en la etapa fundacional de la informatica
argentina, y su trayectoria en el ambito de la gestion cientifica y tecnologica en
general a partir de la restauracion democratica en 1983 es seguramente la mas
influyente trayectoria femenina; su mérito, ya de por si significativo, se acrecienta
teniendo en cuenta que todavia en Argentina la mayoria de los cargos de gestion

en ciencia y tecnologia son coto masculino casi cerrado.'®
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ENSINO TECNICO DE INFORMATICA NO ISERJ: UM RELATO HISTORICO

Patricia Felippe Amorim' e Carlos André Silva dos Santos?

Resumo: O presente artigo visa estudar a trajetéria histérica da Educacado Profissional (EP)
considerando os fatos desde o periodo colonial, até os dias atuais. Apresentam-se as leis
e decretos que a normatizaram a EP e relata a implantacdo do Curso de Educacdo
Profissional, Técnico em Informatica, e as transformagdes que aconteceram no Colégio de
Aplicacdo do Instituto superior de Educacdo do Rio de Janeiro. Fazendo um comparativo
com o histérico da educagdo profissional de nivel médio no Brasil e a Histéria da Informatica
para compreender as funcdes que lhes foram atribuidas ao longo de sua constituicdo. O
Instituto Superior de Educacdo do Rio de Janeiro (ISERJ), antigo Instituto de Educacdo, é
uma instituicdo de ensino centenaria do Rio de Janeiro, mantida pela FAETEC, voltada a
formacdo profissionais nas areas de administracdo, informatica, secretaria escolar e
graduacdo em pedagogia.

Palavras—chave: Educacdo Profissional. Histéria da Informatica. Curso Técnico em
Informatica.

Abstract: This research looks trough the story of professional education in Brazil from
colonial period up to nowadays. Corresponding legislation about Secundary Technical
Course, specially Information Technology, is shown as well as the changes made in Colégio
de Aplicacdo do Instituto Superior de Educacdo do Rio de Janeiro(CAp ISERJ). In order to
understand the assignments given to CAp ISERJ, a comparison between the history of
Computer Science and Secondary Professional Education in Brazil is presented. Instituto
Superior de Educacdo do Rio de Janeiro, former Instituto de Educacdo, is a centennial
teaching institution of Rio de Janeiro, maintained by FAETEC (State Goverment Foundation
for Secondary Technical Education), that offers administration, information technology and
school legal administration professional courses, as well as graduation in pedagogy.

Keywords: Professional Education. Information Technology History. Information Technology
Secondary Technical Course.

INTRODUGAO

O estudo aqui desenvolvido aborda a evolugdo da era da informatica e suas
tecnologias e a evolugdo da educagdo profissional no Brasil. Tentando assinalar o
quanto a mesma foi e esta sendo importante para a sociedade brasileira. De onde
partimos, temos a plena certeza, ja que a histéria nos permite olhar para o passado
e observar tal evolugao, porém, para onde vamos, ainda é uma incégnita, uma vez
que a cada dia novas tecnologias e ferramentas sdo lancadas no mercado a fim de

auxiliar a sociedade como um todo e proporcionar novas descobertas. Cabem entao

!nstituto Superior de Educacgdo do Rio de Janeiro — FAETEC / UNIRIO. e-mail: pfamorim@gmail.com
2 Tribunal de Justica do Rio de Janeiro — TJRJ. e-mail: casilvasantos@gmail.com
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constantes atualizacdes dos curriculos dos cursos de educagao profissional de

informatica para a garantia da formacao qualificada de profissionais a nivel médio.

De acordo com dados do Censo da Educacdo Basica 2013, as dez opgdes
mais procuradas concentram 58,6% das matriculas efetivas nas redes de educacdo
profissional. Dentre essas op¢des, informatica esta em terceiro lugar com 130.739
matriculas ativas. Outra informacdo diz respeito ao ensino técnico articulado a
educacao basica. Os dados indicam que, no periodo de 2008 a 2013, mais jovens
optaram pela educacdo profissional antes mesmo de sairem da escola. Neste
periodo houve um aumento de 26,7% do numero de matriculas. Com isso, o
percentual de alunos matriculados no ensino médio que faziam cursos técnicos de
forma integrada ou concomitante a educacgéo basica passou de 6,1% em 2008 para
7,8% em 2013. O que é considerado ainda baixo se comparado a outros paises,
mas que mostra uma valorizagdo da educacdo profissional a nivel médio (INEP,

2014).

O artigo esta estruturado da seguinte forma: a secao dois faz um resgate da
histéria do ensino profissionalizante no Brasil para compreender as fungdes que
Ihes foram atribuidas ao longo do tempo; a secao trés apresenta um breve resumo
da histéria da informatica para explicitar as descobertas que levaram o computador
a ganhar propriedades que eram inimaginaveis; a secao quatro apresenta a histéria
da formacao do profissional de Informatica no Brasil; a secdo cinco apresenta a
histéria do Colégio de Aplicacdo do Instituto Superior de Educacdo do Rio de
Janeiro; a secdo seis apresenta um resumo das perspectivas para o ensino da
informatica no futuro e, finalmente a secdo sete apresenta as conclusdes deste

trabalho.

REVENDO A HISTORIA DO ENSINO PROFISSIONAL NO BRASIL

Na colonizacdao do Brasil os primeiros aprendizes de oficios eram os indios
e os escravos (FONSECA, 1961). Os primeiros nucleos urbanos se desenvolveram
a partir da producdo agraria e mineradora. Nesses nucleos surgiram os mercados
consumidores para produtos artesanais e utensilios domésticos. Necessitavam de
servicos especializados de diversos tipos de artesdos: sapateiros, carpinteiros,
tecelGes, ferreiros etc. Considera-se que isto promoveu as primeiras iniciativas para

o ensino de profissdes no Brasil colonia, as Corporagées de Oficios, que
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participaram da construcao de obras publicas financiadas pelo Estado (chafarizes,
pontes e mansodes) e da construcdo e manutencdo de igrejas e pecas sacras

(MULLER, 2009 appud SA et al, 2015).

No ciclo do ouro em Minas Gerais, foram criadas as Casas de Fundicdo e da
Moeda que estabeleceu um ensino mais especializado para os filhos de homens
brancos empregados na instituicao. Nesse mesmo periodo, foram criados os Centros
de Aprendizagem de Oficios nos Arsenais da Marinha no Brasil, que recrutavam as
pessoas nas ruas ou presos que tivessem alguma condicdo de produzir, e também
buscaram operarios especializados em Portugal. Em registros no periodo de 1800
constam a aprendizagem dos oficios manufatureiros que se destinavam ao “amparo”
dos pobres. Criancas e jovens eram encaminhados para casas onde, além da
instrucdo primaria, aprendiam oficios de tipografia, encadernacdo, alfaiataria,

tornearia, carpintaria, sapataria, entre outros (MEC, 2009).

Estudos histéricos indicam que a organizacao de um sistema educacional
para os brasileiros iniciou em 1809 com a chegada da familia real e ainda manteve
o carater caritativo (MANFREDI, 2002). D. Jodo VI criou o Colégio das Fabricas,
considerado o primeiro estabelecimento do poder publico, criado para educar os
artistas e aprendizes vindos de Portugal (GARCIA, 2000 appud MEC, 2009). Os
jesuitas também foram responsaveis pelas primeiras “escolas-oficinas” destinadas a
formacdo de artesdaos. Em paralelo a catequese e educacdo dos nativos, eles
também participaram da criacdo de escolas para a formacdao dos colonizadores, a

elite da sociedade a época (MANFREDI, 2002), (CUNHA, 2000).

No periodo imperial, iniciado em 1822 apés a independéncia do Brasil nao
houve alteracao da estrutura econémica e social do pais, ja que o modelo econémico
continuou baseado na exploracao do latifindio e da mao de obra escrava. A primeira
constituicao do Brasil, a de 1824, nao tratou do ensino profissional e o ensino
secundario era ministrado em poucas instituicdes, como o Colégio Sdo José e o
Seminario de Sao Joaquim, no Rio de Janeiro. Este ultimo serviu de base para a

criacdo do Colégio D. Pedro Il, em 1837 (SA et a/, 2015).

Como o cédigo criminal do império determinava mendicancia e vadiagem,
crimes, a criacdo e manutencao de estabelecimentos de ensino que, retirassem as
criancas e adolescentes “vadios” das ruas e lhes ensinasse um oficio passou a ser

considerada relevante. A educagao integrada ao trabalho e articulada a manutencao
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da ordem social, originaria na Europa e adotada também pelos Estados Unidos
encontrou apoio na sociedade brasileira (Mller, 2009 appudSA et al, 2015). Foram
criadas as “Casas de Educandos e Artifices”, que recebiam criancas e adolescentes
abandonados, com o objetivo de minimizar “a criminalidade e a vagabundagem”, e
adotavam o modelo de aprendizagem de oficios vigentes no ambito militar (Muller,
2009 appud SA et al, 2015). Em 1857, no Rio de Janeiro, entdo capital do pais, a
Sociedade Propagadora de Belas Artes iniciou o processo de criagdo do primeiro
Liceu de Artes e Oficios. O ensino profissional assistencialista permaneceu até o

século XX.

Na década de 1930 houve grande expansao do ensino industrial, estruturam
a Inspetoria do Ensino e a Constituicdo brasileira de 1937 foi a primeira a tratar
especificamente de ensino técnico, profissional e industrial, que mantinha a ideia
assistencialista as classes mais pobres. Em 1941, com a “Reforma Capanema”, o
ensino profissional passou a ser considerado de nivel médio e os cursos foram
divididos em dois ciclos: o primeiro compreendia o curso basico e o segundo
correspondia ao curso técnico industrial, com trés anos de duragdao e mais um ano
de estagio supervisionado. As Leis Organicas do Ensino Profissional contribuiram
para a criacdo de entidades geradoras do Sistema S: SENAI (Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial) e SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial)

(MEC, 20009).

No Governo JK, as Escolas Industriais e Técnicas foram transformadas em
autarquias com o nome de Escolas Técnicas Federais. Essas instituicdes ganharam

autonomia didatica e de gestao (MEC, 2009).

Em 1961, com a promulgacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei Federal n°® 4.024/61) ocorreu a equiparagdo do ensino
profissional a todos os outros cursos de mesmo nivel, do ponto de vista da

equivaléncia e da continuidade de estudos ao ensino superior (MEC, 2009).

Em 1971, A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira - LDB, n°.
5.692, torna, o ensino técnico-profissional obrigatério para todo curriculo do
segundo grau, ja que era necessario formar técnicos sob o regime da urgéncia. As
Escolas Técnicas Federais aumentam expressivamente o nimero de matriculas e

implantam novos cursos técnicos.
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Em 1996 foi sancionada a Lei 9.394, a segunda LDB, que regulamenta o
sistema de ensino no Brasil atualmente. A 2% LDB dispde sobre a Educacao
Profissional num capitulo separado da Educacao Basica, numa tentativa de sair da
esfera do assistencialista. Além disso, define o sistema de certificagdo profissional
para o reconhecimento das competéncias adquiridas fora do sistema escolar. O
Decreto 2.208/1997 regulamenta a educacdo profissional e cria o Programa de

Expansao da Educacgdo Profissional — PROEP (MEC, 2009).

Em 2004, o decreto 5.154 permite integrar o ensino técnico de nivel médio
ao ensino médio regular. Em 2005, com a promulgacdo da Lei 11.195, é lancado
o Plano de Expansao da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnolégica. Em
2006, o decreto 5.840 cria o Programa Nacional de Integracdo da Educagdo
Profissional com a Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA com o ensino

fundamental, médio e educacao indigena (MEC, 2009).

Em 2007, o MEC lanca “O plano de desenvolvimento da Educacdo: razdo,
principios e programas — PDE", contendo concep¢des e metas para a educacao. Em
2008 é lancado o Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos, elaborado durante o ano
de 2007, com a participacao de consulta publica da sociedade, importante
instrumento de divulgacdo e atual regulacdo da oferta de Cursos Técnicos para o

Brasil (MEC, 2009).

A HISTORIA DA INFORMATICA

Historicamente é considerado como primeiro instrumento de processamento
de dados o Abaco, utilizado na pré-histéria para auxiliar os comerciantes a
realizarem seus calculos, mas foi em 1642 que Blaise Pascal, inventou uma maquina
de calculos que utilizava engrenagens mecanicas para somar e subtrair, precedido
por Leibnitiz que agregou os recursos de multiplicacdo e divisdo. Charles Babbage
idealizou o conceito de maquina programavel entre 1834 e 1835 e o conceito de
primeiro algoritmo foi desenvolvido pela matematica inglesa Ada Augusta King,
conhecida como Ada Lovelace, que classificou alfabeticamente os comentarios de

Charles Babbage em 1842 (MESSINA, 2018).

Em 1946 iniciou-se a computacdo moderna com o computador “ENIAC",

construido com 18 mil valvulas, e pesava cerca de 27 toneladas. Em 1960 os
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computadores possuiam os avancos de hardware (transistores), menores, mais
baratos, consumiam menos energia, possuiam maior confiabilidade, eram mais
rapidos e eliminavam quase que por completo o problema do desprendimento de
calor. De 1965 a 1980, o uso de nova tecnologia, os circuitos integrados (Cls),
valvulas e transistores em um Unica pastilha de silicio: o chip, permitindo menor
consumo de energia e equipamentos mais confiaveis, reducdo de custos e
possibilidade de centralizar os equipamentos em CPDs (centro de processamento

de dados) (MESSINA, 2018).

As constantes transformacdes tecnoloégicas a partir de 1980 geraram a
transformacdo de equipamentos em tamanhos menores com o desenvolvimento
tanto na capacidade de processamento, armazenamento e gerenciamento dados
que o numero de transistores integrados numa pastilha de silicio atingiu a faixa dos
milhares e, logo em seguida, dos milhdes Microprocessadores; surgiram os novos
computadores, ainda menores, mais velozes e chegava o microcomputador, a era
da informatica pessoal e um novo modelo de desenvolvimento nas empresas
denominado cliente-servidor, conjugado com a rede local de dados (LAN-Local Area

Network) (MESSINA, 2018).

A partir de 1990, com a desativacdo da ARPANET, antiga rede de comutacao
de pacotes e a primeira a utilizar o conjunto de protocolos TCP/IP como padrao, foi
possivel desenvolver servicos de rede como o e-mail e o protocolo FTP para trafego
de arquivos. Era o inicio da integracdo e globalizacdo, e a facilidade quanto a troca
e acesso de informacdes e da reestruturacdo tecnoloégica dos negécios (MESSINA,

2018).

Em 2003 foi fundada a empresa Android Inc. como um projeto em potencial
no desenvolvimento de dispositivos inteligentes tendo sido adquirida em 2005 pela
Google. Em 2007 chega no mercado o iPhone da Apple forcando o Android a voltar
a seus estagios de projeto, tendo que adaptar para telas touchscreen (MESSINA,
2018).

Atualmente, fala-se em biochips e computadores capazes de entender a
linguagem natural do homem a partir da inteligéncia artificial, possibilita que
maquinas aprendam com experiéncias, se ajustem a novas entradas de dados (SAS,

2018).
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O ENSINO PROFISSIONAL DE INFORMATICA NO BRASIL

Quem é o Técnico de Informatica?

De acordo com a Wikipédia

E o profissional que esta apto a realizar configuracdes de sistemas
informaticos, a instalar equipamentos e a verificar as causas de
falhas na programacdo de computadores. Esse profissional pode
trabalhar em empresas do ramo ou prestar atendimento por conta
propria. (WIKIPEDIA, 2018)

A profissionalizacdo na area de informatica comecou apds a chegada dos
primeiros computadores no Brasil, na década de 60. Existiam os profissionais da
retaguarda, do suporte e a assisténcia técnica. Os primeiros cursos técnicos na area,
na década de 70, tinham o nome de curso profissionalizante de “Processamento de

Dados".

Em 1973 (Parecer 2.467/73), o extinto Conselho Federal de Educacao
aprovou o Curriculo Minimo da Habilitacdo de Técnico em Processamento de Dados.
Neste periodo, a profissionalizagdo obrigatéria do ensino de 2° grau surgiu como
resposta a crescente demanda das classes populares por acesso a niveis mais
elevados de escolarizacao e politica do governo centrada numa industrializagdo que
ficou conhecida como o “milagre brasileiro”. Esse milagre demandava por mao-de-
obra qualificada (técnicos de nivel médio) para atender a tal crescimento. Assim, a
opgao politica do governo utilizou-se da formacao técnica profissionalizante em
nivel de 2o grau, o que garantiria trabalhadores para o mercado que estava em

franca expansao (MEC, 2007).

Em 1997 a Camara de Educacdo Basica (Parecer 9/97) muda a nomenclatura
da habilitacao profissional de Técnico em Processamento de Dados para Técnico
em Informatica. Em decorréncia das inovagoes tecnolégicas que foram incorporadas
ao curriculo dos cursos de forma a atender um perfil profissional atualizado, e dos
Referenciais Curriculares Nacionais da Educacdo de Nivel Técnico, lancado pelo do
Ministério da Educacdo, dando a Informatica um status de area profissional, uma
categoria organizadora de varias habilitacdes profissionais reforcaram a alteracado
de nomenclatura ocorrida em 1997, caracterizada como Técnico em Informatica e

nao mais em Processamento de Dados.
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Nas décadas de 1980 e 1990, o curriculo dos cursos técnicos em Informatica
era focado nas areas: Organizacdo de Empresas, Estatistica, Contabilidade e,
Programacdo de Computadores. Muitos cursos derivaram do curso técnico em
eletronica, como no CEFET-RJ (CEFET-RJ, 2014). O Decreto n°. 2.208/97, o
Programa de Expansdao da Educacdo Profissional (PROEP) e as acdes deles
decorrentes ficaram conhecidos como a Reforma da Educacdo Profissional. Onde os
cursos técnicos, obrigatoriamente foram separados do ensino médio, passaram a
ser oferecidos de forma concomitante (interna ou externa) ao ensino médio, e
sequencial, para quem ja concluira o ensino médio (MEC,2007). Ja os sistemas
estaduais de ensino foram incentivados a focarem suas agdes no ensino médio
propedéutico, e a educacao profissional passou para a iniciativa privada, através do
Programa de Melhoria e Desenvolvimento do Ensino Médio (PROMED) (ASSIS;
MEDEIRQOS, 2015).

A partir do lancamento no mercado do computador pessoal e de sua
disseminacdo, e da rede mundial de computadores, o ensino da Informatica
continuou com foco no ensino da légica de programacao, linguagens, algoritmos,
estrutura de dados e manutencado de hardware e periféricos. Porém, com a insercao

de conteudos abordando redes de computadores.

O desenvolvimento do profissional técnico no nivel de ensino médio passa a
ter conteudos que agregam ao curriculo uma abrangéncia que nao existia
anteriormente, principalmente com a revogacdao do Decreto 2.208/97 através do
Decreto 5.154/2004, que possibilitou a integracado curricular entre o ensino médio
e o ensino técnico, que consta na LDB desde 2008 através da Lei n. 11.741. Essa
nova lei fortalecu a educacao profissional publica. O Censo de 2003 demonstra que
a oferta de educacéo profissional pelo setor privado a época correspondia a 55%.
Ja em 2014, a mesma base de dados, aponta a inversao desta relacdo, ou seja,

entre 2011 e 2013, a oferta publica foi em torno de 53% (INEP, 2014).

A constante atualizacdo do setor de informatica precisou alinhar a formacao
dos profissionais técnicos as principais tecnologias que eram tendéncias mundiais.
Assim, o técnico em informatica passava a operar e configurar aplicativos que
demandavam utilizacdo da Internet além das necessidades de adequacdes da
tecnologia ao meio ambiente, arquitetura e redes de computadores. Atualmente, a

concepcdo curricular favorece o desenvolvimento de praticas pedagodgicas
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integradoras e articula o conceito de trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura, a partir
dos eixos tecnoloégicos que se constituem de agrupamentos dos fundamentos
cientificos, de intervencdes na natureza, de processos produtivos e culturais.
Agregaram-se fundamentos de engenharia de software, banco de dados, jogos

eletronicos, robética, aplicativos educativos e para dispositivos moéveis.

A HISTORIA DO COLEGIO DE APLICAGAO ISERJ

Em 6 de marco de 1880 pelo decreto imperial n°® 7684 era criada a Escola
Normal da Corte. No dia da inauguracao, 5 de abril, estavam presentes o imperador
D. Pedro I, a imperatriz Teresa Cristina e toda a comitiva ministerial. Para primeiro
diretor da escola foi nomeado Benjamin Constant Botelho de Magalhaes. Nao tinha
sede propria. Comecou funcionando no Colégio Pedro Il, e depois de varios
enderecos foi levada para a Escola José Pedro Varella, no Largo do Estacio. O
projeto de criacdo do prédio proprio foi idealizado por trés grandes educadores:
Fernando de Azevedo, Lourenco Filho e Anisio Teixeira usando o argumento de que
era inadmissivel que a Escola Normal que formava professores que atuavam em
todo o pais, funcionasse em prédio alheio, para convencer o prefeito Anténio Prado
Junior a criar uma sede propria para a escola. Em 1927 o Prefeito adquiriu o terreno
da Rua Mariz e Barros, instituiu um concurso para escolha do projeto da Escola

Normal e a construcdo neocolonial terminou em 1930 (ISERJ, 2018).

A inauguracao aconteceria no dia 12 de outubro de 1930, porém neste
mesmo periodo explodiu a revolucao de Getulio Vargas. Comecaram a correr boatos
de que tropas gauchas iriam ocupar o prédio recém-construido da Escola Normal.
Os alunos e professores, temendo a invasao do prédio, carregaram todos os méveis
e livros das antigas instalacdes para as novas. Assim foi a inauguragdo da sede da
Escola Normal. Em 1932, o entdo diretor de Instrucdo Publica, professor Anisio
Teixeira e os outros dois educadores conseguiram mudar o nome para Instituto de
Educacdo. O primeiro diretor do Instituto de Educacao foi o professor Fernando de
Azevedo, que também criou cursos técnicos em 1929 no Instituto Jodo Alfredo

(atual colégio estadual).
Atualmente controlada pela FAETEC, oferece o curso de licenciatura em
Pedagogia, Po6s-graduacdo na area de educacdo e possui o Colégio de Aplicacdo

que, além de todas as etapas da Educacdo Basica, oferece Educagdo Profissional a
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nivel médio, em Informatica, Administracdo e Secretaria Escolar, na forma integrada,

concomitante e subsequente.

A ampliacao da educacdo profissional no estado do Rio de Janeiro deu-se
por meio da implementacdo de um projeto destinado a atender menores carentes
e alunos oriundos de escolas regulares, sob a coordenacdo de Prof.? Dr.? Nilda
Teves. Este projeto deu origem ao Centro de Educacao Integral — CEl que visava
desenvolver uma proposta educacional baseada na educacao, ludicidade e trabalho,

formando para a cidadania de forma critica e produtiva (QUADROS, 2004).

Em 9 de fevereiro de 1996 através do decreto N° 22011 a Fundacdo de
Apoio a Escola Publica—FAEP (criada no governo Moreira Franco em 1987 na Lei
1176 de 21-10-87) foi transferida da Secretaria de Educacdo juntamente com 8
escolas técnicas estaduais e mais o Centro de Educacdo Integral de Quintino para a
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia. E, finalmente através da lei n°® 2735 de 10 de
junho de 1997, a FAEP foi modificada administrativamente e teve sua denominacao
alterada para FAETEC - Fundacao de Apoio a Escola Técnica do Estado do Rio de
Janeiro. Em 1998 colocava a disposicao da populacao além do ensino técnico e
profissionalizante, diversos cursos extracurriculares nas areas de informatica,
esporte, cultura e lazer. As escolas da Educacgdo Basica que foram incorporadas na
transferéncia: CEl - Centro de Educacdo Integral de Quintino, com origens da
FUNABEM inicialmente sob administracdao federal, conhecido como Escola
Republica, possuia todo o ensino basico, dividido em varios centros educacionais,
Instituto de Educacdo (Educacdo Infantil, Ensino Fundamental); as escolas técnicas
Ferreira Viana, Juscelino Kubitschek, Oscar Tenério e Visconde de Maua (Ensino
Fundamental), na cidade do Rio de Janeiro; Joao Luiz do Nascimento escola técnica
em Nova Iguacu; Jodo Barcelos Martins, escola técnica em Campos; Henrique Lage
escola técnica em Niteréi. Em 1999 foi dado inicio a Educagdo Superior, fechando
todo o ciclo da educagdo escolar conforme a LDB em vigor (ISERJ, 2018)
(QUADROS, 2004).

Ha vinte anos, em 1998, era iniciado o Curso Técnico em Informatica no
Instituto Superior de Educacdo do Rio de Janeiro, o Curso Técnico em
Processamento de Dados, iniciou as aulas com duas turmas de primeira série, uma
no turno da manhda e outra no turno da tarde, com o objetivo de habilitar

profissionais de nivel médio, com formacdo técnico-cientifica a conhecimentos
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tedricos e praticos na area. A matriz curricular inicial do técnico era concomitante
ao Ensino Médio e os alunos cursavam as disciplinas por semestre enquanto as
disciplinas do nucleo basico eram anuais. A matriz era muito semelhante a um curso
tecnélogo, com pré-requisitos semelhantes aos sistemas de créditos. Num primeiro
momento, em virtude da legislacdo vigente, o curso denominava-se Curso Técnico

em Processamento de Dados e em 2004 passou a ser Curso Técnico em Informatica.

No periodo de 2002 a 2003 foi dado inicio ao trabalho de elaboragdao de
uma nova proposta curricular, diferenciada e totalmente voltada para a pedagogia
da avaliacdo integrada. As disciplinas do nucleo profissional realizavam avaliagdes
formativas individuais e a cada etapa realizavam uma prova integrada. Desde 2000,
trés disciplinas técnicas que integram a terceira série do curso, trabalham com
aprendizagem baseada em projetos onde os alunos escolhem um usuario e a partir
do seu objetivo de desenvolvimento de um aplicativo, realizam um protétipo do
aplicativo para apresentacao para uma banca constituida com os professores do

curso.

Em 2005 a equipe técnico-pedagdgica implantou uma matriz curricular
técnica que nao vinculasse o conteddo programatico das disciplinas técnicas a
softwares especificos ou as linguagens de programacao. Isso foi fundamental para
que o curso atualizasse os conteudos das disciplinas técnicas na mesma velocidade
da evolugcao das linguagens de programacao e ambientes de desenvolvimento.

Atualmente o curso é oferecido de forma integrada, concomitante e subsequente.

No desenrolar de sua histéria a area de informatica foi se equipando e
evoluindo no nimero de computadores disponiveis, bem como, as configuragoes
oferecidas. Em 1998, o ISERJ disponibilizou uma sala que foi dividida em dois
laboratérios, com 12 computadores cada, para as turmas iniciais. Essa realidade
durou até 2001, quando foram disponibilizados mais dois laboratérios um com 20
computadores e outro com 15 computadores. Em 2002, foi criado mais um
laboratério com 15 computadores. E em 2005 mais um laboratério com 22
computadores. A manutencdo e troca do parque tecnolégico sdo feito pelas
empresas que mantém um contrato de aluguel de computadores com a FAETEC
desde 2008.

A polarizacao entre os docentes das disciplinas do nucleo comum e os do

nucleo profissional permeou desde o inicio do curso diminuindo com a implantagédo
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da matriz integrada. Ainda hoje permeiam algumas discussdes referentes as
prioridades das disciplinas do nucleo comum, ja que sem elas ndo ha a
integralizacdo do curso. Ha professores que questionam os programas de ensino
para o nucleo comum, alegando serem insuficientes em funcdo da "preparacao para
o ENEM". Estas discussdes tém impedido a devida articulagdo entre as disciplinas
do nucleo comum e do profissional. Algumas iniciativas de trabalhos com projetos

entre disciplinas dos dois nucleos ja ocorreram, frutificando bons resultados.

PERSPECTIVAS DE FUTURO PARA O ENSINO DA INFORMATICA NO BRASIL

O profissional de informatica hoje prové aplicativos dotados de mecanismos
de interacdo e de inteligéncia que atendam as necessidades de seus usuarios. O
que sempre aconteceu ao longo desses 70 anos de evolucao da area de Tecnologia
da Informacao (Tl). Isso exige que se pense, constantemente, na oferta de cursos
com curriculos que estejam sempre adequados as demandas presentes e futuras da
area de Tl. Hoje ha uma necessidade de forte interagcdao do profissional de Tl com as
tecnologias que emergem a cada dia, tais como analytics, big data, inteligéncia

artificial, internet das coisas e, mais recentemente, blockchain (FLEURY, 2017).

O termo inteligéncia artificial (IA) foi criado em 1956, as primeiras pesquisas
de IA nos anos 1950 exploraram temas como a resolugao de problemas e métodos
simbolicos com redes neurais. Na década de 1960, o Departamento de Defesa dos
EUA se interessou por este tipo de tecnologia e comecgou a treinar computadores
para imitar o raciocinio humano basico. A partir de 1980 a Machine learning se
populariza, aprendizagem de maquina € um subcampo da ciéncia da computacao
que evoluiu do estudo de reconhecimento de padrdes e da teoria do aprendizado
computacional em IA. Atualmente, o deep learning impulsiona o boom da IA,
treinando computadores para realizar tarefas como seres humanos, o que inclui
reconhecimento de fala, identificacdo de imagem e previsdes, pode-se citar Siri,

Alexa, Google Assistant ou Cortana (SAS, 2018).

O termo internet das coisas é usado para indicar dispositivos que possuem
sistemas automatizados embarcados e que estdo conectados com a internet,

coletando informagdes em tempo real, analisando-as e criando acdes de resposta
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conforme a necessidade, sem que um humano interaja fisicamente (GIANTOMASO,

2018).

O termo analytics ou inteligéncia analitica é uma area que se utiliza de
técnicas matematicas, estatisticas, de modelagem preditiva e machine learning para
encontrar padroes e conhecimento significativos em dados, que podem levar as
empresas a produzir conhecimento que as tornem mais inovadoras e permitam
encontrar formas mais eficientes de fornecer produtos e servicos, prevenindo
fraudes, descobrindo ameacas cibernéticas ou retendo os clientes mais valiosos
(SAS, 2018). Aliado a inteligéncia analitica temos o termo Big Data, que descreve o
grande volume de dados estruturados e nao estruturados que sao gerados a cada
segundo, publico ou de empresas. A partir da aplicacao de tecnologias é possivel
encontrar a necessidade de um cenario e utilizar essas tecnologias para facilitar a

aplicacdo e a tomada de decisao (TARIFA; NOGARE, 2018).

O conceito de blockchain, ou cadeia de dados surgiu em 2008 e é uma forma
de validacao de uma transacao digital ou registro de forma mais segura. Apesar de
estar ligada as criptomoedas, incluindo o Bitcoin, a Litecoin ou Ethereum, o seu uso
ja esta diversificando, existem projetos utilizando a tecnologia como, por exemplo,

para a validacao de documentos (RIBEIRO, 2017).

Nessa perspectiva, uma formacgdo em Tl devera proporcionar ao profissional
experiéncia e dominio de conteudos em estratégias que lhe permitam avaliar o
impacto das tecnologias na sociedade e meio ambiente e a conveniéncia de seu uso

na pratica para todos os stakeholders envolvidos.

CONCLUSOES

As disposicoes, regulamentadas pelos Decretos 5.154, de 2004 e
posteriormente a legislacdo 11.741 de 2008, que fez alteragdes na LDB, trouxeram
mudancas para a educacdo profissional, principalmente para o ensino técnico. Este
Decreto descreve os objetivos da Educacdo Profissional apresentando esta
modalidade de educagdao como um ponto de articulagcdo entre a escola e o mundo
do trabalho, com a funcdo de qualificar e profissionalizar trabalhadores a nivel
técnico sem restringir suas oportunidades educacionais e o seu preparo para o

exercicio da cidadania.
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Para que isso acontecesse, apostou-se na integracdo da educacgao
profissional com a educacdo basica. A educacao profissional técnica de nivel médio
conta com legislacdo que definem as seguintes modalidades: subsequente,
articulada integrada e articulada concomitante. As modalidades sao definidas de
acordo com suas caracteristicas e especificidades para atender os educandos de
maneira adequada as realidades individuais. Por fim, conclui-se que a definicao de
politicas educacionais deve proporcionar a oferta da educacdo profissional com

qualidade, de modo a assegurar o pleno desenvolvimento do educando.

A implantacdo do curso técnico no ISERJ foi no periodo do Decreto n°.
2.208/97 e do Programa de Expansao da Educacao Profissional (PROEP). Junto com
o decreto, o governo federal negociou empréstimo junto ao Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) com o objetivo de financiar as reformas na educagao
profissional. Era projeto do governo a separacao do ensino médio da educacdo
profissional e o afastamento definitivo das instituicbes federais de educacdo
tecnologica da educacgdo basica que com a Portaria n° 646/97 determinou que a
partir de 1998 a oferta de vagas em instituicoes federais de educagdo tecnolégica
no ensino médio correspondesse a, no maximo, 50% das vagas oferecidas no ano
de 1997, e o governo federal s6 poderia criar novas unidades para o ensino técnico
mediante parceria com os estados, municipios, o setor produtivo ou organiza¢des
nao governamentais, que seriam responsaveis pela manutencao e gestao dos novos
estabelecimentos de ensino (CUNHA, 2005, appud MEC, 2007). Logo, firmou-se
acordo entre governo federal e estadual com a intencdo de abrir vagas para a
populagdo, tanto para o ensino técnico e profissionalizante, além de diversos cursos
extracurriculares para formacdo continuada de trabalhadores, nas areas de

informatica, esporte, cultura e lazer.

Nesse contexto, o ensino médio voltara a ser propedéutico, enquanto os
cursos técnicos, separados do ensino médio, passaram a ser oferecidos de formas
concomitantes ao ensino médio em que o estudante podia fazer ao mesmo tempo
o ensino médio e um curso técnico, mas com matriculas e curriculos distintos, os
dois cursos podiam ser realizados na mesma instituicdo (concomitancia interna) ou

em diferentes instituicdes (concomitancia externa).

A partir das mudancas propostas pelo decreto de 2004, que apesar de

revogar o Decreto no. 2.208/97 manteve as ofertas dos cursos técnicos

161



concomitantes e subsequentes e possibilitou integrar o ensino médio a educacao
profissional técnica de nivel médio numa perspectiva politécnica, numa perspectiva
da integracdo dessas dimensdes levando em consideracdo a ciéncia, a tecnologia, a

cultura e o trabalho como eixos estruturantes.
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A QUE/A QUEM SERVE A UNIVERSIDADE BRASILEIRA? ALGUMAS RESPOSTAS A
LUZ DA HISTORIA DA INFORMATICA NO BRASIL

Henrique Cukierman’ e Victor Freitas Costa?

O presente artigo® tem como questdo propor uma reflexdo inicial, & luz da
histéria da informatica no Brasil, sobre a que/a quem as universidades brasileiras
deveriam servir. Para os efeitos de uma abordagem incipiente e, portanto, ainda
extremamente parcial e incompleta, utilizamos como ponto de partida a crise havida
em 1977, na Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-RJ), que
culminou na dissolucdo do seu Laboratério de Projetos de Computacao (LPC),
anunciada pelo reitor da PUC no final de setembro de 1977, dois anos apés sua
fundacdo, em outubro de 1975. O LPC encabecava o desenvolvimento pioneiro de
software basico (sistemas operacionais e compiladores) para um minicomputador
brasileiro, o G-10, projetado e desenvolvido no Brasil a partir de meados dos anos
1970s, ao abrigo da chamada “reserva de mercado”. O encerramento do LPC
acabou trazendo a baila a discussao sobre qual a participacdao que caberia, ou ndo
caberia, a universidade nesse processo de projetacdo e fabricagcdo por brasileiros
de um minicomputador que pudesse ser genuinamente qualificado como made in

Brazil.

Para que se tenha uma ideia “encarnada” do que era o LPC, seguem algumas
de suas cifras: a) 17 membros/as, a saber, 7 docentes, 9 pesquisadore/as e 1
estagiario; b) 15 teses orientadas com mais 8 em andamento no momento da
extingdo, sendo que outras 11 ja haviam sido orientadas pelo grupo antes da
fundacdo do LPC, sendo todas as teses relacionadas em maior ou menor grau com

o computador nacional.
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Nao pretendemos discutir aqui a reserva de mercado em toda a sua extensao,
mas sim um recorte muito especifico dessa experiéncia: as possibilidades que se
abriram a época para que a universidade brasileira pudesse dialogar com o mercado
brasileiro de informatica em bases completamente distintas daquelas que
norteavam a relacdo entre universidade e mercado no caso de tecnologias
projetadas fora do pais. Vindas de fora, essas tecnologias demandavam localmente
pessoal especializado que pudesse opera-las. Enquanto consumidores de
tecnologias estrangeiras, havia pouco espaco para a pesquisa de novas tecnologias
nas universidades, restringindo-se sua area de atuacdo as tarefas de ensino, mesmo
assim pelo viés da capacitacao e do treinamento para um bom uso. Outra coisa
muito diferente é formar produtores, e ndao consumidores, de tecnologia. Em artigo
do periédico Dados e Idéias, Sueli Mendes (1977, p.60), uma das participes do LPC,
enuncia o que supunha ser o “desafio maximo” para as politicas de C&T no Brasil,
“envolvendo grupos de fora e de dentro da universidade™ “superar o atraso de
modo a que o pais passe a fazer parte do clube dos detentores de tecnologia
avancada”. Sintomaticamente, e logo a seguir, Mendes desafia os cientistas
brasileiros cuja pretensao seria a de estar exclusivamente engajado com a chamada
ciéncia “pura”: ‘Ipjor mais ‘puro’ que seja um cientista, ele sente em seu trabalho o

reflexo da situacdo marginal do pais em termos de C&T”.

Se esse mal estar do cientista “puro” foi diagnosticado por Mendes em 1977,
pode-se suspeitar que, decorridas algumas décadas, segue ainda hoje como um
problema, caso levarmos em consideracdo a “marginalidade” do pais, ou nos termos
de Sueli Mendes, o seu nao pertencimento ao “c/lube dos detentores de tecnologia
avancada”. Laymert Garcia dos Santos, em seu “Politizar as novas tecnologias”
(2003, p. 49 e seguintes) indica essa espécie de sentimento de inferioridade —
também celebrada até hoje como a sindrome do vira-lata, diagnéstico atribuido a
Nelson Rodrigues — através do que chama de ‘“obsessdo do descompasso’,
retomando a expressao usada por Alfredo Bosi em “Dialética da colonizagdao”
(1992).

Numa primeira aproximacao, a obsessao mediria a distancia entre o Brasil e
as sociedades capitalistas avancadas. Esta obsessdao domina até hoje a mente de
economistas, politicos, gente da midia, empresarios e professores universitarios. E

um sintoma do que Garcia dos Santos (2003, p. 50) chama de “sindrome da

165



modernizacdo” “a modernizacdo é necessaria, urgente e crucial; numa palavra: a
salvagdo”. Numa segunda aproximagdo, o descompasso, nao se da somente entre o

Brasil e outros paises, mas ocorre mesmo entre os multiplos “Brasis”.

O tom do descompasso aparece sob diversas formas para a gente brasileira
letrada: as /deias fora de lugar, de Roberto Schwarcz (1987); o Brasil ndo é longe
daqui, de Flora Sussekind (1990); ou ainda a passagem classica de Sergio Buarque
de Holanda, em “Raizes do Brasil” (1987 (1936), p. 3): “Trazendo de paises
distantes nossas formas de convivio, nossas instituicoes, nossas idéias, e timbrando
em manter tudo isso em ambiente muitas vezes desfavoravel e hostil, somos ainda

hoje uns desterrados em nossa terra’.

Digamos, portanto, que € um tema recorrente entre a gente letrada brasileira,
com destaque a poetas e compositores, uma vez que a imagem de “desterrados” é
fartamente ilustrada pela abundancia de canc¢des do exilio produzido por nossos
poetas, a comecar pela fundadora, a “Cancao do Exilio” de Gongalves Dias, seguida
por uma séquito de variacdes dos mais diversos autores, entre eles Casimiro de
Abreu, Oswald de Andrade, Carlos Drummond de Andrade, Mario Quintana, Cacaso,
José Paulo Paes, Fernando Bonassi, e a cancao “Sabia”, de Tom Jobim e Chico

Buarque de Holanda.

A obsessao do descompasso é marcada pela énfase na falta, e o que é que
falta? “A moderna cultura ocidental, a cultura capitalista, que poderia levar ao
desenvolvimento’, responde Garcia dos Santos (2003, p. 50). O problema nao seria
tdo somente o da relacdo do pais com a economia global, mas sim do préprio
comportamento atrasado do povo e da cultura nacional: “Os brasileiros precisam
mudar, ficar modernos”. Ou seja, tém de dar lugar a uma sociedade capitalista
eficiente, pois ainda segundo Garcia dos Santos, a obsessdao do descompasso “é
uma eterna corrida entre dois polos: de um lado, a sociedade capitalista existente,
cujos efeitos capitalistas sdo, no entanto, negados, de outro, uma sociedade
capitalista avangada ideal e inatingivel, que poderia existir e ndo existe ...” (idem,
p.50) “como se os brasileiros fossem prisioneiros de um estado de paralisia que os
forca a repetir indefinidamente para si préprios: nés somos o que ndo somos; e hdo

somos o que somos” (idem, p. 51).
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O tema do descompasso alcancava a extingdo do LPC, como se pode
depreender de uma matéria publicada em O Globo, de 9/10/1977, caracterizando
a polémica em torno do encerramento do laboratério em termos da discussao do
“papel da universidade”, instituicdo a qual imaginava-se caber uma escolha entre
pesquisas supostamente em descompasso, a pesquisa pratica e pesquisa pura: “O
caso do LPC é um exemplo tipico da discussdo que existe hoje nos meios
académicos sobre o papel da universidade na formacdo tecnoldgica: uma corrente
defende a orientacdo da pesquisa para o plano pratico, enquanto outra acha que a
universidade deve se voltar para o desenvolvimento da ciéncia, no sentido da

pesquisa pura’.

Uma declaracao atribuida a Alceu Goncgalves Pinho, entdo vice-decano do
Centro Técnico-Cientifico da PUC, ao O Globo, em 24/10/1977, esclarece como
esta falsa oposicao entre ciéncia pura e aplicada teria se imiscuido na histéria da
extingdo do LPC: “A universidade deve se dedicar a trabalhos em ciéncia pura
mesmo que estes sejam alienados” (grifos nossos). A declaracdo ja havia sido
publicada na revista Isto E, em 12/10/77, inicialmente da mesma forma - de que a
universidade teria que se dedicar a trabalhos em ciéncia pura “ainda que alienados”
-, mas atribuindo-se ao vice-decano uma ressalva adicional em sua declaracao:
trabalhos alienados sim, mas com o pesquisador “tendo consciéncia critica de sua
alienagdo”. Dificil entender o que seria uma postura “criticamente alienada”, e dificil
também, dado o estado incipiente da atual pesquisa, saber o que de fato teria sido
declarado pelo vice-decano. Seja como for, a versao que circulou na imprensa
baseava-se integralmente nessa polarizacdo, procurando mostrar que, a cada
interacao do grupo de pesquisadores do LPC com a PUC/RJ, foi ficando mais claro
que a crise tinha sido causada pelo fato de que a pesquisa feita pelo extinto
Laboratério ndao era considerada “pura”’. A celeuma esquentou a tal ponto que o
proprio Presidente do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq), José Dion de Melo Teles, que havia tentado evitar o fim do LPC,
declarasse ao O Globo, em 30/10/1977, que ‘/njdo foi superado ainda, no Brasil,
o tratamento preconceituoso com que uma parte dos cientistas de diversas dreas

de pesquisa ddo aos tecndlogos.”
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O preconceito diante da auséncia de “pureza” das pesquisas do LPC foi
explicitado por Sueli Mendes em seu ja citado artigo: “durante as discussbes sobre
a realizacdo do projeto G10 na Universidade os defensores do projeto foram
acusados, principalmente, de advogarem uma pesquisa de baixo nivel intelectual —
se comparada aos niveis internacionais, e de prostituicdo do trabalho académico,
por sua ligagcdo com a industria.” (1977, p. 61) Sergio Teixeira, diretor do LPC, em
secao publicada na revista Dados & Ideias (1977, p. 5) e provocadoramente
intitulada “Nao basta o prestigio académico”, também tratou de abordar o viés
preconceituoso das acusacoes feitas ao LPC, e relativizou-as a partir do conceito de
“pesquisa eficiente”:

‘O Department of Defense promoveu a eficiéncia da pesquisa pura
que financiara durante vinte anos, entre 1944 e 1964 ... somente
5% das inovacdes se originaram desse tipo de pesquisa... Aqui ndo
interessa as grandes corporacdes industriais investir em nenhum
tipo de pesquisa ... entdo, caberia a universidade, nas nossas
condicbes peculiares, também o papel de trabalhar junto a
empresa, gerando produtos capazes de trazer beneficios
econémicos ou estratégicos. Contribuindo, em suma, para a
independéncia tecnolégica do pais. Quando nds propomos esta
linha, se fala logo em ‘pesquisa alienada’ e até em ‘prostituicdo
académica’. Mas ndo se pesa a eficiéncia do investimento em
pesquisa. As inovacbes significativas resultaram de pesquisas
dirigidas. Ndo que eu seja contra a pesquisa pura, mas é preciso

examinar os campos em que ela se déd, e fundamentalmente pensar
na eficiéncia.

Reforcando a resposta as acusagdes ao LPC, Sueli Mendes também
relativizou a oposicao ciéncia basica x ciéncia aplicada, deslocando o problema para
o campo das op¢des pessoais do proprio pesquisador: “a discussdo ainda hoje se
mantem em torno da justificacdo da aplicacdo de recursos em ciéncia basica, como
se pairasse alguma ameaca sobre esse tipo de ciéncia. A meu ver, o verdadeiro
problema néo se situa ai, mas na posigdo do pesquisador que se recusa a levar em
consideracao questbes concretas, como a maneira de passar da ciéncia basica para
suas aplicacoes e dai para o prototipo e para o produto.” (p.61, grifos nossos). Ao
defender que tanto a ciéncia basica quanto a aplicada seriam fundamentalmente
importantes e inseparaveis, Mendes defendia, ainda que sem explicita-lo, a
indissociabilidade das politicas cientificas, industriais e universitarias, de resto uma

perspectiva ignorada na pratica dessas ultimas décadas do que se convencionou
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chamar de “produtivismo académico” enquanto politica maior e Unica para as

universidades brasileiras.

A acusacao de “baixo nivel intelectual” nada mais é que um sinénimo do
velho e cansado mote da “reinvencao da roda”. Para que “reinventar a roda”?, é o
que ouvimos reiteradas vezes. Se a tecnociéncia de outros rincoes ao norte do
planeta ja domina um determinado conhecimento — neste caso, o da fabricacdao de
minicomputadores — por que haveriamos de tentar domina-la? Bastaria comprar o
que ja esta pronto e estabilizado, e “liberar” nossos cientistas e engenheiros para
a “pesquisa de ponta”. O argumento tem por base a universalidade da tecnociéncia
e seus fatos e artefatos — o conhecimento de “ponta” seria patriménio da
humanidade -, sem considerar a sua origem e os efeitos distributivos dos beneficios
e privilégios aos que detém esse conhecimento (beneficios e privilégios facilmente
identificaveis, por exemplo, no altissimo retorno financeiro gerado por direitos de
propriedade intelectual, obviamente ndo universais mas sim concentrados naqueles
centros produtores de conhecimento). No caso dos minicomputadores, a “roda” ja

se a havia inventado nos EUA uma década antes, conforme mostra a Tabela 1

abaixo:

Tabela 1: Minicomputadores, EUA, 1965-1974

Fabricante Computador Ano
California Data Processors XI/35 1974
Cincinnati Milacron CIP/2200 1970

“Naked Mini"”

Computer Automation LSI series 1972
Computer Terminal Corporation Datapoint 2200
Data General Nova 1969
Data General Supernova 1971
Digital Computer Controls DCC-116/DCC-112 1972
Digital Equipment Corp. PDP-11 series 1970
General Automation SPC-16 1971
General Electric GEPAC 4010 4020
GRI Computer Corp. GRI-99 series 1972
GTE Information Systems IS/1000 1970
Hewlett-Packard 2100 Series 1971
Honeywell H-316 ca. 1970
Honeywell DDP-516 ca. 1971
IBM System 3 1969
Interdata Model 70
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Lockheed Electronics MAC-16 1968
Lockheed Electronics SUE 1972
Modular Computer Systems MODCOMP line 1971
Motorola MDP-1000 1968
Prime Computer 300 series 1973
Raytheon 500 series 1974
Scientific Data Systems SDS-910 1962
Scientific Data Systems SDS-920 1965
Systems Engineering Labs SEL-810

Texas Instruments 960/980 1974
Varian Associates 520

Varian Associates 620 1972
Westinghouse W-2500 1971

Reproduzido de Ceruzzi (2003, p. 192)

I”

A pretensdo de somente lidar com o “alto nivel intelectual”, com a “pesquisa

de ponta”’, com o prestigio académico entendido principalmente como publica¢des

em periodicos estrangeiros foi criticada por outra participante do LPC, Marilia Millan:

“.. o tipo de pessoas envolvidas com atividades académicas na PUC esta voltado

para as publicacbes e tendéncias do exterior. Essa gente tem um corddo umbilical

terrivel com o exterior” (O Globo, 30/10/1977). Este “corddao umbilical terrivel”

guarda forte relacdo com a expressao “fuga interior de cérebros”, cunhada por
Xavier Polanco, e apresentada por ele como

. uma posicdo cognitiva assumida por cientistas do Terceiro

Mundo e da América Latina, que sem emigrar de seus paises —

sentido com o qual se emprega habitualmente a expressdo ‘fuga

de cérebros’ — orientam seus trabalhos cientificos em fungdo das

frentes de pesquisa, dos sistemas de recompensa e de publicacdo

dos paises desenvolvidos. A ‘fuga interior de cérebros’ é

consequéncia da orientacdo exdgena do trabalho cientifico local,

pela subordinacdo voluntdria e profissional aos problemas e

programas de pesquisa definidos e recompensados nos centros
cientificos dos paises desenvolvidos (1986, p. 46).

Renaud Leenhardt, outro dos pioneiros do LPC, bateu na mesma tecla: “esse
grupo academicista ndo fez nada para nos ajudar nessa fase decisiva. Pelo contrario,
devem ter opinado a favor do fim do nosso grupo” (idem), numa clara referéncia
aos demais colegas do Departamento de Informatica da PUC/RJ que haviam
retornado de suas pos-graduagdes no estrangeiro. Sueli Mendes, em recente
entrevista ao autor (3/12/2018), reiterou por diversas vezes sua divergéncia em

relacdo aos colegas da PUC/RJ, segundo ela refratarios ao que chamou de ‘“uma
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pesquisa comprometida com os interesses nacionais”. A adotar a expressao de
Polanco, uma pesquisa levada adiante por cérebros sintonizados e comprometidos
com programas de pesquisa e sistemas de fomento, recompensa e publicacao de

interesse e relevancia locais.

A quem mais exatamente estavam se referindo os membros e membras do
LPC? Ao retornarem de seus doutorados no estrangeiro, mais especificamente nos
EUA e no Canada, alguns professores do Departamento de Informéatica da PUC/RJ
encontraram-no diferente®. O novo foco do Departamento, concentrado no
desenvolvimento do G-10 acabou causando um atrito que evoluiu ao ponto de
discordia: os membros que retornaram dos Estados Unidos passaram a questionar
o valor do que estava sendo criado no Departamento, alegando “que no fundo
aquele tipo de atividade ndo era o propdsito da universidade” (Leenhardt, 2018).
Para eles, esse propésito deveria ser a pesquisa “pura”, este sim o “verdadeiro”
objetivo do ensino universitario. Com o objetivo de minimizar as tensdes, o
Laboratério de Projetos de Computagao (LPC) foi criado, sob a direcao de Sergio
Teixeira, para abrigar os membros/as da equipe de criacao do G-10, permitindo ao
Departamento voltar a ter seu curso préprio, e assim diminuindo o atrito entre esses
grupos. Renaud Leenhardt, em recente entrevista ao autor (22/08/2018), sem
desprezar o peso da disputa conceitual, procurou relativiza-la frente ao que se
poderia identificar como uma disputa territorial: “O negocio deles era pesquisa pura
e etc. Mas isso era mais para justificar certas acoes, por que laboratorios tem em

qualquer lugar”.

Essa outra disputa, a disputa territorial, entrava em cena, como se pode
também observar no depoimento ao O Globo, em 30/10/1977, de Leila Eizirik,
outra das membras do LPC: “Se tudo corresse bem, o LPC ia apresentar seu projeto

independente do CTC e isso inevitavelmente traria uma redugdo nos poderes do

* Segundo a histéria do Departamento de Informatica da PUC/RJ narrada em seu préprio site (veja
em http://www.inf.puc-rio.br/departamento/historia/, visitado em 8/12/2018), ‘/p/ara aprenderem
a operar esse computador [IBM 7044], no inverno de 1967 (janeiro a mar¢o) foram para Waterloo,
Canadd, o prof. Lucena, o Wilfried Probst e o Luiz de Castro Martins, na época analista da IBM. La
conheceram o prof. Donald Cowan com quem o prof. Lucena estabeleceu uma estreita e fecunda
amizade, da qual resultaram indmeros artigos publicados e uma intensa colaboragdo com o CSG —
Computer Systems Group, que passou a ser conhecido na Universidade de Waterloo como “The
Brazilian Connection”, por serem tantos os brasileiros que /a estudaram ou trabalharam. Através do
relacionamento com o prof. Cowan estabeleceu-se uma conexdo com o prof. Calvin Gotlieb da
Universidade de Toronto. Esta também recebeu um numero significativo de pds-graduandos

brasileiros.”



http://www.inf.puc-rio.br/departamento/historia/

Centro e consequentemente do atual coordenador, Professor Alceu Gomes Pinho”.
Ainda segundo o relato de Eizirik ao jornal, o préprio Departamento de Informatica
ndo se encontrava disposto a dividir areas de controle. Nenhuma novidade em
termos do que se costuma observar até hoje nas universidades brasileiras (e
estrangeiras também): o jogo politico interno pela manutencdo de areas de prestigio
e poder. Ainda segundo Leenhardt em sua entrevista, teria havido um tanto de
inabilidade politica para superar o atrito entre os dois grupos, um ponto de vista
corroborado por Sueli Mendes em sua entrevista. Mas ¢é dificil saber
retrospectivamente o quanto da disputa territorial poderia ter interferido na disputa

conceitual a ponto de mitiga-la.

Desnorteados com os acontecimentos, os/as participantes do LPC buscaram
entender o motivo do encerramento. Em reportagem publicada no jornal O Globo,
em 24/10/1977, o reporter relatou: “Consta no relatorio que houve troca de
correspondéncia entre a reitoria da PUC e a Finep entre julho passado e inicio de
agosto. Nessa correspondéncia a PUC dizia a Finep que ‘O LPC tem o apoio da

11

direcdo da universidade/...]””. Acompanhando aquela troca de correspondéncias, a
matéria de O Globo acrescentou: “Ambos os estudos tinham na FINEP o respaldo
financeiro, sem nenhum énus para a PUC”. A reportagem olhava para a extin¢cao do
LPC por um angulo pelo qual dava-se a impressao de que ndao havia motivo
aparente, seja administrativo ou financeiro, para que a universidade dissolvesse o
Laboratério. Logo, a administracdo do Centro Técnico-Cientifico alegou em nota o
motivo para término do laboratério: “A Universidade nao é lugar para este tipo de

atividade” (Jornal do Brasil 04/10/1977).

A reacdo de apoio ao LPC por parte da comunidade cientifica e de
trabalhadores e estudantes de processamento de dados foi imediata. Entidades
como a Associagdo de Profissionais de Processamento de Dados do Estado do Rio
(APPD/RJ), o corpo estudantil da PUC-RJ e Sociedade Brasileira para o Progresso
da Ciéncia (SBPC) publicaram mocgdes e notas contra o encerramento do
Laboratério, questionando os 6rgaos de gestao e demonstrando preocupagao com

as consequéncias para a comunidade cientifica da dissolugdo do LPC.

Em resposta a comocao criada, a reitoria da PUC-RJ emitiu uma nota oficial
onde procurou explicar os motivos do encerramento do LPC, e a oferta da PUC-RJ

em seguida aos membros/as do LPC: aqueles que eram professores, deveriam se
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reintegrar aos departamentos da Universidade, enquanto os demais contratados
deveriam ser dispensados, por conta das dificuldades de financiamento advindas
de um convénio que estaria por terminar (apesar de haver evidéncias de que a FINEP
estava disposta a renovar o financiamento). Foi esta disposicao final, tratada pela
universidade como um mero rearranjo administrativo, que permitiu a PUC/RJ que
respondesse as acusacoes de divergéncias conceituais frente ao objetivo da
universidade com uma reclamacdo: “E /amentdvel que o episédio originado pela
recusa de integracdo no sistema departamental de um pequeno grupo de
professores colocados sob um regime especial de trabalho, por forca de convénios
temporarios, se preste a extrapolacdes infundadas sobre a politica da PUC-RJ acerca
da pesquisa pura e aplicada no campo da ciéncia e a tecnologia” (Jornal do Brasil,

16/10/1977).

Diante do fechamento abrupto de suas portas, os membros/as do LPC viram-
se diante de duas op¢oes. Permanecer na universidade e serem absorvidos pelo
Departamento de Engenharia Elétrica onde se localizava o corpo docente de
Engenharia de Sistemas, voltando a ser parte da maquina académica universitaria
de producao de artigos e estudos de ciéncia “pura” seguindo os canones
internacionais, ou, para poderem continuar desenvolvendo tecnologia brasileira e
terminar o projeto do minicomputador G-10, se juntarem a empresa COBRA (que
assumiu o desenvolvimento do software do G-10), segundo um modelo académico
que acreditou que o chamado desenvolvimento “técnico” (e, portanto, “impuro”)

deveria estar fora dos campi universitarios.

Todavia, numa histéria tdo curta e atribulada, ndao € possivel evitar as
hipéteses conspiratérias, segundo as quais inimigos inconfessos e sorrateiros
articulam suas ac¢des nos bastidores, sem que se possa evidenciar e comprovar suas
supostas manobras. Sdo hipéteses de comprovacao muito dificil, mais afeitas a uma
avaliagdo imaginativa do tipo se non é vero, é ben trovato.”> No caso, a hipotese se
refere a uma possivel interferéncia que teria havido por parte da IBM, segundo uma
declaracdo atribuida genericamente aos representantes do LPC (sem todavia
nomear alguém em particular), publicada no jornal O Globo, em 30/10/1977: “.. a

PUC é muito sensivel a apelos financeiros. Se de repente uma IBM, por exemplo, se

> Um traducdo ndo literal seria: “Se ndo é propriamente verdadeiro, ao menos foi muito bem

inventado”.



propor para implantar um laboratorio 1&, a Universidade, em troca de algumas
conveniéncias, acaba aceitando”. O ben trovato refere-se ao fato de que a IBM foi
de fato muito influente na construcdao do Departamento de Informatica da PUC/RJ,
pois ja em meados dos anos 1960 ela negociara com a PUC a instalagcdo de um
computador IBM 7044 em regime de comodato, para cuja instalagao foi criado o
RDC — Rio DataCentro, instalado em um prédio construido a parte. Nao seria
infundado apontar que a tentativa de producado local de minicomputadores, sob a
bandeira da soberania nacional sobre as tecnologias de projetacao e fabricacao de

minicomputadores, ndo era do interesse da IBM.®

Sueli Mendes, em seu ja citado artigo na Dados e Ideias (1977, p. 60),
procurou abordar historicamente a polarizagao ciéncia “pura” x ciéncia “aplicada”,
retornando ao inicio do século 20 para mostrar que aquela época o modelo que se
desejava para a universidade brasileira, quando ela ainda nem havia sido criada, ja
privilegiava essa oposicao, escolhendo o polo da ciéncia “pura” ‘A Academia

Brasileira de Ciéncias, fundada em 1916, reivindicava uma universidade onde se

cultivasse a ciéncia pura, sem preocupacbes com sua aplicacdo ..”. Simon

Schwartzman, em seu Um espaco para a ciéncia - Formacdo da comunidade
cientifica no Brasil (2001, cap 5, p. 12, grifos nossos), também abordou a questdo

historicamente, desta feita alcancando os anos 1930:

A aparente simpatia de Francisco Campos pela ciéncia ndo passava
de uma ilusdo. Ele reunia a investigacdo cientifica a arte - uma
decoracdo indispensavel, mas que ndo era urgente. No projeto, uma
recém criada Faculdade de Educacdo, Ciéncias e Letras daria a
universidade seu cardter genuinamente ‘universitario’, ‘permitindo
que a vida universitdria transcendesse os limites do interesse
puramente profissional, e abrangendo todos os valores culturais
elevados e auténticos que emprestam a universidade o caréter e as
peculiaridades que a definem e distinguem.” Nesse aparente
tributo ao ideal da ciéncia como cultura os beneficios econémicos
e sociais da pesquisa cientifica, no curto e no longo prazo, sdo
simplesmente [gnorados, e a ideia de associar o ensino a pesquisa
também ndo é reconhecida. A ciéncia era apenas um ornamento, e
podia esperar...

& A este respeito, veja Dantas (1988), em especial o capitulo 7, “IBM descartada”.
7 Em verdade, trata-se de uma nova versdo brasileira (a primeira versdo havia sido publicada em
1979), gerada a partir de uma retraducdo ao portugués da versdo inglesa de 1991.
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Este brevissimo retrospecto histérico aponta que, desde as discussoes
iniciais para a sua criagdo, uma questao de fundo ja se colocava: a ornamentalidade
da universidade brasileira. A retomada da velha polaridade ciéncia “pura” x ciéncia
“aplicada” em meados dos anos 1970 evidenciava, segundo Mendes e
Schwartzman, a ornamentalidade da ciéncia como um fantasma a assombrar a
relevancia da nossa universidade. Como torna-la relevante sem que ela produzisse
conhecimentos comprometidos com o enfrentamento dos problemas e
necessidades do pais? Para o grupo do LPC, o fechamento do laboratério nada

mais era que a reafirmacdo dessa ornamentalidade.

A esta altura, nao é dificil perceber a atualidade dessa polémica em suas
conexdes, ainda que parciais, com a atual avaliacdo da qualidade da pesquisa
brasileira, em verdade totalmente assentada em sua suposta capacidade de
contribuir para a “pesquisa internacional de ponta”, medida de forma simpléria e
reducionista por um Unico indicador, o de publicacdo em perioédicos internacionais.
Haveria de se verificar, com a devida coragem, em que medida a pesquisa em
computacdo realizada por nossas universidades contribui de fato para a
computacao internacional, entendida como fruto das pesquisas cujos protagonistas
— pesquisadores, laboratoérios, universidades e empresas — estdao todos localizados

em alguns pouco lugares nos chamados paises centrais.

Para concluir, destacamos mais uma vez as limitacdes desta abordagem
inicial da crise que levou a extincdao do LPC. Faltam ainda varios caminhos a trilhar,
em especial no que diz respeito a colher documentos, depoimentos e entrevistas
que possam esclarecer os movimentos e perspectivas dos que defenderam o
encerramento do laboratério. Finalmente, é importante notar que pode parecer
inconveniente especular neste momento sobre a possivel ornamentalidade de
nossas universidades, em especial as universidades publicas, justo quando elas
estdo sendo violentamente atacadas pelas forcas reunidas em torno de um
programa econémico liberalizante que se anuncia proximamente para o pais. Porém,
sua capacidade de resistir aos ataques reside justo na sua relevancia e importancia
para a transformacdo do Brasil em um pais mais justo, fraterno e igualitario. Sem
discuti-lo, corremos o risco de acentuar a fragilidade das nossas universidades,

tornando-as mais vulneraveis, e € ai que reside a importancia de rever um episédio
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como o da extincao do LPC. Como afirma Marcia Regina Barros da Silva (2012, pp.
4-5),
a informética devera ainda ser resgatada do esquecimento, da ndo
histéria, pelo presente, ndo pelo que ela ja fez, que por si s6 ndo
tem acdo, mas pelo que nés pretendemos ainda que ela faca e pelo
que pensamos fazer por ela ... estaremos fazendo uma histéria que
€ a nossa, a do presente e dos planos futuros. A histéria ndo é do

passado, mas sempre do presente e das suas possibilidades, do
seu devir.
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MUSEU DA COMPUTAGAO DA UFRJ: UM ESPAGCO DE MEMORIA SOBRE A
CONSTRUCAO DE ARTEFATOS TECNOLOGICOS BRASILEIROS

Ana Lucia F. C. Rodrigues' e José Antonio dos Santos Borges?®

RESUMO: Em 2017, ano de seu Jubileu de Ouro, o NCE, langou o Marco Zero do Museu da
Computacdo da UFRJ para resgatar a memobdria institucional e preservar seu legado,
apresentando artefatos tecnolégicos construidos nos laboratérios de pesquisa em um
periodo em que o pais, e, em especial a UFRJ, mostrou sua capacidade de desenvolvimento
tecnolégico. Beneficiados por uma politica de reserva de mercado em Informatica que eles
mesmos ajudaram a delinear, esses pesquisadores desenvolveram equipamentos e
protétipos, muitos deles repassados a nascente industria nacional de Informatica. O NCE
diferenciou-se de outros centros de computagdo universitarios, pois seus pesquisadores
eram analistas de sistemas e programadores - pessoal técnico altamente qualificado. O tripé
ensino-pesquisa-extensao norteou sua atuagdo ao longo de seus 50 anos. A pesquisa e o
desenvolvimento de artefatos estavam sempre associados a sua aplicagdo pratica, quer
fosse para apoiar o ensino ou a informatizacdo da UFRJ.

Palavras-chave: Museu da Computacgdo, Construcdo de Artefatos Tecnolégicos, Histéria do
NCE

ABSTRACT: In 2017, the year of its Golden Jubilee, the NCE launched the Ground Zero of
the Computer Museum of UFRJ to rescue institutional memory and preserve its legacy by
presenting technological artifacts built in research laboratories at a time when the country,
especially UFRJ, showed its capacity for technological development. Benefited by a market
reserve policy in Informatics that they themselves helped to delineate, these researchers
developed equipment and prototypes, many of them passed on to the nascent national
computer industry. The NCE differentiated itself from other university computing centers
because its researchers were system analysts and programmers, highly skilled technical
personnel. The teaching-research-extension tripod guided its performance throughout its
50 years. The research and development of artifacts was always associated with its practical
application, whether it was to support the teaching or computerization of UFRJ.

Keywords: Computer Museum, Construction of Technological Artifacts, NCE History

UM PASSEIO PELA HISTORIA DO NCE

O inicio da Computacdao na UFRJ se da em 1965, com a criacdao do
Departamento de Calculo Cientifico (DCC/COPPE), concebido inicialmente, para

prestar apoio a alunos e professores de pos-graduacdo em Engenharia. Mas a

! Mestranda do Programa de Pés-Graduacdo em Histéria das Ciéncias e das Técnicas e Epistemologia
(HCTE/UFRJ) — e-mail: ana_lucia@nce.ufrj.br
2 Docente do Programa de Pos-Graduacdo em Histéria das Ciéncias e das Técnicas e Epistemologia
(HCTE/UFRJ) — e-mail: antonio2@nce.ufrj.br
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computacdo ja aparecia como uma necessidade que ia além das demandas

puramente académicas.

Assim, no ano de 1967, o Plano de Reestruturacao da UFRJ, criou o Nucleo
de Computacao Eletronica (NCE). Os objetivos principais do NCE eram difundir o
uso de computadores na Universidade, incentivar e ampliar o ensino da Ciéncia da
Computacdo, e apoiar macicamente a pesquisa e o desenvolvimento de sistemas
integrados a administracdo da UFRJ. Com essa ousada missao, o NCE desvincula-se
administrativamente da COPPE, passando a 6rgdao suplementar do Centro de

Ciéncias Matematicas e da Natureza (CCMN).

Em fevereiro de 1967, entra em operacdo na UFRJ o primeiro computador:
um [BM-1130, com configuragdo minima, mas bastante razoavel para o
processamento cientifico, e tecnologicamente muito avancado, porque era uma das

primeiras instalacdes no Brasil a usar sistema operacional em disco.

O IBM 1130 rodava cerca de 200 programas diarios. Da necessidade de
agilizar e otimizar esse trabalho, surge o primeiro projeto do NCE. O primeiro
compilador FORTRAN nacional (COPPEFOR), criado por Pedro Salenbauch, ficava
residente na memoria que lia os cartdes. Com ele, o NCE passou a executar mais de
1.000 programas por dia. O COPPEFOR foi utilizado por quase todas as

universidades brasileiras e algumas no exterior. [PACITTI]

O NCE foi responsavel também por uma segunda inovagao: em 1969, corrige
o primeiro de seus inUmeros concursos: o da Faculdade de Medicina da UFRJ, com
4.556 candidatos. As provas tinham 100 questdes, mas os cartoes perfurados sé
comportavam 25 questdes e cada candidato precisava de 4 cartdes, o que gerava
problemas. Paulo Bianchi criou entdo o cartdao de 100 respostas, que foi objeto da

primeira patente requerida em nome do NCE/UFRJ.

A participacao ativa no ensino de graduacao e poés-graduacao se deu desde
o inicio e se materializou na criacdo do Departamento de Ciéncia da Computacao e
do Curso de Informatica, que, por questoes administrativas (o NCE, como érgao
suplementar, ndo podia atuar diretamente no ensino) nasceu vinculado ao Instituto
de Matematica. O envolvimento com a pés-graduacdo da COPPE se manteve,

mesmo apods a desvinculagao.
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Em 1974, consolida-se a expansao do Nucleo, com a mudanca para o novo
prédio construido no Centro de Ciéncias Matematicas e da Natureza. O projeto
contava com uma sala de computadores de 500 m?, um subsolo para maquinas,
paredes ocas para passagem de cabos, salas para pessoal, usuarios e area de
expansao. O atendimento ao usuario melhorou com o maior espago destinado a

recepcao, perfuragdo, consultoria, biblioteca, fitoteca e outras facilidades.

Durante as décadas de 1970 e 1980 foram iniciados e consolidados varios
projetos de hardware e software visando a UFRJ, mas sempre com a ideia de se

repassar os projetos a industria nacional.

Da acdo organizada por um grupo de analistas, programadores e
funcionarios do NCE, em 1977, nasceu a EMBRACOMP (Empresa Brasileira de
Computadores e Sistemas, mais tarde EBC) um exemplo de idealismo tornado
pratica. [PACITTI]. A EMBRACOMP produziu e comercializou diversos equipamentos
desenvolvidos pelo NCE.[SANTOS]

Em paralelo a pesquisa, o NCE fazia um trabalho politico junto ao governo e
aos empresarios, para que aceitassem o desafio de produzir tecnologia nacional, o
que de fato se concretizou com o surgimento de varias empresas brasileiras de
tecnologia que cresceram com a politica governamental de reserva de mercado em

Informatica.

O desempenho do NCE procurava acentuar o papel da universidade no
desenvolvimento de projetos de interesse estratégico para o pais, a fim de repassar
o conhecimento tecnolégico adquirido, tanto para o meio académico como para o
setor industrial. Ao final da década de 1980, o NCE ja havia desenvolvido mais de

60 projetos com mais de 10 repassados a industria.?

O NCE participou da elaboracao da RedeRio, que interligou universidades e
centros de pesquisa, viabilizando depois a conexdao a Internet. Também foi
responsavel por tornar a llha do Fundao um polo de pesquisa de exceléncia dotado
de infraestrutura de rede local de alta velocidade abrangendo toda a cidade

universitaria.*

3 Levantamento feito a partir das publicagdes institucionais editadas pela Assessoria de Comunicagdo
do NCE
* Informacbes obtidas a partir das publicacdes institucionais editadas pela Assessoria de

Comunicagdo do NCE



O Nucleo adotou como politica institucional, o estimulo ao aperfeicoamento
do seu corpo funcional, através do apoio a realizacdo de cursos de especializagdo
e mestrado no Brasil e de doutorado no pais e no exterior. Procurava ampliar a
participacao dos mestres e doutores do NCE em atividades didaticas e de orientagdo
de teses, com o objetivo de disseminar os conhecimentos no campo da Informatica
e a geracao de agentes multiplicadores que atuariam no desenvolvimento da ciéncia

e da tecnologia.’

Criando os diversos sistemas gerenciais que regiam a vida universitaria, o
NCE deu fundamental apoio a UFRJ, otimizando e ampliando os servicos

administrativos.

Criado como érgao suplementar, o NCE sempre teve seu perfil baseado no
ensino, na pesquisa e na prestacdo de servicos. Hoje, uma parte dessa “prestacao

de servicos” seria traduzida por “atividades de extensao universitaria”.

Fortalecendo seu perfil académico-cientifico, em 2010, se transformou em
instituto especializado, passando a se chamar Instituto Tércio Pacitti de Aplicagoes

e Pesquisas Computacionais/NCE.®

A EVOLUGAO DA PESQUISA

Em 1970, o NCE da inicio efetivamente a pesquisa e desenvolvimento e
surgem os primeiros protétipos para a industria brasileira: o COPPEFOR, o
Processador de Ponto Flutuante (PPF) e o Terminal Inteligente (Tl). Comeca também
a elaboragdo de um tradutor de linguagem de processamento de cadeias, SNOBOL,
para o computador IBM-1130, e a sistematizacdo do processamento de dados, com

aplicacao em automacao de bibliotecas.

A essa época, o nivel técnico do pessoal do NCE era comparavel ao dos
profissionais do exterior e o nivel dos projetos, fossem da area de software ou de
hardware, era de primeira linha, considerando-se as tecnologias da época. [PACITTI]

Mas, com excecao de alguns projetos, como o COPPEFOR (funcionava em 13

> Informagdes obtidas a partir de Relatérios Anuais e publicacdes institucionais editadas pela
Assessoria de Comunicacdo do NCE
% Por decisdo do Conselho Universitario da UFRJ, em 10/11/2011
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universidades brasileiras € em 3 no exterior), o Terminal de Video (TB 110) e o PPF,

o uso desses desenvolvimentos se restringia a aplicagdes locais.

A decisdao de atuar de forma mais agressiva como centro de pesquisa em
computacao foi tomada em 1973, com a formacdo da Divisao de Desenvolvimento.
O analista Ivan da Costa Marques recém-chegado de seu doutorado em Berkeley,
estava convencido de que era necessario desenvolver atividade de pesquisa em
hardware. Defendia um dominio mais completo da tecnologia buscando a

independéncia nacional na area de Computacao. [PACITTI]

O NCE inaugura, entdo, uma linha de pesquisa aplicada, visando desenvolver
uma série de projetos em hardware e software orientados para problemas de
computacdo existentes na universidade, mas que fossem suficientemente gerais
para que a comunidade brasileira de processamento de dados se beneficiasse deles.

[MARQUES]
Foram tracados trés pilares basicos. Os projetos deveriam:
- Ter complexidade crescente, integrando hardware e software;

- Ter estreita ligagdo com o ensino e a pesquisa na UFRJ. Os trabalhos de
tese dos alunos de poés-graduacao deveriam ser partes integrantes dos projetos e
os professores deveriam expor as dificuldades e descrever os projetos para os

alunos dos cursos;

- Estar acima da capacidade tecnoldgica da industria nacional, visando a

incorporacao dessa tecnologia ao processo produtivo brasileiro.

Além disso, os projetos teriam prazos de execucdo definidos, com inicio e
fim prefixados, tanto para o projeto como um todo como para suas diversas etapas.
Consequentemente, cada projeto deveria ser precedido de um estudo de

viabilidade, que também deveria fixar os prazos de execucao.

Seguindo esses preceitos, artefatos foram construidos e muitas vezes
repassados a nascente industria nacional. O Processador de Ponto Flutuante (PPF)
foi repassado a Microlab que o industrializou em 1974, produzindo um conjunto
de 5 cabecas de série encomendadas pelo BNDE a serem utilizadas em
universidades brasileiras (NCE/UFRJ, ITA, IME, Universidade Federal de Campina
Grande) e na empresa Noronha Engenharia, onde foi utilizado inclusive para realizar

os calculos da Ponte Rio-Nitero6i. Este projeto foi extremamente importante, pois
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mostrou a sociedade brasileira que uma equipe competente e com recursos
adequados era o requisito necessario para o desenvolvimento de equipamentos

computacionais de alta tecnologia no pais.

Como segundo projeto desta linha iniciou-se a definicdo de um sistema
visando a substituicdo das maquinas perfuradoras na preparacao de programas e
dados dos usuarios. O sistema contava com um minicomputador PDP-11 modelo
10, com até 32 terminais de video, uma unidade de disco e unidade de fita cassete,
a ser ligada diretamente ao computador central Burroughs 6700 do NCE. O usuario
utilizaria fita cassete para armazenar os seus programas e dados e usaria os
terminais para a preparacao e alteracdao dos mesmos, ajudado pelo Editor de Textos
e pelo Analisador Sintatico do sistema e ainda poderia submeter seu programa ao

computador central através dele.

Um terceiro projeto foi definido e iniciado ainda em 1974, a construcao de
um Terminal Inteligente (terminal programavel), experiéncia pioneira em projetos
utilizando microprocessadores (utilizou o microprocessador INTEL 8008). Foi o
primeiro microcomputador de 8 bits totalmente desenvolvido no pais e, em
setembro de 1975, seu protétipo ficou pronto. Por ser programavel, o Terminal
Inteligente podia ser utilizado em aplicacoes especificas, desligado de qualquer

sistema central.

O terminal inteligente do NCE foi industrializado pela EMBRACOMP e tornou-
se o principal produto desta empresa. Foram fabricadas varias centenas de unidades
do SDE-40, nome do produto comercial. O projeto do Terminal Inteligente gerou o

desenvolvimento de uma série de periféricos, projetos de software e de hardware.

Nos anos subsequentes, o NCE projetou e construiu maquinas, periféricos,
processadores e software. Alguns desses artefatos foram preservados e hoje

compdem o acervo do Museu da Computacgdo da UFRJ.
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Visita guiada ao Museu da Computacdo da UFRJ - V SHIALC

PRESERVANDO A MEMORIA

"A necessidade dos /ugares de memdria € indicador de que nao ha mais
memoria e sim uma necessidade de histéria. Se habitassemos ainda nossa memoéria,
nao teriamos necessidade de lhe consagrar lugares. Nao haveria lugares porque
nao haveria memoria transportada pela histéria. [...] Desde que haja rastro, distancia,
mediagdo, ndo estamos mais dentro da verdadeira memoéria, mas dentro da

histéria.* [NORA]

“A memoria € sempre uma construcao feita no presente, a partir de vivéncias
e experiéncias ocorridas num passado sobre o qual se deseja refletir e entender.
Enquanto construcao, a memoria esta também sujeita as questdes da subjetividade,
seletividade e, sobretudo, as instancias de poderes. Mesmo que (re)constituida a
partir de individuos, a memoria sempre nos remete a uma dimensao coletiva e social

e, por extensao, institucional.” [OLIVEIRA]
Na definicdo do Conselho Internacional de Museus (ICOM):

“O museu € uma instituicdo permanente, sem fins lucrativos, a servico da
sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire, conserva,
estuda, expde e transmite o patrimonio material e imaterial da humanidade e do

seu meio, com fins de estudo, educacéo e deleite.”’

As universidades, como instituicdes onde se aprende, se analisa e se cria
conhecimento, também sdo organismos que podem realizar e manter projetos

museologicos que ampliem o fazer académico além das aulas.

7 http://icom.museum/the-vision/museum-definition/
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A tarefa de preservar o patrimbénio da universidade significa um grande
compromisso, ja que se deve ter em conta ndao s6 a forma de conservar e estudar
os objetos, mas também a maneira como esses sdao comunicados ou transmitidos.
Os museus universitarios sao recursos indiscutiveis de pesquisa e geracao de
conteudos educativos, importantes tanto para complementar a formagdo académica
dos alunos, como para constituir-se como espacos de educacdao nao formal nos
quais se reforca e se estende o vinculo com a comunidade. [SOFIA, HALLAR,
HAMMAR]

O NCE E A CONSTRUCAO DE ARTEFATOS TECNOLOGICOS

No ambiente mundial efervescente de ideias e a¢des do inicio da década de
1970, como resultado dos investimentos governamentais na infraestrutura de
pesquisa, o Nucleo de Computacdo Eletronica (NCE/UFRJ) foi um dos centros
universitarios de ensino e pesquisa que desenvolveu a computacdo no Brasil.

“Nesse ambiente mundial efervescente de ideias e acdes, como resultado dos
investimentos na infraestrutura de pesquisa, logrou-se, apesar do autoritarismo
imbuido no regime militar, construir no Brasil uma capacidade, limitada, mas
significativa, de concepcao, projeto e integracdo de produtos de informatica de
potencial comercializavel visivel, em meio as discussdes do que deveria constituir o
objeto de pesquisa em informatica no pais. Nas universidades, professores, alunos
de pos-graduacao e pesquisadores projetaram modems, terminais de video,
terminais inteligentes (precursores dos microcomputadores de hoje), processadores
especializados, compiladores, protocolos de comunicacdo e diversos produtos de

informatica.” [MARQUES]

Por muito tempo o NCE alimentou a ideia de construir um museu e sempre
se preocupou em guardar pecas, documentos e fotos, com a certeza de que a
preservacao da memoria ajudaria a entender a histéria e a desenvolver um
pensamento critico sobre a evolugdo da Computagdo na UFRJ e no Brasil. Além do
NCE, o Departamento de Ciéncia da Computacdo, a COPPE e a Escola Politécnica
estdo contribuindo para a formacgdo do acervo, trazendo artefatos construidos e/ou

utilizados no ambito do ensino e da pesquisa.
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Hoje, o Instituto Tércio Pacitti reine no Museu da Computacdao da UFRJ uma

parte do esforco brasileiro de desenvolvimento tecnolégico.

A CRIACAO DO MUSEU DA COMPUTAGCAO DA UFRJ

Uma comissao multidisciplinar e multi-institucional constituida por
pesquisadores e servidores do NCE e docentes do DCC/IM, do PPGI e do HCTE
trabalha ha alguns anos na criacdo do Museu do NCE que, com a evolugdao do
projeto, transformou-se no Museu da COMPUTACAO DA UFRIJ. O projeto conta
também com a orientacdo de especialistas do Museu Nacional da UFRJ e com a

consultoria da Divisdo de Meméria Institucional do SIBI/UFRJZ.

O NCE cedeu uma area de cerca de 400 m? para sediar o Museu. O espaco
fica localizado préximo ao Museu da Geodiversidade do Instituto de
Geociéncias/IGEQ®, criando um pequeno nucleo museolégico que permite aos
visitantes conhecer os dois museus numa mesma oportunidade. Com a consultoria
de museoélogos, foi concebido um projeto arquitetonico adequado a exposicao e a

interacdo com os bens culturais.

A oportunidade de lancamento do Marco Zero do Museu da Computacado
surgiu em 2017, como uma das iniciativas de comemoracao dos 50 anos do NCE.
O objetivo foi criar um cenario que valorizasse as pecas exibidas, ja que, ainda sem
recursos financeiros para a adequacao do espaco, nao seria possivel o tratamento
museografico idealizado. Cortinas de palco e iluminagdo cénica compuseram com
as pecas expostas e banners informativos um espaco por onde os convidados do
Jubileu de Ouro do NCE circularam e revisitaram uma parte da histéria da

computacao.

As pecas que compuseram o acervo da exposicdao de lancamento foram:

PROCESSADOR DE PONTO FLUTUANTE (PPF)

Primeiro projeto de hardware desenvolvido no NCE, em 1973. O PPF, que

se interligava diretamente a CPU do IBM-1130, acelerava o processamento de

8A Divisdo de Membria Institucional é coordenada pelo Sistema de Bibliotecas e Informacéo da UFRJ

Shttp://www.museu.igeo.ufrj.br/



programas FORTRAN através de realizacdo por hardware das operagdes em
aritmética real, multiplicando a performance normal da maquina em mais de 10
vezes. Foi repassado a Microlab Eletronica S.A., que industrializou, em 1974. Cinco
cabecas de série do PPF foram colocadas em universidades brasileiras, entre elas a
UFRJ, o IME e o ITA.O PPF marcou o inicio de projetos nacionais na area de software

e hardware basicos.

TERMINAL INTELIGENTE (T1)

Foi o primeiro microcomputador de 8 bits totalmente desenvolvido no pais,
experiéncia pioneira em projetos utilizando microprocessadores. O protétipo ficou
pronto em 1975. Por ser programavel, o Terminal Inteligente podia ser utilizado
em aplicacoes especificas, desligado de qualquer sistema central. O projeto do
Terminal Inteligente gerou o desenvolvimento de uma série de periféricos, projetos

de software e de hardware.

TERMINAL INTELIGENTE — INTERFACES ESPECIAIS

Além das interfaces de video, fita cassete, impressora, leitora de cartdes
perfurados e comunicacao serial, foram desenvolvidas outras interfaces especiais,

com o objetivo de dar suporte ao proprio Tl.
* Testador de Circuitos Digitais (TCD)

O TCD foi desenvolvido para testar as placas do Terminal Inteligente e, além disso,
foi construido um hardware anexo com o objetivo de testar, exclusivamente,

circuitos integrados da linha TTL, usados no Tl e nos demais projetos do laboratério.

REDE EM ANEL

A Rede em Anel foi o primeiro projeto realizado, com arquitetura semelhante
a utilizada na rede da Universidade de Cambridge. Visava interligar os
computadores existentes no NCE a 10Mbps em par trancado, melhorando assim o
atendimento ao usuario. Em 1982, a rede em anel foi colocada em operagdo no

Laboratério de Desenvolvimento do NCE, interconectando microcomputadores SDE-
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REDE LOCAL EM BARRA

Projeto de rede CSMA/CD, de baixo custo, desenvolvida para o grupo de
Comunicacoes Latino do Citibank, que queria uma alternativa do uso dessa
tecnologia no Brasil, uma vez que na época esse tipo de equipamento ndo podia
ser importado. Foi desenvolvido em convénio com o CITIBANK, concluido em 1986,
e implementado também no Laboratério de Desenvolvimento do NCE, onde

microcomputadores nacionais de 8 bits foram interligados.

MULTIPLUS

Projeto na area de arquitetura de computadores, que visava desenvolver
capacitacdo no pais na area de processamento paralelo de alto desempenho.
Envolvia um grande numero de pesquisadores, atuando em trés frentes: projeto da
arquitetura e do microprocessador RISC com arquitetura SPARC a ser utilizado nos
nés de processamento MULTIPLUS e desenvolvimento de software basico para a

arquitetura proposta.

ARCO

O ARCO era um sistema de geracao de layout de placas de circuito impresso
com um acelerador em hardware para a implementacao da etapa de roteamento
das conexdes entre os componentes. Aceleradores em hardware aumentavam

consideravelmente a eficiéncia de microcomputadores nacionais na area de CAD.

O sistema ARCO incluia uma interface com os programas de captura de
esquematico (ORCAD), um programa ordenador dos sinais a serem roteados e uma

sofisticada interface grafica com o usuario.

TERMINAL DE VIDEO

No ano de 1974, o NCE iniciou atividades de pesquisa ligadas ao
desenvolvimento de terminais de video e de equipamentos com base em

microprocessadores. O protétipo desenvolvido pelo NCE nos anos de 1975 e 1976
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foi transformado em produto pela Empresa Brasileira de Computadores —

EMBRACOMP, depois (ja na década de 1980) denominada EBC.

A EMBRACOMP comercializou cerca de 300 unidades deste terminal, que foi
batizado comercialmente com o nome de TB-110. O primeiro terminal TB-110 foi
instalado na Escola de Comando e Estado-Maior da Aeronautica (ECEMAR), e mais

tarde, outro foi instalado na Escola Superior de Guerra.

INTEGRACAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

O Museu da Computacao da UFRIJ se caracteriza como um espaco de ensino,
pesquisa e extensdo, pois cria um ambiente fisico de apoio a educacdao formal,
servindo como mecanismo de investigacdo, organizacdo, disseminacao e
preservacao de conhecimento sobre a histéria da computacdao, especialmente

aquela referente a sua evolugao no Brasil.

Com as atividades de conservacao, investigacao e difusdao do patriménio, um
museu auxilia o educador oferecendo novas alternativas para sua pratica. Portanto,

conservar a histéria da Computacao auxiliara o ensino técnico e superior nessa area.

Além de sua importancia para o ensino, o museu é fonte de entretenimento
e cultura para a sociedade, € um espaco de memoérias vivas e experiéncias dinamicas
e interativas. Nesse sentido, o Museu da Computacao da UFRJ pretende também
desenvolver contextos para experimentos motivadores, envolvendo os visitantes
nos processos da investigacdo e conhecimento cientifico. Exemplo disso é a
utilizacdo do software Watson, da IBM, que esta criando a interacdo de visitantes
com pecas expostas pré-selecionadas. A ideia é que visitantes possam fazer
perguntas aos equipamentos expostos e receber respostas deles em linguagem
natural. Este experimento envolve no momento alunos de graduacdo e mestrado

em Informatica.

Alunos de graduacdo do Curso de Informatica do Departamento de Ciéncia
da Computacdo sdo responsaveis pelo desenvolvimento de aplicagoes
computacionais para o museu fisico e para sua versao virtual e poderdo atuar como
monitores ou guias nas visitagdes programadas. Também estdo sendo estimulados
a desenvolver seus trabalhos de final de curso em temas afins ao Museu. Professores

do Programa de Pés-Graduagao em Informatica (PPGlI) orientam dissertacoes e teses
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sobre aplicagdes computacionais para o Museu. E os professores do Programa de
Pos-Graduacao em Histéria das Ciéncias e das Técnicas e Epistemologia (HCTE),
estdo aptos a orientar dissertacoes e teses nas areas de Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade, Histéria das Ciéncias no Brasil e Historia das Instituicdes Cientificas. O

NCE/UFRIJ é instituicdo proponente tanto do PPGI quanto do HCTE.

Além disso, futuramente, com a formagdo de uma equipe dedicada ao Museu,
composta por profissionais da area de Museologia e Educacao, e a selecdo de
bolsistas é possivel pensar em atividades educacionais e interativas. A
acessibilidade também esta entre as prioridades do Museu, visto que o NCE ja

desenvolve sistemas informacionais nessa area.

CONSIDERAGOES FINAIS

Nao € simples, no ambito universitario, colocar em pratica a iniciativa de
criacdo de um museu. Ha muitos desafios a serem ainda transpostos, principalmente
no que tange ao levantamento de recursos financeiros para a implementacdo do
projeto fisico e a formacao da equipe que atuara no espaco para que a ideia se

concretize integralmente.

Mas é fato que o Nucleo de Computacdo Eletronica forjou a partir da década
de 1970, o nome da UFRJ nos anais da Informatica brasileira. Um grupo de jovens
pesquisadores acreditou que era possivel produzir tecnologia nacional e, com
competéncia técnica e ideias inovadoras, criou artefatos que foram importantes nao
s6 para o avanco do ensino e da pesquisa na UFRJ, mas também em outras

instituicdes no pais.

Uma instituicido composta por técnicos qualificados, que protagonizou
diversos episdédios da histéria da computacao no Brasil trabalha agora para
preservar seu legado as futuras geracdes, para que seus esforcos e seu
protagonismo ndo se percam com a velocidade das mudancas que a Informatica nos
impoe.

O antigo Nucleo de Computacao Eletronica, hoje, Instituto Tércio Pacitti de
Aplicacdes e Pesquisas Computacionais, e seus parceiros no projeto apresentam o
Museu da Computacdo da UFRJ, seu lugar de memoria, que contribui para a

sedimentacdo de lembrancas e para o reforco de sua identidade institucional.
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CATEGORIZAGAO DE SABERES E CONFIGURAGAO DO CAMPO DA COMPUTAGAO

Isabel Cafezeiro', Leonardo Cruz da Costa?, Ivan da Costa Marques?®, Ricardo
Kubrusly*

Resumo: Abordamos o percurso de configuracdo do campo da Ciéncia da Computacao pelo
viés do estabelecimento de categorias internas e as consequéncias destas divisdes.
Focalizamos especificamente a categorizacdo das graduagbes em cursos que tomam a
computacao como atividade meio ou como atividade fim, e mostramos que esta divisao se
estabeleceu sobre os seguintes impasses (1) a constru¢do de um caminho brasileiro ou a
opgao por seguir o modelo internacional. (2) o reconhecimento da participacdo de
processos sociais ou a adogdo por um modelo de ciéncias exatas. A partir dai, elaboramos
consideragOes sobre a categorizacdo dos saberes e possibilidades de novas epistemologias.

Palavras—chave: Configuracdo de campos de saber, Ciéncia da Computagdo, Sistemas de
Computacdo.

Abstract: We approach the course of configuration of the field of Computer Science by
considering the establishment of internal categories and the consequences of these
divisions. We focused on the categorization of undergraduate courses that take
computation as a means to an end or, alternatively, as an activity to be taught as an end in
itself. We show that this division was born from the following impasses: (1) the construction
of a Brazilian path opposed to the option to follow the international model; (2) the
recognition of the participation of social processes in computer activities as opposed to
adoption of an exact science model. From there, we elaborate considerations about the
categorization of knowledge and possibilities of new epistemologies.

Keywords: Configuration of knowledge fields, Computer Science, Computer Systems.

1 VASTAS EMOGOES E PENSAMENTOS IMPERFEITOS

Embora nao tenha sido esta a intencao do autor, o titulo do livro de Rubem
Fonseca (1988) nos inspira a uma reflexdo sobre nossas vastas emocdes
profissionais cotidianas. Sao intensamente sentidas, e provocam mudancas e
atitudes radicais ndo somente em vidas pessoais, como também tém claro efeito
nas configuracdes dos campos cientificos e chegam a determinar escolhas na
configuracdo dos conteldos académicos. No entanto, ndo costumam merecer
espaco nas instancias cientificas de discussdao. Sdo alcadas a categoria de

pensamentos imperfeitos ou imprecisos, na forma de desabafos que se fazem
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presentes nas conversas de corredor, mas nao costumam ser explicitamente
formulados nas atas, documentos e artigos. O presente artigo é dedicado a
percepcdo de que o campo de Sistemas de Informacdo, considerado hoje um
subcampo das Ciéncias da Computacdo vem sendo situado em posicao de
desprestigio académico, o que dificulta enormemente o cotidiano da comunidade
que atua nele. Aqui buscamos polvilhar estes pensamentos imperfeitos com
evidéncias, materialidades e argumentos de modo a transpor para o plano de frente
as politicas, preferéncias, e jogos de poder que configuram os campos cientificos,
curriculos e saberes cientificos. Faremos isto a partir de uma perspectiva histérica
que acompanha o percurso de configuracdo do campo de Sistemas de Informacao
e mostra dificuldades da efetivacdo de propostas de configuragdes de saberes

cientificos que estimulem o diadlogo entre areas ja estabelecidas.

Este texto se desenvolvera da seguinte maneira: na se¢ao 2 consideramos a
conformacao do campo da Ciéncia da Computacdo no panorama internacional para
verificar como este campo decidiu sua prépria identidade como ciéncias exatas. Na
secao 3, passamos ao panorama nacional, verificando o processo de construcao das
politicas educacionais para a computacéo no Brasil a partir da década de 1960. E
nesse processo que se instala a cilada “atividades fim” e “atividades meio”, que
separa exatas e humanidades, ciéncia e profissao, tecnologia e sociedade, definindo
um espaco controlado para as interdisciplinaridades. Na secao 4, veremos como o
campo de Sistemas de Informacdo se aprisionou nesta divisdao. Veremos também
que as dificuldades de definir uma identidade propria para o campo é um indicativo
da inadequacdo dessa caracterizacdo. Concluiremos o artigo com reflexdes
estimuladas por outros autores a respeito da possibilidade de novas propostas
epistemologicas, a partir da experiéncia no campo de Sistemas de Informacdo e sua

caracteristica interdisciplinar.

2 CARACTERIZAGAO DE UMA CIENCIA

Em suas formas atuais, o computador, compreendido como um dispositivo
capaz de executar instrucdes residentes em sua memoéria (processar um programa),
configurou-se nas ultimas décadas da primeira metade do século XX. Engenheiros
e fisicos o desenvolveram enquanto maquina nos entornos de 1945, no contexto

da guerra (von Neumann, 1945). Enquanto constructo matematico, ele ganha forma
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estavel nos estudos teoricos da década de 1930 (Turing, 1936). Estas décadas
deixaram claro para os cientistas daquela época que o campo cientifico dedicado a
estudar aquelas novas tecnologias emergentes viria a ser um campo interdisciplinar
(Winner, 1945). Sob esta perspectiva conformam-se as bases para a configuracao
do campo da Ciéncia da Informacdo, tomando a informacdao como tema de interesse.
O Campo da Ciéncia da Computacdo, nascendo também sobre as mesmas bases,
passa a assumir uma identidade centrada em uma unica disciplina ao final da década
de 1960, configurando-se, nos Estados Unidos como uma disciplina essencialmente
técnica (Jonathan, 2018) e na Europa, herdando a cientificidade da matematica
(Naur & Randall, 1968/1969). Tanto neste lugar quanto naquele, esta configuragao
disciplinar esteve sempre em confronto com argumentagdes em favor do hibridismo
de saberes como resultado da necessidade de acompanhar as demandas da vida. E
nesta aderéncia as demandas da vida que se caracteriza hoje o campo de Sistemas
de Informacdo, sob a compreensao de que computadores, ou de modo mais amplo,
tecnologias, sao criacdes dos humanos para lidar com situacdes de seu proprio
tempo. Se no mundo desenvolvido o campo de Sistemas de Informagdo sobreviveu
no confronto com o saber disciplinar em ciéncias exatas, no Brasil, nas décadas de
1980/90 também formou-se uma comunidade de Sistemas de Informacdo, onde o
reconhecimento de que computador e computacdo operam com/na sociedade fez
ressurgir a necessidade de interagdo com outros campos de saber. Isso foi possivel
por um caminho alternativo, nas instituicdes particulares e nas iniciativas de
formacdo curta ou técnica, dirigidas ao atendimento imediato ao mercado de
trabalho. A partir de meados da década de 1990, quando as universidades publicas
passam a encampar graduacdes em Sistemas de Informacdo, a Sociedade Brasileira
de Computacao (SBC) selou o desprestigio desta categoria através da publicagdo
de um curriculo de referéncia em 1999. E justamente o carater temporal e local, ou
seja, o compromisso invariavelmente situado com o trabalho e a vida, que explica

o desprestigio do campo de Sistemas de Informagdo como ciéncia.

2.1 Embates entre “social” e “técnico” na institucionalizacdo da Ciéncia da
Computagcao

Ocorreu que ja na década de 1960, quando surgiram as primeiras iniciativas

de institucionalizacdo da Ciéncia da Computagdo, uma parte da comunidade
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académica que lidava com computadores, enxergava com clareza a necessidade de
um didlogo com outros campos de saberes onde a Informagdo era tomada como um
conceito importante. Usava-se, por exemplo, o termo *management information’ (Naur
& Randall, 1968/1969). Mas, na disputa de forcas entre este grupo e os defensores
de abordagens matematizadas da computacdo, certas qualidades como exatidao,
rigor e objetividade, atribuidas a matematica sobressairam-se como garantia da
producdo cientifica de software. Conceitos que ndao eram matematizados como
“informacdo”, “geréncia”, e mesmo questdes supostamente relacionadas “ao fazer”
mais do que “ao pensar”’, passaram a ser consideradas do ambito das engenharias
ou humanidades, ficando portanto fora do escopo do que se entendia ser “ciéncias”

e do que se entendia ser “exatas”.

Ainda assim, foram varias as manifestacées em favor de abordagens hibridas
para a computacao, ou seja, abordagens assentadas no dialogo entre as técnicas e
as humanidades. Dentre os profissionais da computagdo, muitos dos que lidavam
diretamente na construcao de sistemas, percebiam a necessidade de habilidades além
do conhecimento técnico para que as ideias pudessem ser encorpadas em sistemas

e rejeitavam as abordagens matematizadas (The ACM Forum, 1979).

Ao lado disso, outros campos, como a antropologia e sociologia, propuseram
na década de 1970 um tipo de abordagem denominada “estudos de laboratério”
que consiste em acompanhar o cientista no laboratério observando sua pratica
cientifica da mesma forma como um etnégrafo observa uma comunidade (Latour and
Woolgar, 1979/1997) (Knorr-Cetina, 1981) (Traweek, 1988) (Lynch, 1985)
Adotando esta abordagem, alguns antropoélogos estabeleceram um contato direto
com os cientistas da computacao que defendiam as abordagens matematicas. A partir
do estudo etnografico, os antropdlogos levantaram evidéncias que desconstruiram
as justificativas para a matematizagdo do software. Naquele momento, estas
justificativas eram centradas na producao de sistemas confiaveis diante do panico da
chamada “crise do software’. A crise consistia numa ameaca premente de graves
desastres em funcao de software mal feito. Mas os antropélogos mostraram que o
software de baixa qualidade ndo era a causa dos graves acidentes apontados pelos
cientistas da computacdo como indicios dos grandes pressagios (MacKenzie, 2001)

e desmistificaram o pesadelo anunciado da “crise do software”.
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Também no ambito dos estudos de laboratério, os antropélogos indicaram a
necessidade de um contato direto com pessoas (ndo somente com computadores) no
desenvolvimento do software, o que langava a Ciéncia da Computacdo para além do
dominio das ciéncias exatas. A pratica dominante na computacdo da década de 1970
era o contato com o usuario somente “nas pontas” do processo de desenvolvimento:
no levantamento dos requisitos (inicio do desenvolvimento) e na entrega do sistema
(final do desenvolvimento). Excetuados esses dois extremos, o desenvolvimento do
software envolveria apenas o conhecimento técnico, o que deveria excluir a
participacdo do usuario. Ao contrario disso, os antropélogos argumentaram que
quando um sistema é construido sem a presenca do usuario, o implementador inventa
o sistema na mesma proporcao que inventa também o seu usuario (Woolgar, 1990).
Dai, no momento de colocar o sistema em operacao, as consequéncias podem ser
desastrosas porque o usuario que vai manejar o sistema nem sempre corresponde
(ou quase sempre nao corresponde) ao usuario imaginado pelo implementador. Ficou
claro entdo que o profissional da computacdo necessita também de um tipo de
conhecimento que foge do escopo das ciéncias exatas. Diz respeito a maneira de lidar
com usuario, como conversar, como extrair dele a informacao que é relevante para a
construcao de seu proprio sistema, como perceber o conhecimento que ele possui,
embora ndao formule em palavras, dentre outras coisas. A atuacdo desses
antropélogos sao um claro exemplo do quao produtiva € a interagdo entre as ciéncias

humanas e exatas.
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Como se vé, no panorama internacional, embora a abordagem matematizada
da computacgdo tenha justificado a identidade do campo da Ciéncia da Computacao
como ciéncias exatas, nao foram poucas as vozes em favor da hibridizacdo com os
saberes humanisticos: a computacdo como um campo interdisciplinar. Além de tudo
isso, convém lembrar, conforme ressaltamos em (Cafezeiro, Costa, Kubruusly, 2016),
que o computador se materializou como uma maquina ao longo da Segunda Guerra,
um momento histoérico que deixou evidente a necessidade de uma ciéncia hibrida,
congregando o dialogo entre areas diversas. E essa conjuntura que abre
possibilidades para a conformacdao dos campos da Ciéncia da Informacdo e de
Sistemas de Informacdo, a partir de uma concepcao de ciéncia proposta por Wiener
(1985), a Cibernética. Buscamos explicacdes para o distanciamento que percebemos
hoje entre Ciéncia da Informacao e Sistemas de Informacao, dois campos que embora
tenham surgido de uma origem comum, se encontram hoje separados, o primeiro nas
ciéncias sociais aplicadas e o segundo confinado como subcampo da Ciéncia na
Computacdo nas ciéncias exatas, conforme consta na tabela de areas do CNPq

(http://www.cnpq.br/documents/10157/186158/TabeladeAreasdoConhecimento.p

5 Fontes (acessos em 02/11/2018):http://www.robelle.com/library/smugbook/tree.gif
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df). Nos interessa compreender as restricdes impostas pelo aparato académico que
dificultam, ou mesmo impedem, a cooperacao entre estes dois campos. Uma medida
que materializa e exemplifica esses impedimentos no ambito da Ciéncia da
Computacdo no Brasil é a estratégia adotada pela coordenacdo da Capes
(Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) na area de Ciéncia
da Computacao que estabelece a aplicacdao de um fator de deflacdo a pontuacdo da
producao cientifica publicada em outras areas

(http://www.capes.gov.br/images/documentos/Qualis periodicos 2016/CienciaCom

putacao2013-2015.pdf, pag 4). E portanto uma dindmica que privilegia o

confinamento das areas e colabora para confirmar a sensacao de desprestigio que

vivenciam os proponentes de estudos interdisciplinares.

Dentro desta perspectiva global das ciéncias, vamos acompanhar o percurso

brasileiro em computagao.

3 EDUCACAO EM COMPUTACAO: BEM DE CONSUMO OU BEM DE INVESTIMENTO?

As primeiras iniciativas brasileiras no desenvolvimento da computacao
nacional ocorreram em acdes localizadas em Sao Paulo por parte de grupos de
académicos e da Marinha. No inicio década de 1960, alunos e professores do ITA
(Instituto Tecnolégico da Aeronautica) construiram o Zezinho, considerado por muitos
o primeiro computador brasileiro. No inicio da década seguinte, a Marinha promoveu
uma chamada para a constru¢ao de um computador para equipar suas fragatas. Em
resposta, a UNICAMP (Universidade Estadual de Campinas) se empenhou em um
projeto que batizou de “Cisne Branco”, que ndo chegou a ser concluido. Na USP
(Universidade de Sao Paulo), o Laboratério de Sistemas Digitais reagiu a propaganda
de lancamento do projeto do “Cisne Branco”, e apresentou um projeto bastante
adiantado, que chamou “Patinho Feio”. Ao contrario do Cisne Branco, o Patinho Feio
foi concluido em 1972 (Dantas,1988). Essas iniciativas se desenvolveram no ambito

das engenharias.

Os primeiros cursos de Bacharelado em Computacdo no Brasil surgiram em
1968: Ciéncia da Computacdo, na UNICAMP e Processamento de Dados, na UFBA
(Universidade Federal da Bahia). O curso de Ciéncia da Computacao da UNICAMP

parece ter seguido o modelo internacional, segundo as recomendac¢des da ACM
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(Association for Computing Machinery), uma organizacao internacional fundada em
1947. Ja em 1965, a ACM fundava o Comité de Curriculo em Ciéncia da Computacado
para fazer recomendacdes as instituicdes de ensino e, no mesmo ano, o grupo
publicou as primeiras diretivas curriculares. Ja o curso de Processamento de Dados
da UFBA (201 1) parece ter seguido os rumos indicados pela demanda de trabalho.
Em meio a euforia do “milagre econdmico” da década de 1970, o Brasil lancava na
Bahia as bases para o primeiro complexo petroquimico planejado do pais, o Polo de
Camacari, que veio a se tornar o maior complexo industrial integrado do hemisfério
sul. Este projeto atraiu para o estado a instalacdo de diversos cursos

profissionalizantes nas escolas técnicas e universidades.

Sob comando do Ministério do Planejamento, em 1971 foi publicado o
“Esboco de Plano Nacional para Computacao Eletrénica”, e no ano seguinte, foi criada
a CAPRE (Comissao de Coordenacao de Atividades de Processamento Eletronico), o
orgao do governo que tinha, dentre suas tarefas, a de promover e regular a educacao
em computacao de modo a promover a formagao de pessoal para a nascente industria
da computacdo (BRASIL, 1972, art. 2°). Nesse contexto surgiram os cursos de
Tecnélogo em Processamento de Dados, cursos de formacao rapida, destinados a
suprir a caréncia de profissionais € acompanhar o crescimento promissor do setor. A
partir de 1972 a CAPRE promoveu os SECOMU (Seminarios de Computacdo na
Universidade) que, na sua quarta edicdo propds a criagdo de um curriculo minimo
para graduagdes na area, de onde comecariam a surgir os bacharelados em Ciéncia
da Computacdo. A distin¢cdo entre os cursos em Processamentos de Dados e Ciéncia
da Computacdo era clara: os primeiros formavam pessoal para atuar na profissao. Os
segundos se dirigiam a uma formacdo diferenciada de pessoal para projetar
computadores ou trabalhar em sistemas complexos. Para isso, distanciavam-se das
questdes da sociedade e contavam com um vasto repertério de matematicas (Calculo,
Algebra, Algebra Linear, Calculo Numérico, Analise Numérica, Probabilidade,
Estatistica, Programacdao Matematica, Matematica discreta, Fundamentos da Teoria de
Computacdo) em consonancia com as indicacdes da versao de 1968 da ACM
(Jonathan,1976).

Aqui comeca uma separacao de mundos: cursos que se organizam em torno
da sociedade, reconhecendo demandas emergentes locais e cursos que se organizam

em torno de uma “sélida formagdo tedrica”, guiados pelos rumos da ciéncia
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internacional, em bases matematicas. Nessa divisao salientamos o 6bvio: os cursos
que consideravam as demandas locais eram desprestigiados com relagdao aos de
“solida formagdo teorica”’. Questdes da sociedade eram subjugadas quando
contracenadas a questdes da ciéncia universal. Esse desprestigio transpareceu ja nas
primeiras propostas de elaboracdo das politicas educacionais para o desenvolvimento
da computacdo no pais. No ano de 1970, parecia razoavel a alguns académicos que
a matematica se pusesse a servico da sociedade, fornecendo explicagoes sobre suas
dinamicas e propondo politicas que herdariam da exatidao matematica a correcao e
certeza necessarias para bem conduzir os rumos educacionais na formagdao do campo

da computacgao:

Achamos confortavel pensar na solucdo do problema educacional
da mesma forma que pensamos ao resolver numericamente uma
equacdo diferencial. O que precisa ser feito é construir um
procedimento através do qual fornecam pessoas, tanto a curto
quanto a longo prazo, para a universidade e sistemas industriais.
(Lucena, 1970, p.lI/370-11/371, traducdo nossa)

Segue deste raciocinio a cilada na configuracdo de um campo de saber
dedicado a Informacgdo. A educagdo concebida em termos econémicos, promoveu a
separacao das formagdes académicas em partes com desigual importancia académica,

nos padroes praticados por aquela comunidade:

Se pensarmos na educacdo como um bem econémico, podemos
observar que, com relagdo ao presente problema, existem dois
tipos de bens a serem considerados: bens de consumo e bens de
investimentos. De fato, nossa industria vai ansiosamente consumir
técnicos, como programadores e analistas de sistemas, para fazer
funcionar os presentes e futuros centros de computacdo. Mas o
nosso pais também necessita investir no desenvolvimento de
professores que serdo capazes de treinar os usuarios e instrutores
do futuro. Assim, vamos subdividir a discussiao sobre o
estabelecimento das condic¢des iniciais [para o desenvolvimento da
computacdo no pais] em duas partes. (Lucena, 1970, p.ll/370-
11/371, tradugdo nossa)

A partir desse trecho, o autor desenvolve um argumento que termina por
separar cursos que visam atender diretamente ao mercado e cursos que visam
contribuir no desenvolvimento da ciéncia e tecnologia. Esta concepcao evoluiu para
uma proposicao mais explicita na separacdao dos cursos de computagao. Em 1975,
em artigo publicado no Congresso Internacional de Processamento de Informacgao,

IFIP, Lucena (1975) apresenta uma classificacdo que foi abracada pela Sociedade
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Brasileira de Computacdo e se tornou fundamental na organizacdao dos curriculos a
partir de 1999. Ele sugeriu chamar de “atividades-fim” tarefas diretamente
relacionadas com as maquinas: codificacdo e perfuracdo, preparacao de dados,
operacao de computadores, programacdao de sistemas e aplicagoes, representacao
técnica, manutencdo e fabricacdo, projeto de sistemas, ensino e pesquisa. As
“atividades-meio” seriam aquelas relacionadas a geréncia tanto no ambito das
tecnologias quanto no ambito geral. O primeiro grupo assumiu uma identidade
estritamente “técnica e cientifica”, onde computadores e sistemas computacionais sao
enfocados por si sé6. O segundo grupo admitiu uma aproximacdo entre sistemas e
sociedade, ja que as atividades que o sistema gerencia se efetuam no ambito de uma
empresa ou organizagao. Assim a divisao entre atividades meio ou fim apoiou-se na
divisao sociedade/técnica, trabalho/ciéncia, fazer/pensar, corpo/intelecto onde a

primeira parte sempre se mostrava desprestigiada com relacao a segunda.

Esta divisao de tarefas recebeu um acolhimento forte na comunidade da
computacao, chegando ao ponto de embasar a categorizacdo dos cursos de
graduacao. No curriculo de referéncia da Sociedade Brasileira de Computacdao em
1999 (SBC, 1999), os Bacharelados em Ciéncia da Computacdo ou Engenharias de
Computacdo sdo exemplos de cursos que tém a computacdo como “atividade-fim”.
Nesse sentido, a Ciéncia da Computacdo ocupa o lugar da técnica, justificando seu
posicionamento como ciéncias exatas e assumindo um papel de destaque na

producao de ciéncia e tecnologia:

Os cursos que tém a computacdo como atividade-fim devem
preparar profissionais capacitados a contribuir para a evolugdo do
conhecimento do ponto de vista cientifico e tecnoldgico, e utilizar
esse conhecimento na avaliagdo, especificacdo e desenvolvimento
de ferramentas, métodos e sistemas computacionais. [SBC, 1999,
grifo nosso]

Por outro lado, o segundo grupo teria a computacao como “atividade-meio”.
Organiza-se em torno da compreensdo de que computadores e sistemas
computacionais operam na sociedade (organizagdes, instituicoes, escolas) e portanto,
sua construcdo e uso satisfatérios requerem a compreensao do ambiente onde serdao
postos em operacao. Para isso torna-se necessaria a presenca de um conjunto de

conhecimentos que escapam ao ambito da técnica, envolvendo campos de saberes
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como Sociologia e Politica, Psicologia, Ciéncia da Informacdo, Meio ambiente, Direito,

Administracdo, dentre outros.

A Sociedade Brasileira de Computacdo ndo destaca claramente a contribuicdo

desses cursos para o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia:

Os cursos que tém a computagdo como atividade-meio preparam
profissionais capacitados a aplicar a computacdo em outros
dominios de conhecimento. Os profissionais devem ser aptos a
desenvolver e utilizar sistemas de informacdo para solucdo de
problemas organizacionais ou administrativos de diversos tipos de
empresas: industriais, de prestacdo de servicos, de consultoria,
empresas publicas e estatais, empresas produtoras de software,
etc. (SBC, 1999)

Um claro exemplo do fortalecimento desta divisio de papéis pode ser
percebido na descricdo do projeto pedagégico do curso da UFBA. O bacharelado
pioneiro da educacdo em computacdo no Brasil iniciou seu funcionamento como
Bacharelado em Processamento de Dados, mas na década de 1990 sofreu uma

transformacao buscando contemplar o que seria considerado uma formacao cientifica:

O curso de Computagdo da UFBA foi autorizado em 09/11/1968
com o nome de Bacharelado em Processamento de Dados pelo
Conselho Universitario, iniciando as suas atividades em
03/03/1969. Foi o primeiro curso de graduagdo no Brasil nesta
area ao lado do curso de Ciéncia da Computacdo da UNICAMP. O
curso era voltado para a formacdo de analistas de sistemas tendo
a area de sistemas de informagdo como o foco central do curriculo.
Em 24/07/1978 passou por uma reformulacdo curricular e teve o
reconhecimento do MEC. Ainda com o objetivo de formar analistas
de sistemas, comegou a enfocar aspectos mais teoricos, incluindo
disciplinas de fundamentacdo da area, buscando uma formacdo
mais académica. Teve o curriculo atualizado com pequenos ajustes
até 1996, ano em que passou a se chamar Bacharelado em Ciéncia
da Computacgdo, parecer 020/96 aprovado pela Camara de Ensino
de Graduagao em 09/01/1996. (UFBA,2011, p.3)

Os atuais Cursos de Bacharelado em Sistemas de Informacao sao classificados
como “cursos que tém a computagdo como atividade-meio”. Segundo a divisdo de
papéis estabelecida a partir da década de 1960 é uma formacao de menor prestigio,

como uma pseudo-ciéncia prestadora de servigos, destituida de um carater cientifico.

4 INFORMAGAO, TECNOLOGIA E CIENCIAS EXATAS
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Como vimos nas secOes anteriores, a trajetéria de institucionalizacdo da
educacdo superior em computacdo no Brasil € marcada pela hegemonia das ciéncias
exatas, que nao somente influenciou o repertério de conteiddos, mas também
determinou a conformacdo de politicas educacionais. Nesse panorama, questdes
consideradas humanisticas foram consideradas marginais. Usualmente esses
conteudos ficam limitados a uma unica disciplina, “Computacdo e Sociedade”, onde
€ comum a adocgdo da abordagem de “analises de impacto social’. Esta abordagem
sustenta a compreensao de que as tecnologias sdo objetos puros, como se saissem
prontos e estabilizados dos laboratérios para invadir o territério da sociedade,
provocando impactos sobre ela. Para que haja “impactos de um sobre o outro” é
necessario primeiramente que haja uma clara separacao entre um e outro. Além disso,
havera um que exerce o impacto e outro que sofre o impacto. Revigora-se aqui a
configuracdo de poder que atribui as tecnologias um papel ativo, hegemoénico, em
contraponto a sociedade que passivamente, absorve seus impactos. A antropologia
nos propde uma outra abordagem ao considerar que a tecnologia é socialmente
construida, ndo se desvincula da sociedade, e portanto, sociedade e tecnologia

devem ser compreendidas em co-producao.

Mas, contrapondo-se a estes argumentos de valorizacdo das ciéncias exatas e
das tecnologias, vimos na secao 2, que a participacdo dos conhecimentos
humanisticos na area da computacdo sempre foi evidente, desde os primeiros anos
da institucionalizagdo do campo, tanto no cenario internacional quanto nacional. Esta
participacdo passa pela pratica profissional, que demanda habilidades de
compreensao, comunicagao e negociacdo de modo a possibilitar a construcao de
sistemas que atendam satisfatoriamente as suas demandas. Passa também pela
compreensao de conceitos que se situam no coragao do préprio campo, como

Informacado e Tecnologia.

Dos anos 1960 até hoje, parte da comunidade de Ciéncias da Computacao
vem admitindo a insuficiéncia das ciéncias exatas em abordar a complexidade de
saberes que o campo da computacdo demanda. Ja se percebe que a “computacdo
como atividade fim” s6 mantém sua estabilidade na rede de poder que se configura
em torno da autoridade das ciéncias exatas. Fora dessa rede, essa concepgao se
mostra instavel. Por exemplo, em situagdes em que sdo exigidas justificativas para os

projetos tecnologicos que a computagdo pretende desenvolver, os pesquisadores
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recorrem as tais “questoes sociais” para encontrar os apelos para os financiamentos.
Ai, o linguajar técnico cede espaco para os argumentos “em favor do social’. Entdo
vé-se claramente que, sendo uma producao social e para a sociedade, uma tecnologia
s6 se justifica em seu proprio tempo e lugar. Assim como ocorre na compreensao do
conceito de Informacdo, a computacdo também necessita do didlogo com as
humanidades para melhor compreender o conceito de Tecnologia: aquilo que a
humanidade produz de modo a possibilitar e facilitar o seu viver, em seu préprio local
e tempo. Seguindo a abordagem do antropélogo brasileiro Darcy Ribeiro (1995), nao
€ possivel separar humanidade e as tecnologias com as quais produzem e
reproduzem suas proprias condicdes materiais de existéncia. Dai que “computacado

como atividade fim” s6 faz sentido quando confinada no ambito das ciéncias exatas.

Percebendo a necessidade de dialogar com a sociedade, a partir da década
de 1980 uma parte da comunidade em Ciéncia da Computacdo passou a se organizar
na area de Sistemas de Informagdo, como subcampo da Ciéncia da Computacao. Os
documentos de area, como por exemplo, as diretrizes curriculares do MEC e os
curriculos de referéncia se valeram da classificagdo “atividade-meio” para fixar as
analises de impacto social sobre as tematicas que buscavam a compreensdao da
tecnologia e informacdo em co-producao com a sociedade (desenvolvimento de
sistemas nas escolas, hospitais, cidades, organizacoes). Mas o efeito dessa divisao foi
selar a servidao as Ciéncias da Computacdo. Como se vé&, por exemplo, no Curriculo
de Referéncia de 1999, as disciplinas marcadas como atividades meio sdao claramente
um subconjunto das ditas atividade fim, sendo apenas seis exclusivas das atividades
meio em contraponto as dezoito disciplinas exclusivas das atividades fim (Braga, Cota,
Cafezeiro, 2017). De la até hoje, o campo de Sistemas de Informacdo vem se
debatendo na busca de uma identidade prépria, sem perceber que a sua prépria
identidade vem do reconhecimento de que Informacado, Tecnologia e Sociedade nao
se dissociam, e que o confinamento nas ciéncias exatas significa um impedimento
nesse sentido. Referindo-se ao Bacharelado em Sistemas de Informacao (BSI),
Albuquerque, Prado, Coelho e Celso (2014, p.89) apontam: “[M]uitas vezes a
comunidade académica parece entender o BS| apenas como um curso de Ciéncia da
Computagdo menos tedrico ou com maior aplicagdo, ou seja, sem identidade propria
positiva, mas apenas diferenciando-se negativamente de outros cursos da area de

Computagdo e Informatica.”
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Ainda assim, segundo consulta na base do MEC
(http://emec.mec.gov.br/emec/nova), ainda na década de 1990 foram criados sete
cursos de bacharelado em universidades publicas denominados Sistemas de
Informacdo. Hoje sdo mais de sessenta. A area apresenta um simpésio anual, o SBSI,
promovido pela Sociedade Brasileira de Computacdo, que ja se encontra na décima
quarta edicao, e conta com diversos féruns onde a profissao e a educagcdao em
Sistemas de Informacdo é debatida pela comunidade. Além disso, no ano de 2017,
a Comissao Especial de Sistemas de Informagdo da Sociedade Brasileira de
Computacdo promoveu uma chamada para a identificacdo dos grandes desafios do
campo, onde temas relevantes foram apontados, e mostram um campo fértil no que
se refere ao didlogo com as humanidades: Cidades Inteligentes, Dados Abertos,
Transparéncia, Participaciao Cidada, Governo Eletronico, além de quatro desafios com

diferentes abordagens de uma visdao sociotécnica do campo.

Os autores deste texto desconhecem iniciativas em favor da instalagdo de uma
sociedade independente para o campo de Sistemas de Informacdo. Desconhecem
também iniciativas em favor da consideracdo de mecanismos de avaliacdo da poés-
graduacao que reconhecam a interdisciplinaridade do campo. Atualmente produgdes
cientificas de Sistemas de Informacdo, embora sejam obviamente interdisciplinares,
sao avaliadas pelos critérios da Ciéncia da Computacao, o que impossibilita o didlogo
com as humanidades. Além disso, ha poucos programas de pds-graduacdo em
Sistemas de Informacdo. No Estado do Rio de Janeiro, o Unico programa de doutorado

funciona na UNI-Rio e esta classificado na area de Ciéncia da Computacao da Capes.

5 CONCLUSOES

Por que razdo, nos Uultimos dois séculos, dominou uma
epistemologia que eliminou da reflexdo epistemolégica o contexto
cultural e politico na produgdo e reproducdo do conhecimento?
Quais foram as consequéncias de uma tal descontextualizacdo? Sao
hoje possiveis outras epistemologias? (Meneses e Santos, 2010)

Essas questdes foram formuladas por Santos e Meneses em seu livro
“Epistemologias do Sul”. Nesse trabalho buscamos aborda-las pelo viés da cisdao do
conhecimento em areas. Em particular, dado o estabelecimento de uma categoria
muito precisa, a das ciéncias exatas, que se afirma sobre a suposi¢cdo de um

conhecimento exato, rigoroso, essencialista, universal e neutro, nos interessou
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perceber a configuracdo de poder que se estabeleceu em torno dela no Brasil,
durante a trajetoria de conformacdao da educacdo superior em Computacdo. Tal
configuracdo determinou a formulagdo de politicas curriculares que jogaram para o

plano de fundo as possibilidades de didlogo com outras areas.

Fizemos aqui um breve relato da configuracdo do campo de Sistemas de
Informacdo seguindo como fio de Ariadne a cisdo entre ciéncias exatas e
humanidades. O campo de Sistemas de Informacdo no Brasil foi conformado sobre

essa divisdo travestida de separacdo entre atividades fim e atividades meio.

Ao longo de cinco décadas, a caracterizacdao da atividade meio como ponto
de encontro entre as tecnologias e a sociedade delimitou um espaco restrito de
existéncia em que se podia interagir com as humanidades em pleno dominio das
ciéncias exatas. Hoje vemos que as apresentagdes curriculares, organizagcoes
académicas e justificativas de projetos se sustentam nesta seara. Em contrapartida,
esse espaco também garantiu o controle sobre os rumos das pesquisas e do
pensamento académico limitando as incursées nas humanidades. Isto foi feito a
nivel conceitual e pratico através da disseminacao das analises de impacto que se
apoiam sobre o pilar da separacdo entre tecnologia e sociedade, mas também se
configurou a nivel de politicas académicas pela subserviéncia a area da Ciéncia da

Computacao pertencente a grande area das ciéncias exatas.

Se de certa forma esta divisao favoreceu a instalagdo do campo, o que vemos
hoje é que ela vem atravancando sua prépria maturidade. O campo ainda nao
conseguiu estabelecer claramente suas singularidades porque isto demandaria uma
brecha nas ciéncias exatas. Ao mesmo tempo, o questionamento sobre a pertinéncia
da classificacdo “atividade meio” também coloca em cheque a sua contrapartida
“atividade fim” porque desconstréi o ideal de uma tecnologia auténoma que faca

sentido por si prépria, independente da sociedade.

s

E nesse panorama que se instala o distanciamento entre a Ciéncia da
Informacdo e Sistemas de Informacdo. A aproximacao entre estes dois campos é
possivel nos dias de hoje em contextos em que a Ciéncia da Informacao admite um
tratamento tecnicista da Informacdo. E infima a aproximagdo dos dois campos em

termos epistemologicos.
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De modo geral entendemos que seria altamente produtivo para Ciéncia da
Informacdo e Sistemas de Informacdo o estabelecimento de um dialogo no sentido
de compreender identidades e diferencas entre a conformacao dos dois campos, ja
que por um lado, ambos se estabelecem em torno do conceito de Informacao sob
o suporte das Tecnologias de Informacao e Comunicacao e por outro lado, enquanto
um se identificou e floresceu como ciéncias sociais aplicadas e outro o fez como
ciéncias exatas. A nossa aposta é que este didlogo deixara aparente uma
configuracdo de poder que se fortaleceu ao longo de toda a era moderna, em que
a “cientificidade” se traduziu em termos de exatidao e rigor, e portanto privilegiou
os saberes adaptados a uma apresentacdo que se considera exata. Dai a exclusao
do contexto cultural e politico na producdo e reproducdao do conhecimento. Tal
configuracdo vem se tornando cada vez mais instavel de modo que as pesquisas e
desenvolvimentos encontram dificuldades em manter suas justificativas racionais

dentro das searas estabelecidas.

Seriam hoje possiveis outras epistemologias?, questionam Meneses e Santos
(2010). Como consequéncia de tal descontextualizacdo vemos a urgéncia de um
modo interdisciplinar de pensar e agir. E a demanda por novas epistemologias que
nao se facam aprisionadas pelas rigidas estruturas de pensamento que ja ndo mais

dao conta das demandas da vida nos dias de hoje.
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INFORMATICA Y SOBERANIA. EL IBI Y LA INTEGRACION LATINOAMERICANA Y
CARIBENA

Raul Jorge Carnota'

Resumen: A inicios de la década de 1970 una pequeiia organizacién internacional,
constituida en sus inicios de la mano de la UNESCO, iniciaba una trayectoria tan impactante
como fugaz. El IBl (Interguvernmental Bureau of Informatics), con sede en Roma, liderado
por el argentino Fermin Bernasconi, desarroll6é una intensa actividad a destinada a producir
la toma de conciencia de las élites del Tercer Mundo (3M) acerca de “la revolucién de la
Informéatica”. Si bien su membresia estaba asentada en el 3M, su sostén financiero dependia
en gran parte de los aportes de tres estados europeos: Francia, ltalia y Espafa. El IBI realizé
numerosos encuentros y conferencias internacionales y fue plasmando en sucesivos
documentos su particular enfoque, cada vez mas orientado a cuestionar una distribucién
inequitativa de los recursos informéaticos entre el mundo desarrollado y el subdesarrollado
y a fomentar la autonomia tecnolégica. El IBl tuvo una particular presencia en América
Latina, donde cont6 con 13 paises miembros y promovié iniciativas relevantes para la
autonomiay la integracion regional, como la Conferencia de Autoridades Latino Americanas
en Informatica o el Club de Cali. En esos mismos afos la nueva economia capitalista
transnacional dependia cada vez mas de las tecnologias de informaciéon y de los sistemas
de comunicaciones, a través de los cuales procuraba un ilimitado acceso a los recursos y
mercados del 3M. A mediados de la década de 1980 ambos rumbos colisionaron y el IBI
perdi6 el soporte europeo, lo que acarred, en definitiva, su disolucién. Con los afos se fue
produciendo una creciente desaparicion del registro histérico de su existencia, fenbmeno
que este trabajo pretende aportar a revertir.

Abstract: At the beginning of the 1970s, a small international organization, set up at the
beginning by UNESCO, began a trajectory as impressive as it was fleeting. The IBI
(Interguvernmental Bureau of Informatics), headquartered in Rome, led by the Argentine
Fermin Bernasconi, developed an intense activity aimed at producing the awareness of the
elites of the Third World (3M) about "the revolution of Informatics". Although its membership
was based on 3M, its financial support depended largely on contributions from three
European states: France, Italy and Spain. The IBl held numerous international meetings and
conferences, and reflected in successive documents its particular approach, increasingly
aimed at questioning an inequitable distribution of computing resources between the
developed and underdeveloped world and at promoting technological autonomy. The IBI
had a particular presence in Latin America, where it had 13 member countries and promoted
relevant initiatives for regional autonomy and integration, such as the Conference of Latin
American Authorities on Informatics or the Cali Club. In those same years, the new
transnational capitalist economy depended more and more on information technologies and
communications systems, through which it sought unlimited access to 3M resources and
markets. In the mid-1980s both directions collided and the IBI lost European support, which
ultimately led to its dissolution. Over the years, the historical record of its existence has
increasingly disappeared, a phenomenon that this paper aims to reverse.

1. INTRODUCCION
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El desarrollo de las aplicaciones de la informatica es un factor de
transformacién de la organizacion econémico y social y del modo
de vida; conviene, pues, que nuestra sociedad esté en condiciones
de promoverla y, a la vez, de dominarla, para ponerla al servicio de
la democracia y del desarrollo humano.

Con estas palabras comienza la carta que el presidente de Francia Valery
Giscard d’Estaing le dirigié en diciembre de 1976 a Simon Nora, alto funcionario
de su gobierno. En la misma le solicitaba la elaboracion de un informe que
contuviese una reflexion sobre “los medios de conducir la informatizacion de la
sociedad”. (NORA Y MINC, 1980) El informe en cuestion senalaba que "los riesgos
de la soberania se han desplazado hacia el control de las redes, que condicionan
tanto el control de las comunicaciones como la orientacion del mercado

informatico". (NORA Y MINC, 1980)

En esos anos coincidieron (y se realimentaron mutuamente), el relanzamiento
del capitalismo globalizado y el despliegue sin precedentes de las tecnologias de
informacion (IT). La nueva economia dependia en gran medida de las IT y de los
sistemas de comunicaciones, por lo que las corporaciones transnacionales
intensificaron sus demandas por una mayor autonomia en el desarrollo, propiedad
y uso de las facilidades y servicios proporcionados por las IT. (MAHONEY, 1987);
(CASTELLS, 1998).

Estas transformaciones se producian en medio de crecientes demandas de
parte de muchas naciones del denominado Tercer Mundo (3M). a favor de un Nuevo
Orden Econémico Internacional (NIEO) que implicase. una mas equilibrada
distribuciéon de las riquezas. Sobre bases similares en la UNESCO se planteaba un
Nuevo Orden Informacional y Comunicacional Internacional (NWICO) a partir del
cuestionamiento al flujo asimétrico de las comunicaciones, que acarreaba el peligro
de la pérdida de la diversidad cultural. En el campo de las IT, la enorme brecha entre
los Estados Unidos de Norteamérica (EEUU) y Japén y el resto del mundo preocupaba
también a las elites de paises desarrollados como Francia. En palabras del Director
General de la UNESCO: “Una dependencia en el dominio de la informatica puede
implicar un abanico creciente de servidumbre en miltiples dominios.” (POHLE,
2013)

Una década atras daba sus primeros pasos una organizacion

intergubernamental que pretendia hacer de la toma de conciencia, y el consiguiente
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accionar, de parte de los lideres del 3M respecto “la revolucién de la Informatica“
su razén de ser. La Oficina Intergubernamental para la Informatica
(Interguvernmental Bureau of Informatics- IBl) se habia constituido sobre la
estructura del Centro Internacional de Calculo (International Computer Center — ICC)
surgido de la mano de la UNESCO a inicios de la década de 1950 y cuyo objetivo
original, crear un gran laboratorio de calculo electronico para el uso de cientificos
de todo el mundo, hacia muchos ainos que habia perdido sentido. A fines de la
década de 1960 llegé al cargo de Director General del ICC el argentino Fermin
Bernasconi, un convencido de que “la Informatica equivale a la Revolucién industrial
del siglo XIX” (BERNASCONI, 1970). Bernasconi inicié un proceso de reconversion
del ICC que culmin6 en 1974 con la aprobacion de una nueva convencién
constituyente, nuevos obijetivos y la formalizaciéon de la denominacién IBl, que ya

venia utilizandose de hecho.

El nuevo enfoque quedé plasmado en los considerandos de dicha

Convencion:

..Que la informatica tiene una influencia considerable en la
sociedad y que debe ponerse a disposicién en particular de los
paises en vias de desarrollo para contribuir al bienestar de la
humanidad en su contexto cultural, econémico y social; (IBl, 1974)

El IBI impulsaba la definicion de Politicas Nacionales de Informatica, que
abarcasen desde las normas y controles para la adquisicion de equipamiento
adecuado hasta proyectos industriales y la existencia de Autoridades Nacionales en
altos niveles de los gobiernos para conducir esa politica. Convocé encuentros y
conferencias internacionales y fue plasmando en sucesivos documentos su particular
enfoque. A la par, el IBl realiz6 misiones de asistencia a sus paises miembros,
promovié la formacion de técnicos, una de las principales carencias de los paises
menos desarrollados, e impulsé algunos proyectos de I&D. (PIERA, 2007) El primer
evento que le dio una importante presencia internacional fue la Conferencia SPIN
(Strategies and Policies in Informatics) realizada en 1978, convocada juntamente
con UNESCO. Posteriormente tuvieron gran eco las Conferencias Mundiales sobre
Flujo de Datos Transfrontera (TDF), sostenidas en 1980y 1984. En la primera mitad
de la década de 1980, el IBI lleg6 a contar con 44 estados miembros, 13 de ellos
en América Latina y el Caribe (ALC), todos pertenecientes al 3M, con excepcién de

Francia, Espana e ltalia, cuyos aportes cubrian el grueso de su presupuesto.
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La presencia del IBl en ALC fue muy intensa y se manifest6 tanto a través de
iniciativas politicas como de acciones técnicas. En 1970 organiz6é en Buenos Aires
la primera Conferencia de Autoridades Latinoamericanas en Informatica (I CALAI)
que puso en la agenda regional la cuestién de las politicas y de las autoridades
nacionales de informatica. Posteriormente el IBl organizé y/o promovi6 las
siguientes CALAI hasta 1987. Asimismo, organizé encuentros regionales, dio apoyo
a entidades como el CLEl y la FLAI, cre6 dos centros de formacion técnica en Madrid
y en México, financié y/o coordiné proyectos de transferencia y realizé6 misiones de
asistencia técnica a paises miembros.? También promovié la constitucion del Club
de Cali, conformado por personalidades influyentes de la mayoria de los paises de
ALC, cuya divisa fue “Informéatica y Soberania. La Informatica, una estrategia para la

integracion regional”.

Ya entrada la década de 1980, se reforzaron las tendencias a favor de la
desregulacion y de la reduccion de la presencia estatal, en particular en el campo
de las comunicaciones. Si bien las posiciones del IBl eran, en general, conciliadoras
respecto al rol de las corporaciones, muchas de sus acciones iban en direccién
opuesta. La realizacion de foros mundiales de debate acerca del TDF, la
convocatoria a una segunda SPIN en La Habana y los proyectos técnicos con
Nicaragua y Cuba, entre otras acciones, no fueron del agrado del gobierno de los
EEUU. Francia, ltalia y Espana, principales sostenedores del IBl y que habian
obtenido magros resultados en sus aspiraciones de incrementar su influencia entre
los paises subdesarrollados, recibieron la presién de los intereses afectados. Esta
situacion, sumada al enfrentamiento con la UNESCO, que lo veia como competidor,
y a una crisis financiera agravada por el retiro del apoyo de Francia forzaron, en
1987, la renuncia de Bernasconi. Al afo siguiente una Asamblea Extraordinaria

decidi6 la auto disolucion del IBI.

La actividad del IBl e incluso su propia existencia fueron cayendo
progresivamente en el olvido. Con el presente trabajo aspiramos a recuperar, en su
contexto histérico, la trayectoria de esta organizacién, Unica en su género, que
promovié la autonomia tecnolégica de los paises del 3M y, muy en particular, la

integracion latinoamericana y caribefia, asi como también a discutir sus

2 CLEI: Centro latinoamericano de Ensefianza de la Informatica; FLAI Federacién Latinoamericana de

Usuarios de Informatica.



ambigliedades y limitaciones. Para llevar a cabo este trabajo hemos tropezado con
grandes dificultades en el acceso a fuentes primarias, ya que los documentos
oficiales del IBl se encuentran en la sede de la UNESCO en Paris y, salvo escasa
excepciones, no estan disponibles en la web. En el caso especial de ALC casi no
hemos encontrado documentacion de las CALAI. Para compensar en parte esta
carencia hemos trabajado con ensayos y notas periodisticas de la época, con
entrevistas Fermin Bernasconi y a varios de los asesores y ex funcionaros del IBl de
primer nivel y con los escasos ensayos académicos dedicados a la organizacion.
Pese a estas limitaciones, creemos realizar un aporte, en particular, al analisis de

las, hasta hoy inexploradas, relaciones del IBl con ALC.

El resto del texto se organiza asi. En la seccion 2 se explica el surgimiento
del IBl a partir del antiguo ICC. La seccion 3 esta dedicada a caracterizar el contexto
econdmico y politico en el que la organizacién desplegé su actividad. Un analisis
del discurso y de las actividades centrales del IBl y las circunstancias de su
disolucién se encuentran en la seccion 4. La seccion 5 trata de la actuacion del IBI
en ALC. Finalmente, en la secciéon 6 se discuten algunas de las circunstancias del
surgimiento, trayectoria y final de la organizacién en el contexto histérico cambiante

de las décadas de 1970 y 1980.

2. EL SURGIMIENTO DEL IBI

2.1 El International Computer Center (ICC)

A poco de terminar la segunda guerra mundial, en el ambito de las NNUU,
se planted la creacion de laboratorios internacionales de ciencia. (MOUNIER KUHN.
2009). Entre varias propuestas, el laboratorio de computacién fue la primera
prioridad. Las nuevas maquinas computadoras que emergian en esos afos,
consideradas claves del desarrollo cientifico, eran muy costosas para ser construidas
por la mayoria de los paises. En 1951, quedé establecido el ICC, con sede en Roma.
La nueva institucion seria independiente y deberia solventarse con las cuotas de las
naciones que quisieran formar parte de la misma. La UNESCO seria el garante y
depositario de su Convencién Constituyente, con un cargo permanente en el
Consejo de Administracion. Muy pocos estados adhirieron inicialmente al ICC lo que

demoré su constitucion definitiva que requeria 10 paises miembros. Esto ocurri6é en
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1961 con la adhesion de Argentina, motorizada por Manuel Sadosky, considerado
el “padre” de la computacién cientifica en ese pais. El ICC realizé6 en 1962 su
primera Asamblea General, presidida por Sadosky. (CARNOTA, 2008). Sin embargo
ya desde hacia afios que, con el abaratamiento y difusion de las computadoras, el
objetivo original habia perdido sentido. A lo largo de la década de 1960 el ICC fue
la sede de grupos de investigacién en matematica aplicada y su rol fue cada vez
menos relevante. En 1967 Francia decidié retirarse, junto a otros paises europeos.

La perspectiva del ICC era su inminente cierre.

2.2 La conexion argentina.

En 1966 un gobierno dictatorial en Argentina reemplazé a Sadosky como
representante ante el ICC, por Agustin Durafiona y Vedia, un reconocido matematico
ligado a la jerarquia de la Iglesia Catélica y a las Fuerzas Armadas. (CARNOTA,
2015) En ese momento el prestigio del centro estaba en su punto mas bajo vy, al
afo siguiente, el cargo de Director General estaba vacante. (MOUNIER KUHN. 2009).
So6lo podemos hacer conjeturas acerca de si Durafiona visualizé en esta crisis una
oportunidad y cdmo pudo lograr que se designase Director General interino a una
persona de su confianza. Lo cierto es que, en 1968, Fermin Bernasconi, un ex oficial
de la marina de guerra argentina y estrecho colaborador de Durafiona, se hacia
cargo de una mision que, segun todo parecia indicar, consistia en liquidar al ICC.

(CARNOTA Y RODRIGUEZ, 2014)

2.3 La emergencia de IB/

Desde su designacion Bernasconi encaré un proceso de reconversion del ICC
que se puede simbolizar en la adopcion de la siguiente definicion: “La /informaética
es la aplicacion racional y sistematica de la informacion a los problemas econémicos,

sociales y politicos.” (IBl, 1973)

El cambio de rumbo se manifesté6 tempranamente (BERNASCONI, 2007) en
actividades como la concrecion de la | CALAI, en 1970 y culmin6é formalmente en

una Asamblea General realizada en 1974 donde se adopt6 una nueva Convencion,
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nuevos objetivos y la nueva denominacion: Interguvernmental Bureau of Informatics.

(IBl, 1974)

En su nueva mision, el IBl procuré la difusion de la informéatica en los paises
en desarrollo, buscando a la vez asesorar acerca de cdmo reorganizar y/o elegir sus
sistemas y a definir standards sin dejar que estas cuestiones estratégicas fueran
monopolizadas por los grandes proveedores de computadoras. En los primeros
anos el eje de sus iniciativas estuvo mas ligado al fortalecimiento de las estructuras
administrativas de los estados. (CALAI, 1970). Posteriormente su discurso se
identific6 con las preocupaciones de la época, acerca del “gap tecnolégico”, el
peligro de agravar la dependencia y la necesidad para cada pais de controlar sus
recursos informaticos. (MOUNIER KUHN, 2009) Con el nuevo rumbo motorizado por
su infatigable Director General, el IBl logré nuevos miembros y, en particular, los
retornos de Francia y Espafia en 1973, que, en conjunto con ltalia pasaron a aportar

el grueso de su presupuesto.

3. EL MUNDO EN TIEMPOS DEL IBI

3.1 Reestructuracion capitalista y nuevas tecnologias

En los primeros afios de la década de 1970 se produjo un freno considerable
en el ciclo de expansion econdmica de la posguerra. Al mismo tiempo las economias
de la Europa Occidental y del Japén, ya reconstruidas, empezaron a competir con
las empresas de los Estados Unidos por los mercados internacionales. En este
contexto, la rapida emergencia del sector de IT adquiri6 mucho mayor significacién
en un doble sentido: su propio y acelerado crecimiento en ese marco general de
crisis y su condicién de productor de la tecnologia basica para la nueva expansion
de los negocios, sin la cual el relanzamiento del capitalismo global hubiera sido muy
problematico. (CASTELLS, 1998) De este modo la intensificacion de la competencia
entre las economias capitalistas avanzadas agudizé las disputas politicas en el
campo de las IT y aumentd la presién para garantizar un ilimitado acceso a los

recursos y mercados del Tercer Mundo.

3.2 Economia global y “libre flujo de informacion”
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El ingreso de numerosas naciones recién independizadas en el mercado
global presento, a la vez, nuevas oportunidades y nuevos obstaculos frente a los
imperativos comerciales de las economias capitalistas desarrolladas. Por un lado,
aparecian grandes oportunidades para promover negocios, incluidos mercados para
las IT. Por el otro, la determinacion politica y econémica de esos paises para dejar
atras la dependencia, crearon incertidumbres para los planes de expansion de los

negocios trasnacionales. (MAHONEY, 1987).

A mediados de la década de 1970 la UNESCO, de la mano de la
incorporacion de las nuevas naciones, se identific6 con la idea de un NWICO
enfocado, en principio, hacia las desigualdades en el flujo de noticias, programas
culturales, etc. De este modo se puso en cuestidon el principio del “libre flujo de
informacion”, lo que representaba un riesgo para la nueva economia capitalista
global, a raiz de los obstaculos que podrian surgir para el uso irrestricto de los
medios de comunicacion existentes y de los que se iban desarrollando de la mano
de las IT. (MAHONEY, 1987). Especialmente sensible para los intereses de las
corporaciones era que el debate sobre el NWICO incorporase el TDF, es decir la
transmision por computadoras y sistemas de comunicaciéon de informaciones por
sobre las fronteras nacionales. (NORA Y MINC, 1980); (BECKER,1982), (KIRCHNER,
1983a).

Desde inicios de la década de 1970, la discusién del TDF en los paises
desarrollados se centraba en la privacidad y confidencialidad de los datos de
personas. Sin embargo, dada la enorme concentracion de los servicios de
procesamiento y telecomunicaciones y de las bases de datos en muy pocos paises,
podia ocurrir que una corporacion multinacional estuviera mas informada sobre la
situacion de un pais que los propios organismos gubernamentales. Muchos paises
del 3M reivindicaban, en nombre de la soberania nacional, el derecho a resguardar
la informacion de tipo econémico y estratégico. (ENNISON, 1984). Dado que el TDF,
constituia la infraestructura vital de la economia global, quedé planteado un choque
de intereses que motivé fuertes debates. La estrategia de las empresas
trasnacionales y del gobierno de los EEUU, desde inicios de la década de 1980,
buscaba “despolitizar” el tema, limitando el debate a sus aspectos técnicos y

econémicos y, a la vez, trasladarlo al seno de la Organization for Economic
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Cooperation and Development (OECD) con el fin de dejar fuera del mismo a los

paises del 3M. (KIRCHNER, 1980); (MAHONEY, 1987).

4. ASCENSO Y CAIDA DEL IBI
4.1 El discurso del IB/

Corren tiempos favorables a una mayor libertad de eleccién. Los
paises en desarrollo de hoy son los que perdieron la revolucion
industrial de ayer; los del mafiana pueden ser perfectamente los
paises que pierdan la revolucién de la Informéatica que tiene lugar
en nuestros dias. (IBl, 1978)

Estas ideas acerca de recuperar el «tren perdido» del desarrollo mediante
politicas publicas que promoviesen un “salto” alo que se denominaba como Tercera
Revolucion Industrial circulaban entre las élites de los paises del 3er Mundo
(AGUIRRE Y CARNOTA, 2007). Una actitud pasiva, por el contrario, conduciria a
profundizar la dependencia. Asi lo expresaba en 1986 el Ministro de Ciencia y
Tecnologia de Brasil, Renato Archer: «La mutacion del Orden Econémico
Internacional representa un desafio crucial para las economias en desarrollo y, en
especial, para las economias de industrializacion tardia, como el Brasil y como la
Argentina. El impacto de la llamada revolucion microelectronica acelera el progreso
tecnoldgico en los paises avanzados, modificando incesantemente la estructura de
produccion de varias ramas industriales». Agregaba luego que, como consecuencia
del mencionado fenédmeno, «/a brecha tecnologica entre los paises del primer y los
del tercer mundo amenaza ampliarse, profundizando los niveles de dependencia de
nuestros paises en relacion con las grandes potencias industriales», y postulaba que,
para evitar esta profundizacién, era necesario «e/ establecimiento de proyectos

nacionales en los sectores de tecnologia de punta”. (ARCHER, 1986).

Con un bagaje ideologico similar, el IBl se dirigia a los lideres de los paises
del 3M e impulsaba el establecimiento de “Politicas Nacionales de Informatica” asi
como de autoridades gubernamentales a cargo de su ejecucion, con el explicito
objetivo de evitar la profundizacion de la brecha tecnolégica. Estas politicas
deberian incluir desde la introduccion de las IT para lograr una administracion
publica eficaz y mejores servicios basicos a la poblacion hasta la promocién de
proyectos que, dependiendo de las caracteristicas del pais, podian ir desde una

actitud autébnoma como usuarios hasta el disefio y fabricacion de procesadores,
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pasando por la asistencia y mantenimiento propios del equipamiento importado, el
desarrollo de una industria de software y la produccién de equipos periféricos y/o
de menor porte. En documentos del IBl se pueden leer expresiones como “Hay

muchas cosas que se pueden hacer excepto dejar hacer”.(IBl, 1978a)

El discurso del IBI no fue homogéneo. En la organizacion se daba una
conjuncion de personas e ideas alrededor de algunas creencias basicas. Una de ellas
era que la informatica iba a ser un factor decisivo de transformaciones para el futuro
y "esencial para el desarrollo social y econémico.” (IBl, 1975) Otra se referia a la
inequidad en el reparto de los recursos informaticos, situacion que se emparentaba
con los reclamos por un NIEO. Estas tesis generales lo acercaban tanto a la posicién
del Grupo de los 77 como a paises como Francia, cuya ambicién era desarrollar su
propia industria y conseguir aliados y acceso a nuevos mercados. (KIRCHNER,

1983a). Posteriormente esta orientacién se fue radicalizando.

Dentro de este abanico cabian expresiones de determinismo tecnolégico,
como “Todos los paises han comprendido que en la etapa histérica que vivimos el
desarrollo pasa por la informatica” (BERNASCONI, 1978). Advertencias sobre los
peligros de la dependencia derivada de la condicion de receptores pasivos de la
tecnologia. Alertas sobre el riesgo del mero “trasplante” de tecnologias ya que la
transferencia debe ser “..adecuada a los problemas concretos de la informatizacion
de los sectores productivos y de servicios, sean publicos o privados...” de cada pais.
(IBl, 1978b) En cuanto a los contratos de transferencia de tecnologia informatica,
se proponia que “... deberan contener principalmente: la transmision del conjunto
de datos técnicos, de ingenieria de proceso y de producto, inclusive la metodologia
de desarrollo tecnologico utilizada para su obtencion. Al mismo tiempo se emitian
llamados conciliadores a la cooperacion Norte-Sud sobre la base de la conveniencia
mutua, ya que un proceso acelerado de informatizacion de los paises del 3M
significaria una ampliacién de mercados para los paises proveedores (KIRCHNER,
1984a).

4.2 La Conferencia SPIN y sus secuelas.

Luego de la realizacién de conferencias y encuentros internacionales, el
evento que proyecté claramente al IBl en la escena internacional y que ‘sent6

doctrina’ respecto de las ‘politicas de informatica’, fue la Conferencia SPIN que se
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desarroll6 en 1978 en Torremolinos, Espafia, coorganizada entre IBl y la UNESCO.
La conferencia habia sido concebida y planeada desde al menos 4 afos antes y
estuvo apoyada en diversos documentos de base, elaborados por expertos.

(KIRCHNER, 1984a)

En la SPIN participaron 290 delegados representando a 76 paises y la
apertura estuvo a cargo del rey Juan Carlos | de Espafia.> (BERNASCONI, 1978). Las
naciones del 3M expusieron su preocupacion por la disparidad existente entre las
posibilidades que ofrecia la informatica y los grandes peligros que entrafiaba en
términos de afianzamiento de las injusticias y desigualdades. También advirtieron
como la informatica ayudaba a la consolidacion del sistema transnacional, afectando
la soberania nacional como en el caso del TDF. y en la dependencia informacional
de los paises periféricos respecto de los bancos de datos manejados por las
corporaciones transnacionales. Ademas, "la mayor parte de los delegados de los
paises en vias de desarrollo" sefalaron que "la obtencién de la Informatica en
funcion exclusiva de una relacién comercial con los fabricantes habia creado mas
problemas de los que habia resuelto" (IBl, 1978a). La cobertura del semanario
ComputerWorld da idea de este clima: “Third World Nations Hit Multinationals"
(CWORLD, 1978a) o “U.S.image poor at world information meets”. (CWORLD,
1978b)

A raiz del impacto de la SPIN, el IBI experiment6 un rapido crecimiento. Por
un lado, siguié desarrollando sus multiples actividades y, por el otro, se propuso
realizar una segunda conferencia SPIN que qued6é convocada para 1983 en La
Habana. Al mismo tiempo Bernasconi y su equipo concibieron un ambicioso
programa de informatizacion del 3M, que denominaron Programa Especial de
Informatica para el Desarrollo (SPINDE) e iniciaron gestiones para proveerlo de
fondos. El plan consistia en dotarlo de mil millones de délares y seria lanzado en la
conferencia SPIN Il. La SPIN Il se reprogramé para 1984 pero nunca llegé a
realizarse, en gran medida por la reticencia de la UNESCO a involucrarse.
Finalmente, en mayo de 1983, se realizo6 en La Habana una conferencia

internacional de menor porte, en colaboracion con el gobierno cubano, en la cual

3 En esta conferencia de la que Bernasconi opiné: “A partir de ahora, en informatica se tendra que
hablar de antes y después del Congreso de Torremolinos».” participaron como observadores los
paises de la OCDE, incluyendo a los EEUU, asi como representantes de organizaciones

internacionales y grandes empresas..



se expusieron las ideas de SPINDE y se discutieron posibles proyectos a realizar en
los paises miembros del IBl, coordinados por éste y con participacion de

proveedores europeos. (CWORLD, 1983).

4.3 El IBl en el debate sobre TDF

La Resolucion 32 de la Conferencia SPIN | sugeria una amplia concertacion a
escala mundial que se aplicara a “tomar en consideracion el problema de los flujos
en sus diferentes dimensiones politicas, econémicas, sociales y juridicas sin tratar
de reducirlas a uno solo de esos aspectos.” (GARZON CLARIANA, 1986).
Posteriormente el IBI convoco dos Conferencias Mundiales sobre TDF en 1980 y
1984. Como consecuencia el IBl apoy6 la integracion de una Comisién Consultiva
Internacional en la que participaban personalidades de todos los continentes. En
sus documentos se aludia a los impactos sociales, econdmicos, politicos y de
soberania a considerar y a la tutela de de la informacion estratégica de los estados
y se proponia lograr acuerdos internacionales, en el marco del sistema de NNUU,
que facilitasen el acceso desde los paises en desarrollo a los bancos de datos
almacenados en los estados mas avanzados. (GARZON CLARIANA, 1986).

Las conferencias mundiales sobre TDF permitieron que se escucharan las
voces de los paises en desarrollo criticando el uso irrestricto de redes de
comunicacion globales basadas en las nuevas IT, asi como a los representantes de
los paises centrales abogando por soluciones "técnicas" y "apoliticas". El IBI
presentd una postura muy cauta acerca de las regulaciones al TDF apuntando a
conciliar los diversos intereses en juego. (KIRCHNER, 1983b); .(KIRCHNER, 1984b).
Sin embargo, la misma instalaciéon de estos foros, en los que se escuchaban las
opiniones criticas, asi como la pretensién de constituir comisiones internacionales
que buscaran marcos de consenso sobre el TDF con participacion de paises del 3M,

era perjudicial para los intereses de las corporaciones.

4.4 [a disolucion del IB/

Los conflictos de intereses que creaban las iniciativas del IBl, en un mundo
caracterizado por la creciente presién en favor de la liberalizacion de las actividades

empresariales, acarrearon presiones sobre los estados europeos que sostenian el
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grueso de su presupuesto, que no obtenian contrapartida por ello.* (ROCHE, 1992).
Las pretensiones de dichos paisesadquirir mayor influencia y nuevos mercados en
los paises del 3M habian tenido escaso resultado. No tenian influencia en la linea
politica del IBl ni presencia en los principales eventos ya que se realizaban por
region. (PIERA, 2007). Esta situacién se sumaba al enfrentamiento con la UNESCO,
que databa de la época de la SPIN I. UNESCO veia al IBI como competidor en un
campo que consideraban de su incumbencia y, dado que ya tenia una situacién
conflictiva con EE. UU., no deseaba otro frente abierto que no podia controlar. A
partir de 1982 UNESCO habia comenzado a constituir el Programa Internacional
para la Informéatica (Pll), encabezado por Francia que formalizé su retiro del 1Bl en
1984, asestando un golpe a sus finanzas. (BENCHENNA, 2008). Con todos estos
elementos en el trasfondo, la seria crisis administrativa y financiera del 1Bl fue el
motivo esgrimido para la ofensiva contra Bernasconi que culminé con su renuncia
en 1987. Frente a esta situacion una Asamblea General Extraordinaria voté la

autodisolucién (BERNASCONI, 2007).

5. EL IBI EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE
5.7 Las CALA/

La primera iniciativa de envergadura del IBI° en ALC fue la promocién y
organizacién de la primera Conferencias de Autoridades Latinoamericanas en
Informatica (I CALAI), en abril de 1970 en Buenos Aires. Asistieron representantes
de 14 paises, aunque sélo Argentina, Brasil, Chile, México y Venezuela encabezaron
sus delegaciones con funcionarios ligados al procesamiento de datos. (CALAI,
1970). En ese momento, no existian autoridades en informatica en ningun pais de
ALC. Fue el IBl quien puso en la agenda la necesidad de crearlas y de definir politicas
nacionales. La conferencia recomend6 “que cada pais
latinoamericano...institucionalice un organismo permanente a alto nivel, encargado
de elaborar la politica gubernamental en materia de informatica y de coordinar y
controlar las acciones que al respecto decide ejercer el estado.” (CALAI, 1970). La

segunda CALAI se llevé a cabo en México en abril de 1972, organizada por el IBI-

* No s6lo en TDF. También la cercania con Cuba, las misiones técnicas en Nicaragua y en Cuba, en
ambos casos victimas de bloqueo de los EEUU, o la adopcion por diversos paises de contratos tipo
para la adquisicion de material informatico que perjudicaban politicas comerciales corporativas.

> En ese momento se presentaba como IBI-ICC ya que el nuevo nombre aun no era oficial.
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ICC “con la conformidad del gobierno mexicano”. La convocatoria expresaba que
“El IBI-ICC considera que en el curso de la Conferencia debe quedar evidenciado el
rol que las Autoridades Gubernamentales para la Informatica juegan en el proceso
de desarrollo de un pais” (IBI-ICC, 1972). Pese a la intenciéon de realizar el evento
anualmente, lo prematuro de la iniciativa llevé a que la lll CALAI se reuniera recién
en octubre de 1979 en Buenos Aires, Concurrieron 13 paises en varios de los cuales
ya existian Autoridades en Informatica. Funcionaron, entre otras, comisiones de
politicas y planes nacionales de informatica, de normas y criterios para la
adquisicion de equipamiento informatico y de flujo de datos transfrontera, los ejes
tematicos de la reciente conferencia SPIN. Se decidid, entre otras cosas, constituir
un grupo estable de trabajo sobre TDF e invitar a todos los paises de la region a la

Conferencia Mundial sobre TDF que el IBl organizaba para 1980. (Ml, 1979)

Desde la Ill CALAI y hasta 1989 las conferencias se realizaron anualmente
(con las excepciones de 1986 y 1988). Todas ellas fueron auspiciadas por el IBI
hasta su desaparicion, aunque la organizacion quedé a cargo de una Secretaria
Permanente ejercida en forma rotativa, que edit6 un boletin denominado

“Informatica e Integracion”. (CALAI, 1987).

5.2 Apoyos a la integracion regional

El IBI, ademas de las misiones de asistencia técnica a paises miembros,
promovié en ALC actividades, con énfasis en la integracion regional. Entre las mas
destacadas podemos sefalar: a) la promocién y apoyo a los Encuentros de Usuarios
de la Informéatica de América Latina (ELAUDI), convocados con la FLAL® En esos
encuentros participaban habitualmente Bernasconi y otros funcionarios del IBl y se
discutian, entre otros, temas relacionados al TDF, Informatica y Soberania y Politicas
Nacionales. Los encuentros continuaron durante la década de 1980 y comenzaron
a diluirse a la par de la desaparicion del IBl. (BERNASCONI, 2007), (CASTRO
LECHTALER, 2018): b) el apoyo a las Conferencias Latinoamericanas de Informatica

(CLEI) evento de tipo académico que aun continta. Registramos, por ejemplo, que

% Federacién LatinoAmericana de usuarios de la Informéatica, constituida octubre de 1981 en San
Pablo, que agrupaba a entidades nacionales, entre ellas SUCESU: Sociedade de Usuarios de
Computadores e Equipamentos Sub